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NGHI QUYET
VO viQc thim tllnh k6t qui drinh gi6 ch6t luqng

chuong trinh diro t4o nghnh HQi hga trinh d0 tl4i hgc

Trudng Dei hqc Mi thu$t Thhnh ph6 tIO Ctri Minh

HQI DONG KIEM DINH CHAT LUqI{G GIAO DUC

Cdn ctb QttyAt dinh tii SS71/QD-BGDDT ngdy 22/11/2013 cila BQ truong B0 Gido

dwc vd Ddo tqo vi viAc thdnh lQp Trung tam Ki€m dinh chtit luAn7 gido duc - Dqi hoc

Quiic gia Thdnh phii tti Cni Minh (Trung tdm);

Cdn cir Quyil dlnh si| SZS I/QD-BGDDT ngdy 21/l t/2025 cila B0 truong B0 Gido

durc vd Edo tso vi vt€c gia hqn hoqt d|ng ki€m dinh chdt lwan7 gido duc ddi vdi Trung

tam Ktiim dlnh chtit lwqng gido duc - Dqi hoc Qutic gia Thdnh phii ni Cm Minh;

Cdn c* Thdng u s6 04/2025/TT-BGDDT ngdy t7 thdng 02 ndm 2025 cila BQ Gido

dqtc vd Ddo tgo vi vi€c ban hdnh qry dinh vi t tem dinh chiit lueng chuong trinh ddo

tgo cdc trinh d0 cila gido dUc dqi hoc;

Cdn crt Quy€t dinh sti ZS t\}O-TTKD ngdy 25/t 1/2025 cua Gidm ddc Trung tdm

KAm dinh chtit luqng gido dwc - Dqi hec Qudc gia Thdnh phii Hi Chi Minh vi vi€c ban

hdnh Qry dinh ti| chrlc vd host d|ng cua H\i ding KiAm dinh chdt luqn7 gido duc,

Trung tdm Ki€m dinh chtit luqng gido duc - Dqi hec Quiic gia Thdnh ph6 Ai Cni Minh

(HOi ddns);

Cdn c{r QuyAt dinh sii l6/QD-TTKD ngdy 05/3/2024 cila Gidm ddc Trung tdm vi
vi€c thdnh tqp Hlt ddng;

Cdn cth Quy€t dinh sii ZSO\}O-TTKD ngdy t5/12/2025 cila Gidm ddc Trung tdm
; .^ , ,? ' \ , tt.. \ z '

vA vt€c bd sung, thay th€ thdnhvi1n H|t d6ng theo Quyil dinh s6 I6/QE-TTKD ngAy

05/3/2024 cila Gtdm d6c Trung tdm;

Cdn c* bdo cdo kdt qua tw ddnh gid vd bdo cdo kdt qua ddnh gid ngodt chaong

trinh ddo tqo ngdnh HOi hqa trinh dO dsi hpc, Tradng Dqi hqc M! thudt Thdnh phA UO

Chi Minh ngdy 30/12/2025;

Cdn c* ktit qua thao lusn vd bo phftu k{n tqi ki hpp th* 63 cua H\i ding ngdy

30/12/2025 vi vi€c thtim dinh ket qua ddnh gid chat luqng chuong trinh ddo tso ngdnh

HOi hsa trinh dO dqi hec, Trudng Dqi hec M! thuqt Thdnh ph| Hd Ch{ Minh.
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QUYET NGH[:

Eidu 1. Thdng nh6t v6i k6t qui dSnh gi6 ch6t lugmg gi6o dpc chuong trinh diro t4o

ngdnh Hgi hga trinh d9 d4i hgc, Trudrng Dai hqc Mf thuat Thanh ph6 HO Ctri Minh cria

Dodn d6nh gi6 ngodi. Dodn d6nh gi6 ngoei dA thgc hiQn d6nh gi6 ch6t lugmB chucrng

trinh dio t4o ngdnh HQi hqa trinh d0 tlai hqc dfng theo quy clinh hign hdnh.

K6t qun d6nh gi6 ch6t luqng chuong trinh ddo tao sau thAm dinh (chi ti6t trong Phu

hJc I kdm theo Nghi quy60.

Diiiu 2. Ki6n nghi Trunng Dai hqc Mf thuat Thanh ph6 HO Cfri Minh thgc hien

c5c nh6m gi6i ph6p ndng cao ch6t luqng gi6o dr,rc (chi ti6t trong PhU lpc II kdm theo

Nshi quy60.

Didu 3. Hqi d6ng <10 nghi GiSm d6c Trung tdm Kiem dinh ch6t lugng gi6o duc -

Dai hsc Qu6c gia Thinh ph6 HO Chi Minh c6p Gi6y chrlmg nhpn ki€m dinh chSt lusmg

giiro dgc c6 thdi h4n 05 nlm cho chucrng trinh ddo t4o ngdnh HOi hqa trinh d0 dai hoc. ,,rb-'
Noi nhQn:
- Nhu di0u 3;

- Vdn phdng (c6ng khai c6ng th6ng tin);

- Luu: VT.
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NGANH HQI HQA TRINH DQ DAI HQC

TRUOI{G DAI HQC MY THUAT THANH PHO HO CHi MINH

(KAm theo NShi quyiit tO ,\LL|WQ-HDKDCLGD ngdy 3o thdng )Lndm 2025

cila Hli ddng Kt€m dinh chat luem7 gtdo duc)

Ho4t clQng t.u d6nh gil, chitlugmg chuong trinh dao t4o nginh HQi hqa trinh d0 dai

hec, Trudng Dai hqc M! thuat Thenh pnO UO Chi Minh dugc thyc hiQn bdi Hgi d6ng tg

d6nh gi6 (thnnfr lflp theo Quy6t dinh sO O9IqD-DHMTHCM ngay 1-910212025), dpa tr6n

ktl hopch sd 39/I(H-DHMTHCM ngay 1-9022025.

Doafi d6nh gi6 ngoai chucrng trinh ddo tao nginh HQi hqa trinh d0 dai hec, Trucrng

Eai hqc M! thuat Thanh ph6 HO Chf Minh dusc thanh lQp theo Quy6t dinh sO ZZOIqO-

TTKD ngay 0711112025.

Dodn d6nh gi6 ngodi t4i Truong Eai hqc Mf thuQt Thinh ph6 HO Chi Minh da

thgc hien kh6o s6t so bQ vdo ngey 2411112025 vd khio s6t chinh thric tu ngdy 0l -
04n212025.

Trong giai do4n d6nh gi6, chuong trinh ddo t4o nganh HQi hqa trinh d0 dai hgc c5

nhfrng di€m manh n6i bat sau:

- MUc ti6u vd chu6n dAu ra cria chucrng trinh ddo tao dugc ph6t bi6u rO rdurg, phu

hqrp vdi dinh huong ddo tpo hga si chuy6n nghiQp; dugc di6u chinh c6 sU tham eia!, kitin

cria c5c b6n 1i6n quan; pht hqrp vdi tdm nhin, sri m4ng, chi6n lugc ph6t tri6n ctra Truong

vd muc ti6u ddo tpo cria Luflt Gi6o dgc d4i hqc. ChuAn dAu ra sria chuung trinh dio tpo

pht hqp vdi yOu cAu vC ndng lgc cria nguli hgc t6t nghiQp quy dinh trong Khung trinh d0

q,r6c gia ViQt Nam vd quy dinh hiEn hdnh; bao gdm c6c chuAn diu ra chung Hen quan d6n

ki6n thric, kf nang phSt tri6n nAng lgc hgc tQp sudt doi vd chuAn dAu ra chuyOn biet 1i0n

quan d6n ki6n thric va ky nAng theo y6u cAu cfra ngdnh HOi hqa vi c6c chuy0n nganh Scrn

mdi, Son dAu, LUa. Truong c6 vdn ban hucrng d6n xdy dpg chuAn dAu ra hgc phdn; giing

viOn c6 ndng lgc vd tham gia tich cr,rc vdo viQc xdy dpg, do lucrng chuin dAu ra cria hgc

phan. Phucrng ph6p thu thap dt liQu do luong mric tIO dat dugc chuAn dflu ra da d4ng 6 ctt

hinh thric tryc ti6p va gi6n titip. Chuong trinh dio t4o c6 thitit 10p kC hoach hanh dQng,

c5c hopt dQng dC cii ti6n mirc d0 dat chuAn dAu ra cria hgc phan vd chuAn dAu ra cta

chucrng trinh ddo t4o, giarn s6t k6 hopch cii ti6n.

- Bin mO ti chuong trinh dio tpo vir c6c dd cuong chi tiiSt hgc ph6n c6 dri th6ng

tin, th6 hien c6c phucrng thric diro tao cta chuong trinh ddo t4o; cl6p img c6c quy dinh

hiQn hdnh; dugc cdng b6 c6ng khai tr0n trang thdng tin iliQn tu cira Trucrng. Chucrng

trinh ddo t4o c6 khdi lugng phu hqrp quy dfnh, g6m 169 tin chi, ph6n b6 cho 10 hqc kyi 5
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n[m, c6 lO trinh pht hqrp dC giup ngudi hgc xiy dUng n6n ting (v6r chua dugc trang bi

tOt vC ki6n thric va ky ndng hQi hqa o bflc ph6 thdng), ddng thdi c6 dri thdi gian rdn luyQn

tay nghd va dinh hinh phong c6ch, tt d6 clat chuAn dAu ra ctra chuong trinh. D6ng g6p

cria ttmg hgc phan vio viQc d4t chuAn d6u ra cria chucrng trinh dio tao pht hqrp vd rO

rdng. CAu truc vd nQi dung cta chuong trinh ddo t4o the hien sg li€n ki5t logic vir b0 trg

16n nhau gifra c6c thdnh phAn, hgc phdn vir c6 trinh tU hqp ly; cluqc rd so6t, d6i s6nh,

phdn tich trong 16n cap nhat 2025..

- 
.A, ,, ., t , ,_ \ i- Tri6t ly giito dpc ctia Trucrng dugc tuy0n bO rO rdrng ld "Dam me - Chuy0n

nghiQp - Khai ph6ng"; dugc cg th6 h6a thdnh tri6t I dno t4o cria chucrng trinh ddo t4o

ngdnh HQi hqa "Gieo mAm dam mC s6ng titc - X6y dUng m6i trucrng hqc tflp chuyOn

nghiQp - Ph6t triOn tu duy khai ph6ng"; dugc ph6 bi6n d6n c6c b€n li6n quan vd dugc

chuy6n tii vio ho4t dQng dpy vd hgc. Trucrng c6 ban hdnh vdn b6n hudng d6n thi6t kC

ho4t dQng d4y vd hgc tuong thfch v6i chuAn diu ra ctta chuong trinh ddo t4o vd hgc

phdn. Chuong trinh dio tpo nginh HQi hqa chri trgng viQc hiQn thgc h6a'c6c chuAn dAu

ra thOng qua hQ th6ng phuong ph6p d4y hgc da chi6u ket hq'p c6c phucrng ph6p gi6ng

dpy truy6n th6ng ve phuong ph6p dflc tht cria ngdnh nhu vC thi ph?m, phdn tich t6c
, A x \ r A r \ | r , t 'r a'l '

phdm m6u va ph6 binh nghe thuQt nhdm giup ngudi hgc ph6t tri6n tu duy sSng tao. Ho4t

clQng d4y va hoc th€ hiqn viQc hgc tap chu dQng; thric dAy viQc hgc tQp, hinh thanh va

ph6t triiSn phuong ph6p hqc t?p vd khi n[ng hgc tap su6t doi cua ngudi hqc. Chc ho4t

dQng dpy vd hgc thric dAy nguoi hgc dua ra y tuong m6i, s6ng ki6n vi d6i mdi s6ng t4o;

c6 tinh thAn kh&i nghiQp. Trong chuong trinh dio t4o, viQc hgc thdng qua thgc hdnh c6c

bdi tap mQt ciich s6ng t4o, trii nghiQm qua thgc t6 c6ng viQc, tham quan b6o tang, di tich

... girip ngudi hsc cim nhfln dugc ly thuy6t ung dUng trong thUc td mQt c6ch stSrg ilOng

OC tt d6 nudi du6ng vd ph6t tri6n dam m6.

- Ho4t ilQng d6nh gi6 cua chucrng trinh ddo t4o duoc xdy dgng dUa tren quy tlinh

rO ring vd ph6 bi6n minh b4ch d6n nguoi hgc. Ho4t dQng d6nh g-6bho dim do lucrng

dugc mric dg dat chuAn dAu ra cria timg hgc phdn th6ng qua hQ th6ng d6nh gilbathdnh

phdn (chuyOn cAn, qu6 trinh, cu6i k)) v6ri da d4ng c6c ho4t clOng d6nh gi6 theo s6n phAm,

bai thuy6t trinh, bdi ph6n tich phO binh, v.v. Phuong ph6p danh gi6 phin 6nh dic thu

nganh nghQ thuQt, c6 nhdn hoa d6nh gi6 k6t qui hgc tap, k6t hqp d6nh gi6 qu6 trinh vi
dAnh gi6 sin phAm c.r6i lcj, vdi nhi6u hinh thric da d4ng, gitip do iudng dugc ndng lgc

thgc hAnh, tu duy t4o hinh vd s6ng t4o ctra ngudi hgc. Co ch6 thi t6t nghiQp v6i hai phAn

(ti6u luQn ly thuytit vd t6c phAm s6ng t6c) cho ph6p ki6m chring todn dien ndng IUc cta

ngudi hgc, tu ndng lgc chuy0n m6n d6n n[ng lUc tu duy phin biqn vd ly gi6i hinh tugng

nghe thu4t. Co ch6 phin h6i cluqc tri6n khai kip thoi, d[c biet trong c6c hgc phdn chuy€n

nganh vir c6c thgc hdnh hQi hqa girip nguoi hgc cii thiqn phucrng phrlp vd ktlt qui hgc

tap vd dugc ngudi hgc d6nh gi6 cao.

<t
o

f
o
o

Vty'



3

- DOi ngfr gi6ng vi€n cua ngirnh HOi hga so hiru ch6t lugng chuyOn mdn vd uy

tin nghA nghiQp cao, phAn lon la c5c hga si danh ti6ng, dim b6o khi ndng truy6n thp

xu6t sAc ky ndng thgc hanh vd tu duy s6ng tao theo m0 hinh xu&ng hga chuyCn sdu. Cdc

quy trinh quin tri nhdn sU tu tuy5n dpng, bO nhiem di5n d6nh gi6 cl€u dugc thpc hien bdi

ban, chflt ch€ vd tudn thu dung quy dinh ph6p luQt. BCn c4nh d6, Trudmg cdn su dgng
i.A , ) \. r\ aA. , a n '

hiQu qui ngu6n lgc bOn ngoai le dQi ngfr c6c chuy6n gia, ti0n si ddu ngdnh tham gia

giing day.

- Chfnh s6ch vd quy trinh tuy6n sinh dugc thitit lap minh bpch, dugc c6ng b6
, J a \ ,, - 

\ 1 
o -l ' \

hdng nf,m vd dugc rd so5t, di6u chinh phu hqp, gop ph6n ndng cao chdt lugng ddu vdo.

Co ch6 phen c6ng nhiem vg cho clQi ngfl h6 trq rO rhng, co dfnh gi6 dinh k! vn dio t4o

bdi du6n g, dhm b6o h5 trg nguoi hgc hiQu qui vA hqc tAp vi doi s6ng. Chc ho4t ttQng

h6 trg hgc thu4t vd phi hgc thuQt dugc tri0n khai da d4ng, c6 k6 ho4ch ngin h4n vd ddi

h?n, th6 hien dinh hudng phrlt tri6n b0n vfrng. KOnh th6ng tin h6 trg nguoi hqc phong

phf, duy tri tucrng thc t6t vd h6 trg truy6n tii th6ng tin hgc thuflt, hdnh chinh vd co hQi

nghO nghiQp. Ho4t dQng t<tit nOi doanh nghiQp, thgc tQp, tri€n l6m, hucrng nghiQp vd hoc

b6ng c6 ti6n b0 16 trong giai do4n d6nh grit, gop phAn ndng cao khi nlng tim viQc ldm

ctra nguoi hgc. C6ng t6c kh6o s6t phin trOi cac b6n li6n quan dugc duy tri dinh kj'vA k6t

qui kh6o s6t dugc sri dgng cho nhirn g chiti6n cu th6 trong mQt sO tintr fuc h6 trg.

- Cdc phong lam viQc, phdng hec, phong chric n6ng dugc thitit kti phu hgp voi

muc dfch sri dpng, dugc trang bi tnitit bi d6p ring chric n[ng cria phdng. He th6ng phong

thgc henh mity tinh, thUc henh v6, in, di€u khic ... c6 trang thi6t bi phu hqrp theo yOu cAu

cria chucrng trinh diro tao, dugc dinh lc! ki6m tra, d5:nh gi6. Thu viQn c6 nhi6u lopi s6ch

dflc thu ripng cria ngdnh, c6 kho m0 thuQn tien cho nguoi hgc tra cuu. Hq th6ng c6ng

nghe th6ng tin, h4 tAng mAng va m6y tinh dugc qu6n ly, diOu hdnh bei dQi ngt nh6n vi6n

cira Trucrng k6t hqp vdi dQi ngfr chuy6n gia IT tir c6ng ty mhy tinh AOi tac. Trubng c6

m6i trulng t6m ly, xd hQi thdn thiQn vd cinh quan dflm n6t nghQ thu4t thi6n nhi6n t4o sp

thoii m6i cho ngudi hqc. Cdc ti6u chuAn v0 m6i trudrng, sric kh6e, an todn dugc Trulng

quy dlnh rO rdng vi tri6n khai theo dung quy dfnh, c6 luu y den nhu cAu str dung cria

ngudi khuytit tflt. Nang lUc dQi ngfr h6 trq ldm viQc o thu viQn, b0 phfln c6ng nghe th6ng

tin, quin tri co sd vat ch6t dugc x6c dinh theo vi tri viQc ldrn vd dugc nh4n x6t, d6nh gi6

16ng gh6p trong viQc d6nh gi6, x6p loai ki5t qui c6ng viQc. Trubng clinh ky kii5m tra,

d6nh gi6 ve sO lugng va ch6t lugng trang thitit bi, h9 thdng c6c phdng vi thgc hiQn diAu

chinh c6i ti6n nhim tt6p img tOi da nhu cAu cria gi6ng vi0n, ngudi hgc.

- Tj/ lQ nguoi hgc c6 viQc ldm sau t6t nghiep dat mftc cao, v6i nhiOu ngudi hgc

"t.u tAo viQc lirm" pht hqp vdi xu th6 thi trucrng nghe thuflt. Nang lpc sang t4o cria gif,ng

vi6n vi nguoi hgc dugc khing dinh qra sO lugng lon t6c phAm tham gia tri6n l6m vd d4t

gi6i thucrng uy tfn, minh chimg cho ch6t luqng dio t4o chuy6n siu. Viec triOn khai hq
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th6ng d6nh gi6 chuAn dAu ra chucrng trinh ddo tao d5 budc dAu girip c6ng t6c do lulng
,

d6nh gi6 chit lugmg dio tao trd n6n khoa hgc vd tlinh luqng hon.

BCn c4nh nhirng di6m mAnh dugc nOu o tr0n, HQi dOng hhuy6n nghi Trucrng, Khoa

c6i thiQn ch6t luqng chucrng trinh ddo tao ngdnh HQi hqa trinh dO dai hgc nhu sau:

l. Da d4ng hoa hinh thric kh6o s6t vdr ph6 bi6n chuAn dAu ra chucrng trinh ddo

t4o. PhAn tich sdu y ki6n tir cgu ngudi hgc vir nhd tuy6n dgng tr6n ndn ting dU liQu s6

t4p trung dO cii ti6n chuong trinh ddo t4o d6ng b0. EOng thdi, dinh lfy rn soat chuAn dAu

ra hgc phAn dim b6o tfnh do luong, tucrng thich v6i chuong trinh vd t[ng cudng hufng
ti ., .A t 

t r a, 1

ddn gi6ng viOn v0 c5c phuong phdp d6nh gi5 tryc ti6p, gi6nti6p.

2. Xfly dtmg dQi ngfi chuy0n gia nQi bg dC ph6t tri6n chucrng trinh ddo tao. TOi

uu h6a bing ph6n nhiem chuAn dAu ra, t4p trung vdo c6c hgc phAn cOt tOi. Da d4ng h6a

kh6o s6t y kii5n cdc ben li0n quan vA c6u trtc, nQi dung chucrng trinh ddo t4o dC c6i ti6n

chdt luqng. DAy m4nh dOi s6nh vir su dUng ktit qui dOi sanh trong vd ngoii nudc nhim

n6ng tdm vi th6 vd c4p nhat c5u truc chucrng trinh. Duy tri rd so6t chuong trinh ddo t4o

dinh ky, bO sung hqc phAn tU chgn va phdn tich khi ndng thich ring cria nguoi hoc vdi

thi trucrng lao clQng; b6o dim ktit qui d6nh gi6 trb thanh co s& thgc tiSn cho viQc ph6t

tri0n chuong trinh trong giai do4n t6i.

3. Tdng cudrng ph6 bi6n tritit ly gi6o duc d6n c6c d6i t6c trong va ngoii nudc

th6ng qua nhi6u hinh thric da d4ng. DAy mpnh fng dung AI va sO h6a hqc lipu AC OOi

mdi phucrng ph6p dpy hqc cho c6c hqc phAn chuy6n ngdnh. Ddy mpnh tO chuc hQi th6o
A u ' 'Z \  . , \ , , 'r A. iqudc gia vi qu6c t0 nhdm t4o m6i trudrng s6ng t4o, co hQi giao luu, hgc hoi kinh nghiQm

cho gi6ng vi0n, nguoi hoc; ThUc hien cii ti6n d4y hgc dya tr6n ktit qui dSnh gi6 dinh lci

AC Oap ring y6u cAu cria th! trucrng lao dQng, ti6n b0 khoa hqc ky thu4t trong ddo t4o trgc

tuy6n vd thirc clAy viQc hgc t4p, d6p rmg chuAn dAu ra cria chuong trinh ddo t4o.

4. Ri so6t vd di0u chinh rubrics d6nh gi6 ky ndng vd mric d0 tU chri, tr6ch nhiQm

cria c6c hqc phAn, dim b6o dO giltrid0 do ludng ki5t qui hgc tap. ChuAn hoa quy trinh

ri soSt ho4t dOng d6nh gi6, dSc biet vC AO tin cAy, kh6 n5ng do lulng vd tinh tuong thfch

v6i chuAn dAu ra. T[ng cu]ng sg tham gia dinh lcj, cria nhd tuy6n dgng vi chuy6n gia

nghe thuflt girip cii ti6n ti6u chi vd phuong ph6p d6nh gi6 phu hqrp vdi y0u c6u thgc ti6n.

Thitit lap hoat dOng eOi sann dinh lcj, d6i v6i dfr liEu k6t qud hec tap va c6ch tniet tC

rubrics so vdi c6c chuong trinh ddo t4oinginh tuong duong, nhim ndng cao co s6 khoa

hgc cho cii ti6n vd c4p nhat.

5. Ban henh chi6n lugc ph6t tri6n tlQi ngfr ddi han vdi chi tiOu cu thO vA dao t4o

vi thu hut ti6n si, di kdm chinh s6ch dai ngQ dQt ph5. Xdy dpg he th6ng KPIs ddc thu

ngdnh HQi hqa nhim quy tlOi tuong ducrng c6c gi6i thu&ng, triOn 15m nghQ thuflt vdi

thanh tfch khoa hec, tao l0 trinh thang ti6n rd rdng. I-Iu ti6n chuy6n d6i sO quin tri nhdn
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sU va bOi du0ng ndng lgc nghiOn cr?u song hdnh vdi sang t6c cho tlQi ngft ki5 cQn c10 n6ng

cao vi th6 Nhe tru&ng.

6. DAy manh sO h6a c6ng t6c quin ly dao t4o k6t hqrp he thdng Dashboard d0

gi6m s6t vd c6nh b6o ti6n clQ hqc tQp dga tr0n dir liQu thgc tiS. Tich hqp n6n ting

portalLMs h6 trg cil nhdn h6a viQc tu v6n vi truy xuAt b6o c6o minh chimg. BCn c4nh

d6, cAn chuAn hoa b0 chi s6 do lulng dich vu h6 trg; vd thuc hiQn cii ti6n chAt luqng

theo chu trinh hq th6ng tir lflp kC ho4ch dtin phin h6i, nham ndng cao hiQu qui quin trf

va d6p rmg nhu cAu c6c bOn li6n quan.

7. B6 sung thOm xu&ng ch6t liQu cria c6c chuy6n nginh son dAu va lpa. T[ng
. -L ' a ' ' r r *a - -r- --4-- ---4-^ ^-t-- rl-----:1,- --t'cucrng d6y m4nh t6c dQ chuyOn d6i s0 phgc vp ho4t dQng chuy6n m6n ctia thu viqn nhdm

,,
d6p rmg nhu cAu ngdy cdng cao ctia giing vi6n, ngudi hgc. Tdng cudrng cii ti6n chdt lugmg

he th6ng mqng wifi. Co giii ph6p tang cuong clQi ngfl chuy6n vi6n php tr6ch c6ng nghe

th6ng tin cta Truong. Xdy d1mg quy elinh chung cta Trucrng trong viQc x6y dgng va vfln

hinh m6i trucrng tucrng thc ho giira gi6ng vi6n, nguoi hqc. Xdy dUng b0 ti€u chi d6nh

gi6 x6p lo4i ri6ng, mang tfnh dinh luqng eOi vOi n6ng lgc cria dQi ngfl h6 trq. XAy dUng

dC an trgng di0m ,C ,ing dUng c6ng nghe th6ng tin trong c6c ho4t dQng duy, hgc phu hqrp

voi dflc thir cria chuong trinh dio t4o nhim h6 trq nhi6u hon cho c6c ho4t ilQng dpy va

hgc cua gi6ng vi6n vd ngudi hgc, dim b6o sU vfln dgng d6ng dOu giir a cdc giang viOn.

8. Uu ti6n dAu tu phAn mdm quin ly tfch hqrp dO t.u dQng h6a quy trinh thu thQp

dfr 1i0u vd theo d6i ti6n dQ nguoi hgc theo thoi gian thgc. Cht dQng ky ket th6a thu4n

chia sd dfr liQu vdi c6c trudrng nghe thuat hdng dAu dC thitit l4p co sd tham chiiSu ch6t

luqng. Co ch6 khuytin khich cAn luu y cdn bing giira s6ng t6c vd nghiOn criu ly lufln.

Duy tri vd m& rQng he thOng d6nh gi6 PLO ICLO tl6 tao co s0 cho viQc cii ti6n ch6t

luqng d4y vd hgc.

HQi tl6ng dA nghi Truong, Khoa duy tri vd phSt tri6n c6c di6u kiQn b6o dtm chAt

lugng dd c6,d6ng thdi thgc hien c6c ki(Sn nghi cria Doirn tl6nh gi6 ngodi vdr cua HQi ddng
I .^ ,. ,.A ' ^ 
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vC viQc cii ti6n ch6t lugng. Sau khi dugc c6p gi6y chring nhfln, Trucmg chiu trilch nhiem
trr'raa,

c6ng bO c6ng khai k6t qui danh gi6 ngodi, ke ho4ch cii ti0n chdt luqng, gidy chrmg nhfln

ki0m dinh ch6t lugng chuong trinh ddo t4o tr6n trang thdng tin tlien tri cria Trucrng chQm

nh6t 10 ngdy ldm viQc sau khi dugc c6p. Hing ndm, Trudng b6o c6o Co quan quin ly

tryc titip vd B0 Gi6o dpc vd Ddo tao vd k6t qui thgc hien k6 hoach cii ti6n, n6ng cao

ch6t lugrng giao duc. Vdo giira chu kj, ki6m dinh, Trudrng gui b6o c6o k6t qui thgc hiqn

cii ti6n chitluqng d6n B0 Gi6o dpc vir Dio tao, Co quan quin ly tr.uc titip vn Trung t6m

Ki6m ttinh ch6t lugng gi6o duc - D4i hgc QuOc gia Thdnh ph6 HO Chi Minh theo quy

dinh./. t,t -/-' r\/
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