
 

                         

THÔNG BÁO 

Tuyển chọn ứng cử viên tham dự 

Chương trình đào tạo DIES National Multiplication Training 2025–2026 

Chủ đề: Ứng dụng Trí tuệ Nhân tạo  

trong Quản lý Đảm bảo Chất lượng Giáo dục Đại học tại Việt Nam 

Innovative Artificial Intelligence in Quality Assurance Management  

for Higher Education in Vietnam (InnoAIQA-VN) 

1. Bối cảnh chương trình 

Trong bối cảnh giáo dục đại học (GDĐH) Việt Nam đang tích cực đổi mới để đáp ứng các 

tiêu chuẩn khu vực và quốc tế, việc xây dựng và triển khai hệ thống đảm bảo chất lượng bên 

trong (Internal Quality Assurance – IQA) đã trở thành một yếu tố chiến lược nhằm nâng cao 

hiệu quả quản trị, thúc đẩy quyền tự chủ và cải tiến liên tục tại các cơ sở giáo dục đại học 

(CSGDĐH). Tuy nhiên, quá trình này vẫn còn đối mặt với nhiều thách thức, bao gồm hạn chế 

về nguồn lực, năng lực phân tích dữ liệu và ứng dụng công nghệ, cùng với sự thiếu hụt các công 

cụ hiện đại hỗ trợ ra quyết định.  

Trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence – AI) mang lại tiềm năng to lớn trong việc nâng 

cao chất lượng GDĐH thông qua tự động hóa quy trình, phân tích dữ liệu lớn, tối ưu hóa công 

tác kiểm định – đánh giá, đồng thời tăng cường tính minh bạch và hiệu quả của hệ thống IQA. 

Tuy nhiên, mức độ ứng dụng AI trong đảm bảo chất lượng tại các trường đại học Việt Nam còn 

khá khiêm tốn, chủ yếu do thiếu các hướng dẫn thực hành cụ thể và hệ sinh thái hỗ trợ kỹ thuật 

phù hợp với điều kiện trong nước. 

Nhằm đáp ứng nhu cầu cấp thiết này, Trung tâm Kiểm định Chất lượng Giáo dục, ĐHQG-

HCM (VNU-HCM CEA), phối hợp cùng các chuyên gia đến từ các  trường đại học tại Việt 

Nam, với sự hỗ trợ từ chương trình DIES (Dialogue on Innovative Higher Education Strategies) 

– một sáng kiến chung của DAAD (Cơ quan Trao đổi Hàn lâm Đức), HRK (Hội nghị Hiệu 

trưởng các Trường Đại học Đức) và Trường Đại học Potsdam (CHLB Đức), đã xây dựng và 

triển khai chương trình “Ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong quản lý đảm bảo chất lượng giáo 

dục đại học tại Việt Nam” (InnoAIQA-VN). Đây là chương trình đào tạo nhân rộng quốc gia 
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(National Multiplication Training – NMT), thể hiện sự nội địa hóa các sáng kiến toàn cầu, đáp 

ứng nhu cầu cụ thể của hệ thống GDĐH Việt Nam.  

2. Mục tiêu của dự án 

2.1. Mục tiêu chung 

Nâng cao năng lực cho các nhà lãnh đạo và cán bộ quản lý tại các CSGD đại học trên toàn 

quốc nhằm tích hợp hiệu quả AI vào các quy trình bảo đảm chất lượng (BĐCL), từ đó nâng cao 

hiệu suất tổ chức, thúc đẩy ứng dụng AI có đạo đức và xây dựng mạng lưới chuyên môn bền vững 

thúc đẩy đổi mới sáng tạo trong quản lý BĐCL. 

2.2. Mục tiêu cụ thể 

- Trang bị cho học viên kiến thức thực tiễn và kỹ năng nâng cao để ứng dụng công cụ AI 

trong các lĩnh vực BĐCL cụ thể như phát triển chương trình đào tạo, quản lý cơ sở dữ liệu cho 

BĐCL nội bộ, giám sát và nghiên cứu. 

- Phát triển bộ hướng dẫn triển khai AI phù hợp với bối cảnh và đạo đức, được điều chỉnh 

cho hệ thống giáo dục đại học Việt Nam. 

- Tăng cường năng lực của học viên trong việc thiết kế, lãnh đạo và quản lý các dự án 

thay đổi nhằm ứng dụng AI vào cải tiến quy trình BĐCL. 

- Thiết lập mạng lưới học tập chuyên nghiệp nhằm chia sẻ thực tiễn tốt và sáng kiến đổi 

mới trong quản lý BĐCL dựa trên AI. 

- Giải quyết sự bất bình đẳng khu vực trong việc ứng dụng AI bằng cách hỗ trợ phù hợp 

cho các CSGD đại học có nguồn lực công nghệ hạn chế, đặc biệt ở những vùng còn khó khăn. 

3. Kết quả đầu ra mong đợi 

- Ứng dụng các công cụ AI (ví dụ: phân tích dữ liệu, xử lý ngôn ngữ tự nhiên…) để tối 

ưu hóa các hoạt động đảm bảo chất lượng và hoạt động giảng dạy cụ thể, ví dụ như đánh giá 

chương trình đào tạo, giám sát việc tuân thủ và lập báo cáo. 

- Xây dựng các hướng dẫn sử dụng AI trong nội bộ CSGD, nhằm đảm bảo việc sử dụng 

có trách nhiệm, bảo mật dữ liệu và tuân thủ các nguyên tắc đạo đức trong quy trình đảm bảo 

chất lượng, phù hợp với các tiêu chuẩn quốc gia, quốc tế và Bộ nguyên tắc Đạo đức về AI của 

UNESCO. 

- Lãnh đạo các dự án đổi mới bằng cách áp dụng các khung quản lý dự án và chiến lược 

tích hợp AI vào hệ thống đảm bảo chất lượng, đồng thời xử lý các trở ngại/khó khăn từ bên trong 

tổ chức và đảm bảo hệ thống có thể phát triển hiệu quả ở quy mô lớn hơn. 
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- Hợp tác hiệu quả để thiết lập và duy trì một mạng lưới học tập chuyên môn (gồm các 

thành viên chủ chốt từ chương trình này và các bên liên quan có liên quan khác) nhằm chia sẻ 

các giải pháp đảm bảo chất lượng dựa trên AI, tập trung vào các thách thức thực tiễn và đổi mới 

sáng tạo. 

- Áp dụng AI một cách phù hợp với những thách thức đặc thù mà các CSGD đang gặp 

phải, đặc biệt là tại các vùng nông thôn, miền núi và khu vực khó khăn. Thông qua việc nâng 

cao năng lực cho đội ngũ lãnh đạo và cán bộ quản lý trong việc sử dụng hiệu quả AI trong các 

quy trình đảm bảo chất lượng, những nỗ lực này nhằm tăng cường khả năng tiếp cận, thúc đẩy 

công bằng và tạo cơ hội cho mọi người được tham gia, qua đó giúp các CSGD yếu thế nâng cao 

tiêu chuẩn chất lượng và phục vụ cộng đồng tốt hơn. 

4. Đối tượng tham dự 

- Lãnh đạo tại các Viện/Khoa/Phòng/Ban/Trung tâm (ví dụ: Phòng Đảm bảo chất lượng, 

Phòng Khảo thí, Khoa đào tạo, Viện nghiên cứu phát triển, Trung tâm phát triển phương pháp 

dạy học…) hoặc các đơn vị có chức năng liên quan đến đảm bảo chất lượng tại các CSGD ĐH 

(tối đa 3 người/trường). 

- Ưu tiên: 

+ CSGD ở các khu vực còn nhiều khó khăn trong tiếp cận công nghệ, vùng trung du, 

miền núi 

+ Ứng viên nữ giữ vai trò lãnh đạo/quản lý/điều phối. 

+ Có ý tưởng về dự án thay đổi (change project) sử dụng AI trong QA. 

Lưu ý: Ứng cử viên chưa từng tham gia các khoá đào tạo DIES (do DAAD tài trợ)  

5. Chủ đề chính của đợt tập huấn, thời gian và địa điểm 

Tập huấn lần 1:  

- Thời gian: dự kiến tổ chức trong 3 ngày, từ ngày 26 đến 28 tháng 11 năm 2025. 

- Địa điểm: TP. Hồ Chí Minh 

- Chủ đề chính: 

+ Ứng dụng AI trong phát triển chương trình đào tạo và nghiên cứu khoa học. 

+ Ứng dụng AI trong giám sát chất lượng và quản lý dữ liệu cho IQA. 

+ Xây dựng cộng đồng chuyên môn về AI trong đảm bảo chất lượng. 

Giai đoạn hỗ trợ trực tuyến: hỗ trợ cố vấn, đào tạo bổ sung, chia sẻ tiến độ 1 lần/tháng 

từ tháng 12/2025 đến 3/2026. 
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Tập huấn lần 2:  

- Thời gian: dự kiến tổ chức trong 3 ngày, từ ngày 10 đến 12 tháng 4 năm 2026. 

- Địa điểm: địa phương khác (ngoài TP. HCM) 

- Chủ đề chính: 

+ Đạo đức & thách thức trong ứng dụng AI vào đảm bảo chất lượng. 

+ Trình bày dự án thay đổi từ người học & chia sẻ thực tiễn. 

6. Yêu cầu hồ sơ ứng tuyển 

- Mẫu đơn ứng tuyển về ý tưởng dự án thay đổi (Phụ lục 1). Dự án thay đổi có thể được 

thực hiện theo cá nhân hoặc nhóm (tối đa 3 thành viên/nhóm). Các thành viên trong một nhóm 

dự án thay đổi có thể đến từ một hoặc nhiều CSGD ĐH. 

- Sơ yếu lý lịch ứng viên (có ngày và chữ ký). 

- Thư cam kết từ lãnh đạo CSGD ĐH (Phụ lục 2)  

- Ghi chú: Ngôn ngữ nộp hồ sơ là tiếng Việt hoặc tiếng Anh. Ngôn ngữ đào tạo là tiếng 

Việt và tiếng Anh. 

7. Thời gian đăng ký và quy trình xét tuyển 

- Phiên giới thiệu chương trình: Tháng 8/2025 (trực tuyến). 

- Thời hạn nộp hồ sơ: Ngày 14/9/2025. 

- Thông báo kết quả: Từ 6/10/2025 đến 11/10/2025 qua email. 

- Tất cả các đơn đăng ký được điền trực tuyến tại: https://forms.gle/DxTdzrhoiKuN91d66 

- Website thông tin chính thức: https://iqadvanceteam.blogspot.com/ 

8. Tiêu chí xét tuyển 

- Tính phù hợp với chủ đề AI-IQA, tính khả thi, tính sáng tạo và đổi mới và tác động của 

dự án thay đổi. 

- Vai trò chuyên môn, kinh nghiệm và cam kết học hỏi về AI. 

- Hỗ trợ của lãnh đạo đơn vị và đồng thuận nội bộ. 

- Sự đa dạng vùng miền và giới tính. 

9. Thông tin tài trợ 

Chương trình quy định các loại chi phí cụ thể như sau: 

- Chi phí đào tạo: Được tài trợ. 

https://forms.gle/DxTdzrhoiKuN91d66
https://iqadvanceteam.blogspot.com/
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- Chỗ ở: Ban tổ chức sẽ bố trí chỗ ở cho tất cả học viên trong cả hai giai đoạn học trực 

tiếp tại TP. HCM và địa phương khác ngoài TP. HCM. 

- Bữa ăn: Học viên sẽ được cung cấp đầy đủ ba bữa ăn mỗi ngày trong cả hai giai đoạn 

học trực tiếp. 

- Chi phí đi lại: Kính đề nghị các học viên hoặc CSGD cử học viên tham gia khoá đào tạo 

hỗ trợ phương tiện cho học viên đến địa điểm đào tạo và công tác phí trong thời gian diễn ra các 

khoá đào tạo. 

10. Liên hệ và đăng ký  

- Website: https://iqadvanceteam.blogspot.com/ 

- Liên hệ hỗ trợ thông tin: ThS. Huỳnh Hữu Phước Thọ. 

- Trung tâm Kiểm định chất lượng giáo dục, ĐHQG TP.HCM. 

- Email: InnoAIQAVN@gmail.com; C.C.: hhptho@vnuhcm.edu.vn 

- Điện thoại: 0987109179. 

 

  

https://iqadvanceteam.blogspot.com/
mailto:InnoAIQAVN@gmail.com
mailto:hhptho@vnuhcm.edu.vn


 

Phụ lục 1 

HƯỚNG DẪN XÂY DỰNG DỰ ÁN THAY ĐỔI (CHANGE PROJECT) 

Dành cho ứng viên tham gia chương trình InnoAIQA-VN, DIES NMT 2025–2026 

Mục đích 

Dự án thay đổi là một yêu cầu bắt buộc trong suốt quá trình tham gia chương trình. Mỗi 

ứng viên hoặc nhóm ứng viên (tối đa 3 thành viên/nhóm; các thành viên có thể đến từ một hoặc 

nhiều CSGD ĐH). Các cá nhân hoặc nhóm cần xây dựng một đề xuất dự án nhằm giải quyết 

một vấn đề cụ thể trong công tác bảo đảm chất lượng (QA) tại đơn vị, có tích hợp ứng dụng trí 

tuệ nhân tạo (AI) vào hoạt động IQA. 

Cấu trúc dự án 

 I. Thành phần bắt buộc của đề xuất dự án 

 1. Tên dự án 

•   Cụ thể, ngắn gọn, thể hiện rõ mục tiêu cải tiến và/hoặc phạm vi ứng dụng AI. 

 2. Bối cảnh và vấn đề đặt ra 

•   Mô tả ngắn gọn thực trạng tại đơn vị liên quan đến lĩnh vực QA. 

      •   Nêu rõ vấn đề, thách thức hoặc cơ hội cần cải tiến bằng giải pháp có ứng dụng AI. 

 3. Mục tiêu của dự án 

      •   Cần rõ ràng, đo lường được, gắn với mục tiêu QA hoặc phát triển năng lực số cho đội ngũ. 

      •   Có thể bao gồm: cải thiện quy trình khảo sát, hoạt động giảng dạy, tự đánh giá, đánh 

giá học tập, phân tích dữ liệu, cảnh báo sớm và một số hoạt động khác có liên quan. 

4. Phạm vi triển khai 

      •   Mức độ: cấp chương trình đào tạo, khoa, phòng ban, toàn trường. 

      •   Đối tượng tác động: sinh viên, giảng viên, cán bộ QA, lãnh đạo… 

 5. Hoạt động chính dự kiến 

      •   Liệt kê các hoạt động cụ thể theo mốc thời gian. 

      •   Khuyến khích sử dụng khung quản lý dự án như: Plan–Do–Check–Act hoặc mô hình 

Project Action Plan (PAP). 
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 6. Kết quả mong đợi (Outputs/Outcomes) 

      •   Có thể là: quy trình mới, hệ thống giám sát dữ liệu QA có ứng dụng AI, dashboard QA, 

công cụ khảo sát thông minh, công cụ hỗ trợ nghiên cứu khoa học, công cụ hỗ trợ xây dựng đề 

cương theo chuẩn đầu ra, báo cáo phân tích học tập và một số kết quả cụ thể khác. 

      •   Tác động cải tiến về quản trị, ra quyết định, hoặc minh bạch dữ liệu QA. 

 7. Rào cản & Giải pháp khắc phục (Risk Management) 

• Phân tích các yếu tố cản trở (thiếu năng lực kỹ thuật, hạn chế dữ liệu, văn hóa tổ chức…). 

• Đề xuất các phương án thích ứng. 

 8. Nhu cầu hỗ trợ từ chương trình 

      •   Tư vấn kỹ thuật, cố vấn (mentor), tài liệu hướng dẫn, công cụ mẫu, hỗ trợ kết nối chuyên 

gia AI. 

II. Tiêu chí đánh giá đề xuất dự án (điểm tối đa: 40 điểm) 

•    Tính phù hợp với chủ đề AI-IQA, tính khả thi, tính sáng tạo và đổi mới và tác động của 

dự án thay đổi. 

• Vai trò chuyên môn, kinh nghiệm và cam kết học hỏi về AI. 

• Hỗ trợ của lãnh đạo đơn vị và đồng thuận nội bộ. 

• Sự đa dạng vùng miền và giới tính. 

III. Định dạng và cách nộp đề xuất dự án thay đổi 

   •   Độ dài: Tối đa 05 trang A4, trình bày bằng tiếng Việt hoặc tiếng Anh. 

   •   Định dạng: .docx hoặc .pdf. 

   •   Nộp cùng hồ sơ đăng ký chương trình theo đường link:  

                                 https://forms.gle/DxTdzrhoiKuN91d66                  
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Gợi ý một số chủ đề phù hợp cho Dự án thay đổi (Change Project) 

1. Phát triển chương trình đào tạo, đề cương học phần dựa trên AI 

- Ứng dụng các công cụ AI để thiết kế đề cương học phần và đánh giá chương trình đào 

tạo dựa trên dữ liệu. 

- Tăng cường sự phù hợp của chương trình đào tạo và đề cương với các tiêu chuẩn quốc 

gia và quốc tế bằng cách sử dụng AI. 

- Nâng cao việc giám sát và đánh giá kết quả học tập thông qua các công cụ hỗ trợ bởi AI. 

2. Quản lý dữ liệu và nghiên cứu khoa học 

- Phát triển các hệ thống quản lý dữ liệu dựa trên AI nhằm cải thiện hiệu quả và độ chính 

xác trong các quy trình đảm bảo chất lượng bên trong (IQA). 

- Ứng dụng AI trong phân tích dự báo dựa trên cơ sở dữ liệu nội bộ nhằm xác định xu 

hướng, rủi ro và cơ hội cải tiến. 

- Nâng cao hiệu quả sử dụng các công cụ AI về nghiên cứu khoa học. 

3. Giám sát và tuân thủ trong đảm bảo chất lượng 

- Tận dụng AI để theo dõi thời gian thực việc tuân thủ các tiêu chuẩn kiểm định của 

CSGD. 

- Tự động hóa các quy trình báo cáo để đảm bảo tính nhất quán, chính xác và kịp thời 

trong tài liệu đảm bảo chất lượng. 

4. Ứng dụng AI cho các CSGD ĐH chưa được hỗ trợ đầy đủ  

- Ứng dụng AI một cách phù hợp nhằm giải quyết những thách thức cụ thể của các 

CSGDĐH ở vùng nông thôn, miền núi và khu vực khó khăn. 

- Thiết kế các giải pháp nhằm nâng cao sự công bằng và tạo cơ hội cho mọi đối tượng 

tham gia vào quy trình đảm bảo chất lượng, đặc biệt tại các trường có nguồn lực công nghệ hạn 

chế. 

5. Sử dụng AI một cách đạo đức và bền vững trong đảm bảo Chất lượng 

- Phát triển các hướng dẫn cụ thể cho từng CSGD trong việc ứng dụng AI một cách đạo 

đức, bảo đảm tuân thủ các tiêu chuẩn quốc gia và quốc tế, bao gồm cả Đạo đức AI của UNESCO. 
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- Thúc đẩy việc sử dụng AI một cách có trách nhiệm, đồng thời xử lý các vấn đề liên quan 

đến quyền riêng tư và an ninh dữ liệu trong hệ thống đảm bảo chất lượng. 

6. Xây dựng năng lực lãnh đạo trong đảm bảo chất lượng dựa trên AI 

- Đào tạo các nhà lãnh đạo để thiết kế và quản lý các sáng kiến đảm bảo chất lượng tích 

hợp AI, đồng thời vượt qua những khó khăn đối với thay đổi. 

- Ứng dụng các khung quản lý dự án để triển khai và mở rộng các đổi mới đảm bảo chất 

lượng dựa trên AI trong CSGD của họ. 

7. Hợp tác và mạng lưới chuyên môn về AI trong đảm bảo chất lượng 

- Thiết lập các mạng lưới học tập chuyên môn để chia sẻ thực hành tốt, thách thức và giải 

pháp trong ứng dụng AI vào quản lý đảm bảo chất lượng. 

- Thúc đẩy quan hệ đối tác giữa các CSGD ĐH nhằm cùng nhau giải quyết những thách 

thức chung và thúc đẩy đổi mới trong đảm bảo chất lượng. 
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CHANGE PROJECT APPLICATION FORM 

The form needs to be filled and submitted online via: https://forms.gle/DxTdzrhoiKuN91d66 

The Application deadline is 14 September 2025 at 23:00 GMT+7  

For any questions, please kindly contact: Mr Huynh Huu Phuoc Tho 

Email: hhptho@vnuhcm.edu.vn; c.c.: InnoAIQAVN@gmail.com 

Part I Participant Information 

Lead Applicant   

First name  

Last name  

Gender  

Date of birth  

Institution  

Department/unit  

Function  

Email  

Mobile Phone  

Applicant 2 (if any)   

First name  

Last name  

Gender  

Date of birth  

Institution  

Department/unit  

Function  

Email  

Mobile Phone  

Applicant 3 (if any)   

First name  

Last name  

Gender  

Date of birth  

Institution  

Department/unit  

Function  

Email  

Mobile Phone  

 

mailto:hhptho@vnuhcm.edu.vn
mailto:InnoAIQAVN@gmail.com
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Part II: Change Project Proposal 

Title of your project 
 

Field(s) of topic 

(multiple choices are possible) 

 

□AI-Powered Curriculum and 

Program Development 

□Data Management and Institutional 

Research 

□Monitoring and Compliance in QA 

□AI Integration for Underserved 

HEIs 

□Ethical and Sustainable Use of AI in 

QA 

□Building Capacity and Leadership 

in AI-Driven QA 

□Collaboration and Professional 

Networks for AI in QA 

 Others, namely: 

Context and Identified Problem 
 

Project Objectives 
 

Implementation Scope 
 

Proposed Key Activities 
 

Expected Results (Outputs/Outcomes)  

Barriers & Mitigation Strategies (Risk 

Management) 

 

Support Needs from the Program (if any) 
 

 

  



 

Phụ lục 2 

CƠ QUAN CHỦ QUẢN 

CƠ SỞ GIÁO DỤC 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Thành phố Hồ Chí Minh, ngày    tháng     năm 2025 

THƯ CAM KẾT HỖ TRỢ DỰ ÁN THAY ĐỔI 

Dành cho lãnh đạo đơn vị của ứng viên tham gia chương trình  

InnoAIQA-VN–DIES NMT 2025–2026 

Kính gửi:  

- Trung tâm Kiểm định chất lượng giáo dục, ĐHQG-HCM 

- Ban Tổ chức chương trình InnoAIQA-VN – DIES NMT 2025–2026 

 

Tôi tên là:............................................................................................................................. 

Chức vụ:............................................................................................................................... 

Tên CSGD:........................................................................................................................... 

Sau khi xem xét nội dung chương trình đào tạo DIES National Multiplication Training với 

chủ đề “Ứng dụng Trí tuệ nhân tạo trong quản lý đảm bảo chất lượng giáo dục đại học tại Việt 

Nam (InnoAIQA-VN)”, tôi xin cam kết:  

       1. Ủng hộ và tạo điều kiện cho nhân sự của Trường là Ông/Bà:………………….., hiện công 

tác tại đơn vị ……… tham gia đầy đủ các hoạt động của chương trình từ tháng 11/2025 đến 

tháng 4/2026 và hỗ trợ chi phí di chuyển (đến địa điểm tập huấn thuộc tỉnh/thành phố khác với 

địa điểm đặt trụ sở của trường).  

       2.   Hỗ trợ triển khai Dự án thay đổi (Change Project) do nhân sự trên đề xuất tại đơn vị, 

bao gồm các điều kiện thực hiện về nhân sự, kỹ thuật, dữ liệu, thời gian và kết nối nội bộ. 

       3. Đồng thuận cho phép chia sẻ kết quả thực hiện Dự án thay đổi để phục vụ mục đích học 

thuật, báo cáo và lan tỏa kinh nghiệm trong mạng lưới chuyên môn của chương trình. 

        4. Sẵn sàng tham gia hợp tác hoặc chia sẻ kinh nghiệm với các đơn vị khác trong khuôn 

khổ hoạt động của chương trình (nếu được mời). 

       Tôi hoàn toàn ủng hộ sáng kiến InnoAIQA-VN và tin tưởng rằng chương trình sẽ góp phần 

nâng cao năng lực đội ngũ và chất lượng phát triển bền vững của cơ sở giáo dục đại học tại Việt 

Nam. 

       Trân trọng cảm ơn. 

       ..........., ngày ...... tháng ...... năm 2025 

Đại diện lãnh đạo CSGD  

(Ký tên, ghi rõ họ tên và đóng dấu) 

 


