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NGHI QUYET
vG viQc thim clinh k6t quf, drrnh gi{ chdt lugng

chuong trinh tlio t4o nginh rhuong m?i tli6n tfr trinh tIQ rISi hqc
Trud'ng E4i hgc su pham Ky thugt Thinh ph6 no cni Minh

HQI OOXC KIEM DINH CHAT LUqI{G GIAO DUC

cdn ca Quy* dinh sii s stotgo-BGDDT ngdy 22/I 1/2013 ct)a BQ rradng Bo Gido
duc vd Ddo tqo vi vi€c thdnh lQp Trung tdm Ki€m dinh chrit luqng gido duc - Dqi hoc

Quiic gia Thdnh phii HA Chi Mtnh (Trung tdm);

cdn c* Th6ng rtt tii sgtzol3/TT-BGDDT ngdy 2g/1 1/2013 ct)a BQ truong B0 Gido
duc vd Edo tqo ban hdnh Quy dinh ri quy trinh vd chu @ kiem dinh chdt laemg chuong
trinh ddo tqo cila cdc trudng dqi hgc, cao ddng vd trung cdp chuyAn nghi€p;

Cdn cu Quy€t dinh sA \U}O-TTKD ngdy 0l/3/2024 ct)a Gidm ddc Trung tdm
Kiem dinh chiit tuqng gido duc - Dqi hec Qudc gia Thdnh phii uo cltt Minh vi viQc ban
hdnh Quy dinh host d1ng cfia HQi d6ng Ki€m dinh chiit luqng gido duc, Trung tdm Ki€m
dinh chtit luqng gido dttc - Dqt hec Qu6c gia Thdnh phri Ui Ctci Minh (HOi dong);

Cdn cu Quydt dinh sA t O\}O-TTKD ngdy 0 5/3/2024 ct)a Gidm ddc Trung tdm vi
viQc thdnh lqp H/i ding;

Cdn cil'Quy€t dinh sii Zf O/QD-TTKE ngdy 21/10/2025 ct)a Gidm ddc Trung tdm
vi viQc bd sung, thay th€ thdnh viAn HOi d6ng theo Quyet dinh ,ri t O17O-TTKD ngdy
05/3/2024 cfia Gidm d6c Trung tdm;

Cdn ca bdo cdo k€t qud tu' ddnh gid vd bdo cdo k€t qud ddnh gid ngodi chuong
trinh ddo tqo ngdnh Thaong mq.t dt€n t* trinh d0 dqi hec, Trudng Dqi hpc Su phqm K!
thuqt Thdnh phd UA Cni Minh ngdy I t/t t/2025;

Cdn c* k€t qud thdo ludnvd bo phiiiu k{n tqi W hpp thr} 58, phi€n 5B.l cila H1i
d6ng vi vi€c thtim dinh k€t qud ddnh gid chiit luqng chuong trinh ddo tso ngdnh Thao,ng
mqt di€n t{t trinh d0 dqi hec, Tru'dng Dqi hec Sa phsm Ki thuQt Thdnh ph6 ni Cttt Minh
ngAy I UI 1/2025.
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QUYET NGH[:

Di6u 1. Th6ng nhdt vdi k6t quA danh gia chdt lugng gi6,o duc cria Dodn d6nh gi6
ngodi chuong trinh ddo t4o ngdnh Thuong mpi cti6n tri trinh d0 dai hec, Trucrng D4i hgc
Su ph?m K! thuat Thenh ph6 HO Chf Minh. Dodn d6nh gi6 ngodi da thuc hiQn c6ng t6c
d6nh gi6 chdt luqnrg theo dring quy dinh, quy trinh; b6o dim tfnh dQc l4p, kh6ch guffi,
c6ng khai, minh bpch. K6t qui thAm dfnh kiSt qu6 d6nh gia chdtluo. ng gi1odpc nhu sau:
SO ti6u chf "d4t y6u cAu" la 50 tr6n t6ng sO SO ti6u chf (chi6m 100,00oh), trong clo m5i
ti6u chuAn c6 ft ntr6t 50% s6 tiOu chf "dat y6u cAu,, (phut. luc D.

Didu 2. Khuyt5n nghi Trudmg Dai hgc Su ph4m K! thuat Thenh pnO UO Chf Minh
thyc hign cdc gihi phdp b6o d6m vd cii ti6n chdt lugng gi6o dpc chucrng trinh ddo t4o
ngdnh Thucrng mai diOn tri trinh d0 dai hgc cho giai dopn 5 n6m titip theo dua tr6n c6c
khuy6n nghi cria Doin dAnh gi6 ngoii vd c6c khuytin nghi o php luc II.

Didu 3. Doi chi6u vdi EiAu23,Th6ng tu sO 38l2ol3/TT-BGDET ngay 29 th6ng
11 n6m 2013 cua BQ tru&ng B0 GiSo dpc vd Edo t4o quy dinh ve OiCu kiEn c6ng nhpn
dpt chuAn chdtluqmg chuong trinh diro tao, HQi d6ng thdng ntr6t c6ng nhpn chuong trinh
ddo t4o ngdnh Thuong mai diQn tri trinh d0 dai hec, Trucrng Dpi hgc Su ph4m K! thuar
Thanh ph6 HO Chi Minh dpt ti0u chuAn chiltlugng chucrng trinh ddo t4o vd rI0 nghi Gi6m
d6c Trung tdm c6p Gi6y chung nh0n ki0m dinh chdtlugng O5i vOi chuong trinh ddo t*o
ngdnh Thucrng mai cliQn tu trinh d0 dai hec, Trucrng E4i hgc Su ph4m Kf thuat Thanh
ptrO HO Chf Minh.
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PhU lgc I
KET QUA UANU GIA CHAT LUqNG CHTIONC rniXH DAO r40

NGANH THUONG MAr DrEN TU rnixu De B 1rrntlolqc DAI Hec sr/ pHAM rY THUAT THANH PHO
HQC
Ho cHiMrNH

(Kdm theo NShi qrydt t HDKDCLGD nghlhhdng|,tndm 2025
tdo dinh chiit tcua ao
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Di6m theo ti6u chuAn

-.A 
, A t

I leu cnuan/
Ti0u chf Di6m theo

ti0u chf

Mric
trung
binh

S6
ti6u

chf dat

Ti 16 s6

ti6u chf
dqt (%)

Ti€u chf I .1 4

Ti6u chi 1.2 4

Ti6u chf 1.3 4

4,00 J 100,00

Ti€u chi 2.1 4

Ti0u chi 2.2 4

Ti6u chi 2.3 4

4 00) J 100,00

Ti6u chf 3.1 4

Ti6u chi 3.2 4

Ti6u chf 3.3 4

4 00, 3 100,00

Ti6u chi 4.1 4

Ti6u chi 4.2 5

Ti6u chi 4.3 4

4,33 J 100,00

Ti6u chf 5.1 4

Ti6u chi 5.2 4

Ti6u chf 5.3 4

Ti6u chi 5.4 5

Ti6u chf 5.5 4

4 20, 5 100,00

Ti0u chf 6.1 4

Ti€u chi 6.2 4

Ti6u chf 6.3 4

Ti0u chi 6.4 4

Ti0u chi 6.5 4

Ti6u chi 6.6 4

Ti6u chi 6.7 4

4,00 100,007

4,00 5 100,00

Di6m theo ti6u chuAn

Ti6u chuAn/
Ti6u chf Di6m theo

tiOu chf

Mfrc
trung
binh

S6

ti6u
chf dpt

M? IA All le so

ti€u chf
dat (%)

Ti6u chi 7 .1 4

Ti6u chi 7 .2 4

Ti0u chi 7 .3 4

Ti6u chi 7 .4 4

Ti6u chi 7 .5 4

Ti6u chf 8.1 4

Ti6u chi 8.2 4

Ti0u chi 8.3 5

Ti6u chi 8.4 5

Ti0u chf 8.5 5

4,60 5 100,00

Ti6u chi 9.1 4

Ti6u chi 9.2 4

Ti6u chi 9.3 4

Ti6u chi 9.4 4

Ti6u chi 9.5 5

5 100,00

Ti6u chf 10.1 4

Ti€u chi 10.2 4

Ti6u chf 10.3 4

Ti0u chf 10.4 4

Ti€u chi 10.5 5

Ti6u chi 10.6 5

4,33 6 100,00

Ti6uchi 11.1 4

Ti€u chi 11.2 4

Ti6u chf I 1.3 5

Ti6u chf I 1.4 4

Ti6u chi I 1.5 5

4,40 5 100,00

Erlnh gi6 chung 4r20 50 100,00

TiAu chutin l

tIl teu ckuan /

TiAu chudn 3

TiAu chuiin 4

t,!cnuan )

TiAu chuiin 6

Ti€u chudn I

',
Ti€u chudn 9

4,20

Ti€u chudn l0

TiAu chuiin 11



PhU lqc II
KHUYEX XCHI CAr rHrTN CHAr LUqNG CHuO[,{c rRiNH DAO TAO

NGAI\H THUOI{G MAI DIE,N TU TNiXH DQ DAI HQC

TRUONG DAI HQC SUPHAM KV THUAT THANH PH6 Ho CHi MINH
(Kdm theo NShi quyet sfrOttlg-HDKDCLGD ngdyl3thdng4,lndm 2025

cila H\i d6ng KiAm dinh chat luqng gido d.uc)

Hopt clQng t.u danh gi6 chdtlugng chuo'ng trinh ddo tpo ngdnh Thucrng mpi diQn tu

trinh <10 dai hec, Truong Dai hqc Su phpm K! thupt Thenh ph6 HO Chi Minh dugc thgc

hiqn bdi Hgi ddng tu ttSnh girl thdnh lpp theo Quytit dinh sO A78IQD-DHSPKT ngay

241212025, dqatr6n kti hopch s6 63I/I(H-DHSPKT ngdy 261212025.

Dodn d6nh gi6 ngoii chucrng trinh ddo t4o ngdnh Thucrng mAi dipn tri trinh d0 dai

hec, Trucrng Eai hgc Su phpm K! thuat Thdnh ph6 UO Ctri Minh dugc thanh lpp theo

Quy6t dinh sO t 37!QD-TTKD ngay 311712025.

Dodn d6nh gi6 ngoai dA thgc hiQn khao s6t so b0 tai Trudmg D4i hgc Su ph4m K!
thuQt Thenh ph6 HO Ctri Minh vdo ngdy l2l8l2o25 vd kh6o s5t chfnh thric tu ngiy 26-

291812025.

Trong giai do4n denh gi6, chuong trinh ddo t4o ngdnh Thucrng mai dien tt trinh

d0 dai hgc c6 nhirng di6m m?nh nOi Uat sau:

- VA thitit k6 chuong trinh diro t4o vir tri6n khai ho4t tlQng day - hgc: Muc

ti6u cria chuong trinh ddo tao n6m 2023 dugc di6u chinh, cflp nhQt theo huong sric tich

vd nh6n mpnh hon vA viec trangbi cho ngubi hqc ki6n thric chuy€n sdu trong linh vuc

Thucrng mAi dien fii, kha ndng hQi nhQp qu6c t6 vi hqc tAp su6t doi. MUc ti6u chuong

trinh ddo t4o pht hqrp vdi srl m?ng, tAm nhin cria Trucrng vd mpc ti6u cria Luft Gi6o dUc

ilai hqc. Chuong trinh dio t4o 2023 dugc rd so6t theo kiS hoach chung cria Truong vdi 9

chuAn dAu ra thuQc 3 linh v.uc cp th6 vC t<i6n thtc (5 g6m chuAn dAu ra); k! ndng (3

chu6n dAu ra); mric tp chu vd tr6ch nhiem (1 chuAn ttAu ra); vd thO hiQn dugc tri0n veng

ngh6 nghiQp tuong Iai. Chucrng trinh ddo tao dugc mO tA rO rdng, tctit nOi tu c6p chucrng

trinh (PLO, Pf d6n c6p m6n hgc vd drrgc c6ng bO rQng r6i d6n c6c b6n liOn quan th6ng

qua nhiOu kOnh th6ng tin da dang. Bin mO ti chuong trinh ddo t4o c6 dAy du c6c nQi

dung theo quy dinh; dugc cflp nhflt th€m cdc vdnd6 mdi li6n quan <l6n Hnh v.uc Thuong

mai tliQn ttr vd bO sung th6rn mQt sO hgc phAn mdi d kh6i kiiSn thric co sd ngdnh vd

chuy6n nginh. HAu htit chuAn diu ra hgc phAn dugc di6u chinh lai cSch phdtbiCu theo

hu6ng cU th6 hon vd c4p nhat l4i t6n c5c PI rndi tuong tmg vdi chuAn dAu ra hgc phAn.

Bin mO tA chucrng trinh ddo tpo ndm 2020,2023 dugc c6ng bi5 tr6n c6ng thdng tin diEn

tri cria Trudrng vd dugc ph6 bi6n cho ngu<ri hgc vio ddu kh6a hqc. Circ bOn li6n quan
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titip cfn dE dang voi cdc th6ng tin vA ban m6 ti chucrng trinh ddo tpo vd dA cuong hgc

phan. Chuong trinh d4y hgc n[m 2023 dugc thitit k6 dUa tr0n ciic y6u ciu cta chudn dAu

ra. Sg dong g6p cria c6c hgc phan vdo chu6n AAu ra chucrng trinh dugc m6 ti th6ng qua

ma trfln 1i6n k6t gita chudn dAu ra, PI ctia chuong trinh vli citc hgc phAn vd ma tran th6

hiQn li6n ttit gifa chuAn diu ra hgc phdn vdi PI tuong rmg cta chuorlg trinh voi citcmric

thang do n6ng lpc tucrng ung tu 3 d6n 6. Chucrng trinh d4y hgc c6 cAu truc dim b6o sg

gan t<Ct vd li6n m4ch gita c6c kh6i ki6n thric gi6o duc dai cucrng vd gi6o dpc chuyCn

nghiQp; th6 hien dugc tich hQp, liOn ngdnh; vd sg sip xtip hgp ly cdchgc phAn. fri6t ly
gi6o duc cria Trudrng dugc ph6 bien cl6n c6c b€n liOn quan bing nhi6u hinh thric kh6c

nhau, dugc gihng vi6n vd ngudi hqc hiOu vd tich hgp vio tron g cdc ho4t dQng d4y vd

hqc. Cdc hopt clQng d4y vd hgc da dAng, 16y ngudi hgc lim trung t6m. Ngudi hgc c6 co

hQi tham gia cdc cuQc thi khdi nghiQp; chucrng trinh hgc bdng Ph6t tri6n nhdn tdi sO v6i
Goolge; c6c ho4t dQng nhu hQi th6o , tea ddm trong linh v.uc Thucrng mai diQn tu dugc

td chuc o trong vd ngodi Trudng giup ngudi hgc vira c6 thO ti6p cfn vdi c6c th6ng tin
ngh6 nghiQp thyc ti6n, vtra c6 th€ tfch lfiy di6m trong hqc phan Chuy6n Oe Ooantr nghiQp.

Viqc c6 nhi6u lga chgn tri6n khai khoa luan t6t nghiQp nhu: thgc hien AO tai dang khdi
nghiQp kinh doanh li6n quan cl6n Thuong mai iliQn tri; eA tai dang phdt tri6n cdc griti

ph6p gan HOn vdi doanh nghiQp c15 hiQn hfru hay d6 tai dpng nghiCn criu girip ngudi hgc

co th6 ph6t tri6n tOi cta cdc l$ n6ng m6m ve ky nlng nghA nghiQp. Cdc ho4t clQng dAy

hoc trong chucrng trinh dugc sri dgng pht hgp nhu: hqc tAp theo dg 6n, th6o 1u4n nh6m,

gi6i quytft tintr hu6ng, cdchoqtclQng thgc henh... girip ngudi hgc rdn luyQn cdck! n6ng

tim kiiSm thdng tin, ho. p tdc, giiti quy6t v6n dA, tu duy phin bien. Trudrng c6 ban hdnh

cdc vdnbin vA d6nh gi6 k6t quA hgc tpp cta ngudi hqc; quy trinh kdm theo c6c biiSu m6u

do ludrng chuAn dAu ra chuong trinh ddo t4o (ndm 2022). Circ th6ng tin vC ho4t ilOng

ki6m tra dinth gi6 duqc phd bi6n rQng rdi cho ngudi hgc trong budi sinh ho4t clAu khoa/
-lr.'ndm, s6 tay sinh vi6n vd tr6n hQ th6ng LMS cria Trucrng. Ho4t dQng do lucrng muc dQ

dat duqc chuAn dAu ra cta chuong trinh ddo t4o dd dugc tri6n khai vdo n[m 2023 vd dd

thu dugc dt li6u do c,iula c6c chuAn dAu ra, PI cria chuong trinh ddo t4o. Ngudi hgc dugc

th6ng b6o citc quy clfnh vA phin trOi tet qu6 cl6nh gi5 qua SO tay sinh vi6n, dugc giing
viOn hucrng d5r/giang vi6n dpy hgc phAn nhic l4i trong c6c bu6i e{p gO lop. Gi6ng vi6n

cflng dugc th6ng tin qua email vd c6c quy dinh vA ph6n trOi t<iSt quA cl6nh gi6. C6c k6t

qu6 cl6nh gi6 qultrinh clAu dugc phAn trOi cho nguli hgc tr6n l6p, qua trang day hgc s6

hoflc c6ng th6ng tin cta ngudi hqc. Th6ng tin phan trOi vA k6t qui d6nh gi6 duqc st
dung <16 cii thiQn viQc hgc tap. Cdc trudmg hgp nguli hgc ldm dcrn phuc kh6o vA ktit qua

hgc t4p clAu cluqc xti ly kip thdi, th6a d5ng.



3

- VO ngudn lgc DQi ngfi giang viOn cria Khoaddp ting dAy chi c5c y6u cAu vi)

gihngdAy, nghiOn cr?u khoa hgc vd phpc vp cQng ddng. Ti le giang viCn/ngudi hgc cria

ngdnh c16p tng quy dinh tai Th6ng tu sO O1IZO}}1TT-BGDDT. C6ng tirc giim s6t vd

tl6nh gi6 c6ng viQc cria giang vi6n dugc triOn khai thudrng xuy6n, dam bio tinh minh

bach vd c6i ti6n HCn t.uc trong hopt tlQng chuy6n m6n. Trudng c6 he th6ng c6c quy trinh

vi ti6u chi tuy6n dpng, bO nhiem gi6ng vi6n vdi y6u cAu rd rdng, c6c quy tlinh ndy dugc

ph6 bi6n cdng khai bang nhi6u hinh thric. H6 so nlng lgc gi6ng vi6n dugc xdy dgn E, rir

so6t vd cfp nhat hing n6m, dim bio pht h-o. p vdi y6u cAu c6ng viQc cfrng nhu dinh hu6ng

phdttriOn cria Khoa vd Trucrng. K6 hopch diro t4o, UOi AuOmg gi6ng vi6n dugc xdy dgng

dga tr6n yOu cdu cta chuong trinh ddo t4o vi dugc tri6n khai vdi hcvn 80% gitngviOn

tham gia theo kti ho4ch. DOi ngfr giang vi6n nhin chung hdi ldng vdi c6n gtdc ddr*r gi6,

thi dua - khen thucrng vd sg ghi nhpn cria Trulng, qua d6 tao dQng lUc cho sg ph6t tri6n

ngh6 nghiQp, ndng cao ch6t lugng dQi ngfi trong ddi hpn. Trucrng ban hdnh ti6u chi tuy6n

dUng rd rdng, pht hqp vdi y6u cAu nlng lUc cria timg vi tri viQc ldm, b6o dim c6ng khai

vd minh b4ch. Ti6u chi tl5nh gi6 cdng viQc dugc xdy d1mg cU th6, gAn v6i nhiem v1r dugc

giao, b6o d6m tfnh kh6ch quan vd cdng bing. Mdn vi6n h6 trq dugc tham gia cdc kh6a

ddo t4o, UOi auOmg pht hgrp nhim ndng cao ndng lUc chuy6n m6n. Nhan vi6n hdi long

vdi chfnh sdch, co ch6 vd ili6u kiEn lim viEc hiQn nay cria Trucrng. Trudm g ddxdy dgng

mQt ki5 hoach tuy6n sinh rd rdng vi c6ng khai, pht hqp v6i DA 6n tuyOn sinh hAng n[m

theo quy dinh cta B0 Gi6o dpc vi Dio t4o, dim b6o tinh minh bach vi uy tin. Hing

n6m, Truong thgc hien phdn tich vd dU b6o nhu cdu lao dQng, kh6o s6t tinh hinh viQc

ldm sau khi t6t nghiQp vd kiSt qu6 tuy6n sinh trong hai n6m gAn nh6t d6 x6c dinh chi ti6u

tuy6n sinh. Di6m chuAn cria nginh Thucrng mai diEn tu 1u6n d mric cao. HE th6ng quin

ly ddo t4o vd c6ng tdc xdhQi dA dugc s5 hoa, n6ng cao hiQu qui trong viQc quan ly hgc

tap. Truong dic biQt chri trgng tao ra mQt m6i trudng hgc tfp an toirn vi thdn thiQn, vdi

nhi6u khu v.uc xanh ctrng thiiit kd cinh quan thu hrit, mang lai kh6ng gian thu giSn cho

sinh viOn. Sinh vi6n d6nh gi6 cao c6c ho4t dQng tu v6n hgc tfp, cho they sU h5 trg t4n

tinh tu Nha trudrng. HAu tr6t sintr vi6n dAu hdi ldng vdi m6i trudng hqc tap vi cinh quan.

Phdng ldm vigc, phdng hgc vi phdng chrlc nSng cria Trucrng dugc trang bi hien tlpi phu

hqrp vdi y6u cdu c6ng viQc. Thu viQn Trudng sBch dgp, tga lqc o khu v.uc yOn tinh phu

hqrp cho gi6ng vi6n, ngudi hgc nghiOn cr?u, hec tflp. ffioa Kinh t6 c6 01 phdng dg 6n

(Project Room) vd 01 phdng BI (Business Intelligence) vli c6c trang thi6t bi pht hgp,

hien dai h6 trg t6t cho ngudi hqc thgc hdnh, Truong c6 tri6n khai dg 6n "N6ng cdp ha

tAng c6ng nghe th6ng tin" dem b6o cho su r,frn hanh hQ th6ng c6ng nghe th6ng tin th6ng

su6t 6n dinh, dim b6o an todn th6ng tin. Trudng co quy dinh cU th6 trong viQc git gin

an ninh trflt t.u, chdm s6c sric kh6e c6n b0, gi6ng viOn, nhen vi6n vi nguli hgc, thgc hiQn
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viQc ch[m s6c, cbi t1o cinh quan m6i trudmg vir an toan hgc dudrng, pht h-o. p quy dinh

cria Nhd nudc vi c6 chri y c16n nhu cAu cria ngudi khuy6t tft.

- VA nffng cao ch6t tugng vi ktit quA tIAu ra: Trucrng da thitit lfp co ch6 thu

thap y kii5n tir c6c bOn li6n quan mQt edch co hQ th6ng, liOn t.uc cii ti6n vC AOi tuong,

hinh thuc vd nQi dung kh6o s6t. C6c quy trinh thi6t k6 vd rd soilt chucrng trinh d4y hqc

tl6u tfch ho. p viQc thu thpp vd sri dung hiQu qui nhirng ph6n frOi ttr c6c b6n li6n quan.

KhoalBQ m6n dd triOn khai d6nh gia mtc dO dat chu6n dAu ra cria chucrng trinh ddo t4o

th6ng qua k6t qui hgc tfp cua nguoi hgc cria tung hgc phAn, St dung dfr liqu ee Oieu

chinh vd ndng cao ch6t luqrng hoat itOng ki6m tra d6nh giri. Ktit qu6 nghiOn criu khoa hgc

dugc rmg dung vio qu6 trinh day hqc dudi dang c6c tinh hu6ng th6o lu4n vd chuy6n d0.

Chet luq,ng c6c dich vg hd trg nguoi hoc cflng dugc do luong hang ndm Ae tam co sd
l' ,'A \ A , lA r \. r\ , .t .A ,

cai tiOn vd ndng cao mfc d0 hdi ldng cua gi6ng vi6n vd ngudi hqc. Ti l0 th6i hgc, t6t

nghiQp, thdi gian tdt nghiQp trung binh dugc xdc lfp vd girlm s6t th6ng qua h9 th6ng

Dashboard. Ti lQ ngudi hgc t6t nghiep 16 viQc ldm cao. Ti lg ngudi hgc tham gia nghiCn

criu khoa hgc tdng hing n6m vdi nhiOu hinh thric nghiCn cfu khoa hgc kh6c nhau cria

ngudi hqc. Trudrng c6 tlinh lcj, tri6n khai viQc hy ! ki6n phin trOi va mtc d9 hai ldng

ci:r- cdc bOn li€n quan. Cdc ho4t dQng kh6o s6t d0u dugc th6ng ke, d6nh gi6, tdng ktit,

phdn tfch vd dO xu6t c6i ti6n.

BCn canh nhirng mAt m?nh, HQi d6ng khuy6n nghi Trudrng, Khoa c6i thi6n ch6t

lugng chuong trinh ddo t4o ngdnh Thucrng mai tliQn tu trinh d0 dai hgc nhu sau:

1. TIng cudmg thu thap f kiOn crta cic bOn li6n quan trong linh vuc Thuong mai
iliQn tu vA muc ti6u, chuAn dAu ra cria chucrng trinh ddo tpo. Rd so6t lai ph5t bi6u chuAn

dAu ra chuong trinh ddo t4o d6m b6o th6 hiEn dugc dAy dri hon cdc ddctrung ri6ng cria

ngdnh, Trudrng vd tAm nhin cta Trucrng huong tdi tr0 thanh trucrng dai hqc xu6t sic,
ph6t tri6n b6n vfmg.

2. Xdy dUng b6n mO t6 chuong trinh ddo t4o thdnh mQt he th6ng tdi liQu d6ng b9
X , r .A \

g6m ci phiOn bin it6y thi vd phi6n bdn rrit gen, trong d6, nQi dung vd mric rlQ th6ng tin
cAn dugc ctiAu chinh <16 phu hgp v6i muc ti6u sri dgng cria tirng nh6m b6n ti6n quan kh5c

nhau. Rd sodt lai ph6t bi6u chuAn dAu ra hgc phAn trong mQt sO AC cuong hqc phAn dim
b6o nguy6n tdc SMART. Khai th6c hiQu qui c6c n6n tang truyAn thdng xE hQi dO ndng

cao hcrn nta kh6 nlng titip cQn cria c6c bOn li6n quan d6i v6i bin m6 t6 chucrng trinh ddo

tao.

3. Ri so6t lai viec trinh bdy th6ng tin vA c6c phucrng ph6p d4y hqc trong mQt sd

hqc phAn dC th6 hign chi tiiSt, 16 rang hon cilc hoqtctQng d4y vd hgc dugc td chric trong

hgc phAn. BO sung ph6n nhi€m chuAn dAu ra cria chuong trinh ddo t4o cho c6c hqc phan

L,lr>
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tU chgn; rd soilt lpi mric thang do n[ng lgc gin ktit gifa c5c PI cria chuong trinh ddo t4o

vdi mQt sO hqc phAn OC tne hien dugc viQc girip ngudi hgc dat dugc ciic PI, chuAn clAu

ra hgp ly hon theo tii5n trinh ctia chuong trinh ddo t4o. T[ng cucrng cric hopt clQng tl6i

s6nh sdu hon vdi c6c chucmg trinh dpy hgc trong vd ngoii nudc 6 cdp d0 m6n hgc dC co

cdc cdncri cp th6 trcrn cho viQc tham kh6o, diOu chinh chucrng trinh d4y hgc.

4, Ban henh tdi lieu hucmg d6n cU th0, tdng cudmg hopt dQng tuyOn truyAn nh6m

d6m b6o sg th6ng nhat trong cSch hi€u vA tri6t ly gi6o dpc cria gi6ng vi6n, tt d6, dim

b6o dugc hiqu qui ddng bg trong viQc chuy6n tiitri(:tly gi6o dpc vdo c6c hopt dQng day

vi hgc. Tri6n khai c6c phfln tich, AOi sanfr vC nie, quf, sti dUng c6c phuong ph6p day

hgc, dac biQt trong c6c hgc phAn chuy6n ngdnh nhim c6 co s0 cii ti6n t6t hcrn viQc sri
,

dUng c6c ho4t dQng dpy hgc. Xdy dpg vd tri6n khai phucrng ph6p vd c6ng cp d6nh gi6

kh6i tugng vn k6t qui tg hqc vd c6c quy dinh, quy trinh vd quin ly, gi6m s6t vd d6nh gi6

hipu qu6 viQc sti dpng he th6ng hqc t4p trgc tuyiSn UTEx mQt c6ch c6 hQ thdng hcrn.

5. Tdng cudrng cdc ho4t clQng tap hu6n, chia s6 c6c thgc ti6n t5t trong c6ng t6c do

ludng mric tIO dat dugc chuAn dAu ra ctra nguli hqc; tfn dpng ung dUng ctra AI vd he

th6ng LMS sin c6 Oe tnitit ki5 c6c kh6a tap hu6n online ae UOi du0ng cho gi6ng vi6n mdi

cflng nhu thufln tien hcrn cho c6c gihngviOn kh6c tham kh6o khi cAn. Tri0n khai x6y

dUng dugc kti hoach t6ng th6 (Master Plan) cho viqc do ludmg mtc d0 dat PI, chuAn dAu

ra ctra chucrng trinh dio tpo dim b6o tinh todrn diQn. ThUc hien hoat clQng phdn tich ph6

di@m vd d6i sSnh k6t qui hgc tap cua cfrc hgc phAn d0 cii ti6n hopt dQng kiOm tra ddnh

gi6 mQt cdchc6 he th6ng. Tri6n khai viqc theo d6i, d6nh gi6 chdtluqmg cdi ti6n viQc hgc

cria nguli hgc sau khi nhfln dugc cick€tqu6 ph6n frOi trong qu6 trinh hqc tfp trong hqc

phAn mQt cdchthudrng xuy6n hcrn. Xem x6t bO sung hinh thric phuc kh6o tryc tuyi5n d0

t4o ili6u kien thufln lqi hcrn cho ngudi hqc.

6. Viec dinh hudng xdy dgng k6 ho4ch thUc hien mpc ti0u ch6t lugurg hang ndm

cria Khoa vd kti hoach ph6t triiSn cua m6i giang viOn cin dim b6o tfnh gan k6t chat chE

vdi mpc ti0u vd chi sO trong kti hoach chi6n lugc Khoa giai dopn 2020 - 2025. Hoat tlQng

phdn tich, d6nh gi6 hiQu qui ddo t4o, nghiOn criu khoa hgc vd phUc vp cQng d6ng hang

nam cua gi6ng vi6n cAn dua ra tiOu chf, ho4t dQng cU th6 lim cdn cri cho cii ti6n. H6 so

nlng lgc gi6ng vi6n n6n b6 sung ti6u chi v0 thiCt ki5, ph5t tri6n chucrng trinh ddo tpo,

ki0m tra d6nh gilk€tqui hgc t4p vd c6c nf,ng lUc chuy6n m6n m6i pht hqtp vdi sri m?ng,
,l r\ ? m \ TT r 4A +! L- ' 

\ ! ' ^|*2AL:A,,^,, 
'

tdm nhin cta Trubng. Ho4t dQng ddo t4o, b6i du0ng cdn c6 co ch6 d6nh gi6 hiQu qui dC
\

cii ti6n. Ho4t dQng dOi sanh ktit qua nghiCn criu khoa hgc cria gi6ng vi6n cdn x6c dinh

tieu chi d6i s6nh, dua ra can cri lga chgn ngdnh/khoa, thgc hien theo chu ki' thdi gian vd

^1 HAfur._----<
JIUNG TI
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m0 rQng so s6nh vdi c6c Trucrng kh6c.
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7 . Dinh ky lay y m6n c6c b6n li6n quan vi sti dung hiQu qud ktit qud kh6o s6t dC

xdy dyng ti6u chi tuy6n dpng, bd nhiem, diAu chuy6n nhan sg tt6ng b0 vd th6ng ntr6t.

NCn lfp ki5 hopch cho t6t ch cdc nhAn vi0n dAu ndm il€ viQc t6ng k6t va d6nh gi6 dugc

c6ng bing. Xdy dung kti hoach dio tao, b6i duong phdttridn tlOi ngfr d tAm trung/ddi

han, nhim th6 hiQn lQ trinh phdttiCn ngh6 nghiQp cria clQi ngfr nhdn vi6n. Ban hdnh quy

dinh chung cho viQc tri6n khai c6ng viQc 6 cdc dcrn vi dO c6 sg d6ng b6, mang tinh hQ

th6ng. Sdm tri0n khai phAn mem phdn c6ng, triOn khai, d6nh gi6 c6ng viQc.

8. Phdn tfch mOi quan hQ gifia phuong thirc tuy6n sinh vd nf,ng lgc hgc tflp cua

ngudi hgc dugc tuy6n dO x6c dinh phucrng ph6p phtr hqrp cho timg ngdnh hgc. D6nh gi6

hiQu qui cria h0 th6ng thdng tin trong viqc cung cdp th6ng tin tii5n itQ hgc t4p cho ngudi

hqc. PhAn tfch vd tl6nh gi6 hiQu quA cria c6c hopt dQng tu v6n vd h6 trg ngudi hqc ldm

co sd x6y d1mg k6 ho4ch cii ti6n cho c6c hopt dQng ndy. Ting cudrng dAu tu kh6ng gian

k6t noi, chia s6 cho ngudi hec, clru ngudi hgc, doanh nghiQp vd gi6ng vi6n.

9. Cei thien d6ng b0 hon hp th6ng 6m thanh trong phdng hgc phpc W cho giing
vi6n trong viQc gi6ng day. Xdy dung vd thgc hiQn quy dinh v€ su ki5t nOi ten thong tdi

nguy6n th6ng tin gifia thu viQn c5c kho a voi thu viQn Trucrng. Tdng cucrng b6 sung tdi
liQu ngopi v6n tt6p tmg nhu cAu cria gihngviOn, ngudi hqc. C6 biQn ph6p thgc hiQn cdng

t6c sria chta, b6o duOng, thay th| cdc thitit bi trong c6c phdng thgc hanh d6p ung kip
thdi nhu cAu cAu gi6ng vi6n vd ngudi hqc. Tim hi€u s6u c6c nguy6n nhdn tt d6 c6 gihi
ph6p tdng mric dO hai ldng cua gi6ng vi6n ve ne th6ng cdng nghe th6ng tin.

10. C6 biqnph6phiQu quinhimtdng cudng quy m6 vd da dang c6cb€n li6n quan

tham gia g6p y vdo qu6 trinh di6u chinh chucrng trinh d4y hqc. Xem x6t xdy dpg van

ban hucrng d6n cp th6 Ae Aann gi6 muc dQ gi6 tri vd higu qud sri dung thdng tin phdn h6i
tt cdp ngdnh. Thgc hiQn he th6ng hon viQc hV g ki6n tt giang vi6n vd chuyOn gia khi
c0p nh0t quy trinh phdt triiSn chucrng trinh d4y hqc. Thuc hien d6ng bQ viQc rd so6t vd
dAnh gi5 stl pht hqrp gita hopt ilQng d4y vd hqc, d6nh gi6 k6t qui hgc tfp cua ngudi hgc

v6i chudn dAu ra hgc phAn O 6t ch cichgc phAn c0a chuong trinh ddo tpo. Ngodi ra, cAn

d6nh gi6 hiQu qui ctra viQc ring dung nghiCn ct?u khoa hgc cta gi6ng vi6n vdo ho4t rlQng

d4y hqc clO c6 co s0 cAi tiiSn. S&r hoAn thiQn co s0 du ligu tich hqp vd ndng c6p co chrS

quin ly, khai th6c dt 1i0u 6 cdp ngdnh dio t4o nhim h6 trq lAnh dpo ra quy6t dinh cni

ti6n ch6t lugng chuong trinh dio t4o higu qui hcrn.

1 l. TO chric phan tfch, danh gi6 vd c6 b6o c6o chuy6n s6u vA tintr trAng ngudi hgc

th6i hqc de c6 nhtn g giili ph6p cii thiQn hieu que. XAy dUng c6c ti6u chi lga chgn c6c

chucrng trinh ddo t4o AOi sann, dam bio hgc h6i nhimg thgc tiSn t6t cho c6ng tdc chi
thign ch6t lugmg li6n tpc. Rd so6t viQc td chric ddnh gi6 vd c6 b6o c6o ph6n tfch higu qu6

c6c biQn ph6p h6 trq ngudi hgc rut ngin thdi gian tdt nghiep vi ngudi hpc t6t nghiQp co

Yl"/
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viQc lem. TSng cuong cdc gihiph6p khuy6n khfch, dQng vi6n ngudi hec tham gia dA tdi

nghiCn criu khoa hgc. Xdy dwg co ch6 gi6m s6t viQc tri6n khai c6c dA xu6t c6i tiiSn rut

ratir cdcbilo c6o ktit qui kh6o s6t mftc dO hai ldng cria c6c b6n li6n quan.

HOi tt6ng ili nghf Trudrng, Khoa duy tri vd ph6t tri6n c6c cli6u kien b6o <l6m chdt

lu-o. ng dE c6, d6ng thli thyc hien c6c khuy6n ngh! cria Dodn drinh gi5 ngodi vd cria HQi
-1, X .^ ' ' m \ nA ,r , 7 ' ' '
d6ng v0 viQc cii ti€n ch6t lugmg. Trong vdng 03 th6ng ke ft ngay dugc cdp Gi6y chring

nhfln ki6m dinh ch6t lugnrg chuong trinh ddo t4o, Trucmg, Khoa cAn xdy d1mg vi tri6n

khai k5 ho4ch hanh dQng cp thO. Vdo gita chu lcj,ki6m dinh (hai ndm ruOi sau khi dugc

c6ng nhan dat chuAn ch6t luqrng chucrng trinh ddo tao), Trudmg gui b6o c6o ktit qui thuc

hien cii ti6n chdt luqmg dOn B0 Gi6o dpc vd Ddo t4o, Co quan quin ly vd Trung t6m

Ki6m dinh chdt lugng gi6o duc - Dai hqc Qudc gia Thdnh ph6 HO Chi Minh theo quy

dinh./.
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