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NGHI QUYET
VG viQc thim ilinh ktit qufl drflnh gid chdt tugng

chuong trinh tliro t4o nginh C6ng nghO may trinh iIQ il?i hgc
Trulng Dei hgc su phem Ki thuft Thinh ph6 no cni Minh

HQI OONC KIEM DINH CHAT LUqNG GIAO DUC

Cdn c* Quyiit dinh sti S 57L/QD-BGDDT ngdy 22/I t/201 3 ct)a BQ rradng BQ Gido

duc vd Ddo tso vi vt€c thdnh lQp Trung tdm KAm dinh chiit luqng gido dttc - Dqi h7c

Quiic gta Thdnh phii ruA Cnt Minh (Trung tdm);

Cdn c* Thdng ttt s,i SATZO I 3/TT-BGDDT ngdy 29/t t/201 3 cr)a B0 truong B0 Gido

duc vd Ddo tso ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu k), ki\m dinh chtit luqng chuong

trinh ddo tgo cila cdc trudng dqi hec, cao diing vd trung ctip chuyAn nghiQp;

Cdn c* Quyiit dinh sii tltgO-TTKE ngdy 01/3/2024 ct)a Gidm ddc Trung tdm

Kiiim dinh chtit luqng gido dqrc - Dqi hpc Qutic gia Thdnh phii UA CA Minh vi viQc ban

hdnh Quy dinh hoqt d\ng cila HQi ddng Kt€m dinh chtit luqng gido duc, Trung tdm Ki€m

dinh chtit luqng gido duc - Dqi hec Qudc gia Thdnh phii UA Cni Minh (HOi d6ng);

Cdn cth Quy\t dinh sA t O\}O-TTKD ngdy 05/3/2024 ct)a Gidm d6c Trung tdm vi
vt€c thdnh tdp H\i ddng;

Cdn c* Quyiit dinh sA ZtO\}O-TTKD ngdy 21/10/2025 ct)a Gidm dtic Trung tdm
,l .^ , ,! ' ,u \ ' 'v€ vi€c b6 sung, thay th€ thdnh viAn H|i d6ng theo Quy€t dinh s6 I6/QD-TTKD ngdy

ostizo24 c*a Gidm d6c Trung tdm;

Cdn c* bdo cdo kiit qud tw ddnh gid vd bdo cdo kdt qud ddnh gid ngodi chuong

trinh ddo tqo ngdnh C6ng nghe may trinh d0 dqi hQc, Trudng Dqt hpc Su phgm K! thuQt

Thdnh phi ruA Cnt Mtuh ngdy 1t/|1/2025;

Cdn c* kdt qud thdo tuQnvd bd phiiiu k{n tqi bi hop th* 58, phiAn 58.1 cila HQi

ding vi vtQc thiim dinh kAt qud ddnh gtd chtit tuemg chuong trinh ddo tso ngdnh C6ng

nghe may trinh d0 dqt hec, Trudng Dqi hpc Sw phsm Kf thuqt Thdnh phi nA Cnt Mtuh

ngdy 1 1/I 1/2025.
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QUYET NGH!:

Di6u L. Th6ng nh6t vdi ktit qui ct6nh gia chdt luqng giSo dpc cria Dodn ddnh gid,

ngodi chucrng trinh dio t4o ngdnh Cdng nghe may trinh <10 ttai hec, Truong D4i hqc Su
pham K! thuflt Thdnh ph6 HO Chi Minh. Eodn d6nh giri ngoei da thpc hiQn c6ng t6c

dfuh gil, chdt luqng theo dring quy dinh, guy trinh; b6o dim tfnh d6c lflp, khrich guffi,
c6ng khai, minh bach. Ktit qu6 thAm dinh ktit qui d6nh gi6 chdtlugrng gi6o dgc nhu sau:

SO ti0u chf "d4t y6u cAu" ld 50 tren t6ng sO SO ti6u chi (chitim 100,00%), trong d6 m6i
ti6u chuAn c6 ft ntr6t 50% si5 tiCu chf "dat y6u cAu" (Phr,, luc D.

Didu 2. Khuytin nghi Trudrng Dai hqc Su pham Kf thuflt Thanh ph6 HO Chf Minh
thyc hiQn cdc giti ph6p b6o dim vi cii ti6n ch6t luqng gi6o dpc chuong trinh ddo t4o

nginh Cdng nghe may trinh itO dai hgc cho giai do4n 5 ndm titip theo dga tr6n ciic khuy6n

nghi cria Dodn d6nh gi6 ngodi vd c6c khuy6n nghi o Phu lpc II.

Didu 3. DOi chi6u v6i Di6u23, Thdng tu s5 3812013/TT-BGDDT ngay 29 th6ng
11 ndm 2013 cua BQ trucrng B0 Gi6o dgc vd Ddo t4o quy dinh ve ei0u kiqn c6ng nhpn

d?t chuAn ch6t lugmg chucrng trinh ddo tao, Hgi d6ng th6ng nh6t c6ng nh4n chucrng trinh
ddo tpo ngdnh COng nghe may trinh dQ dai hec, Trucrng Dai hgc Su ph4m K! thuat

Thanh ph6 UO Ctri Minh dpt ti6u chu6n ch6t lugng chucrng trinh ddo tpo vd dC nghi Gi6m

d6c Trung tdm c6p Gi6y chrlng nhan ki6m dinh ch6t luqng OOi vOi chuong trinh ddo tpo

nginh C6ng nghe may trinh <10 dai hec, Trudng Dai hgc Su ph4m Kf thuft Thenh pho

uo Cni Minh. ylr--
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Nai nhQn:
- Truong DH Su pham K! thuat TP.HCM;
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Di6m theo ti6u chuAn
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I leu cnuail
Ti6u chi Di6m theo

ti6u chf

Mric
trung
binh

SO ti6u
chf ctat

Ti lQ s6
ti6u chi
dat (%)

Ti6u chi 1.1 4

Ti6u chi 1.2 4

Ti6u chf 1.3 4

4,00 .l
J 100,00

Ti6u chi 2.1 4

Ti€u chi 2.2 4

Ti6u chi2.3 4

4 00) 3 100,00

Ti6u chi 3.1 4

Ti0u chf 3.2 4

Ti€u chi 3.3 4

4 00 -lJ 100,00

Ti6u chi 4.1 4

Ti6u clti 4.2 5

Ti6u chi 4.3 4

4,33 -J 100,00

Ti6u chf 5.1 4

Ti6u chi 5.2 4

Ti6u chi 5.3 4

Ti6u chi 5.4 5

Ti€u chi 5.5 4

4,20 5 100,00

Ti6u ch( 6.1 4

Ti6u chi 6.2 4

Ti6u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 4

Ti6u chf 6.5 4

Ti6u chi 6.6 4

Ti6u chi 6.7 4

4,00 7 100,00

4,00 5 100,00

Di0m theo ti6u chuAn
m.A r i t
I leu cnuarv

Ti6u chi Di6m theo
ti6u chf

Mric
trung
binh

Ti l0 sd
ti6u chi
dat (%)

Ti6u chi 7 .L 4

Ti6u chi 7 .2 4

Ti6u chi 7 .3 4

Ti6u chi 7 .4 4

Ti6u chi 7 .5 4

Ti6u chf 8.1 4

Ti6u chi 8.2 4

Ti6u chi 8.3 5

Ti0u chf 8.4 5

Ti6u chi 8.5 5

4,60 5 100,00

Ti6u chi 9.1 4

Ti6u chi 9.2 4

Ti6u chi 9.3 4

Ti6u chi 9.4 5

Ti6u chf 9.5 5

4,40 5 100,00

Ti6u chi 10.1 4

Ti6u chi 10.2 4

Ti6u chf 10.3 4

Ti6u chf 10.4 5

Ti6u chf 10.5 5

Ti6u chi 10.6 5

4,50 6 100,00

Ti6u chf I 1.1 4

Ti6u chi lI.2 4

Ti6u chi 11.3 4

Ti6u chi 1 1.4 4

Ti6u ch( I 1.5 4

4,00 5 100,00

Dinh gi6 chung 4r20 50 100,00
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PhB lqc II
KHUYrcN NGHI cAI THIEN cHAr LUQNG cHuol{c rRiNH DAo rAo

__^: A ^ r
NGANH CONG NGHE MAY TRINH DQ EAI HQC

TRTIONG DAI HQC SUPHAM KY THUAT THANH PH6 Ho CHi MINH
(Kdm theo NShi quyiit sA4{/\\Q-HDKDCLGD ngdy /t thting),| ndm 2025

cila HQi ding Kt€m dinh chdt luqng gido duc)

Ho4t dQng tg drinh gi6, chdtlugnrg chucrng trinh dio t4o ngdnh COng nghe may trinh
d0 dai hqc, Trudng Dai hqc Su ph4m K! thuft Thenh ph6 HO Chi Minh dugc thuc hiOn

b0i Hoi d6ng t.u d6nh gia thenh lflp theo Quy6t dinh sO 683/QD-DHSPKT ngey

2410212025, dua tr6n k6 hopch s0 631/I(H-DHSPKT ngdy 261212025.

Eodn d6nh gi5 ngodi chucrng trinh ddo tpo ngdnh COng nghe may trinh d0 dai hec,

Trudng D4i hgc Su ph4m K! thuat Thenh ph6 HO Chi Minh dusc thdnh l4p theo Quy6t
dinh sO |45/QD-TTKD ngay 3117/2025.

Doin d6nh gi5 ngoai da thgc hiQn kh6o s6t so b0 tai Trucrng Dai hqc Su phpm Ki
thuflt Thanh ph6 UO Ctri Minh vdo ngdy I2l8l2O25 vd kh6o s6t chinh thric ttr ngiry 26-
291812025.

Trong giai dopn ct6nh gi6, chuong trinh ddo t4o ngdnh C6ng nghQ may trinh d0 dai

hgc c6 nhtrng di€m mAnh n6i bQt sau:

a- VA thi5t k6 chuong trinh dio tpo vir tri6n khai hopt tlQng dey - hgc: Muc
ti6u cria chucrng trinh dio tpo dugc x6c dinh rO rdng, pht hgrp vdi sri ffi?ng, tem nhin cria

Trulng, v6i m+c ti6u cria gi6o duc d4i hgc clugc quy dinh t4i Lu4t GiSo dgc dpi hqc.

ChuAn dAu ra chuong trinh ddo t4o dugc x6c dinh rO rdng, bao g6m c6c ndng lUc chung
\ . 

^ 
X r A r .A, \ \ 

'vitcdc y6u cdu chuyOn bigt; dugc di6u chinh 02 ldntheo k0 ho4ch cria Trulng, c6 cdn

cir tr6n y ki6n c6c b€n li€n quan" Trudng c6 ban henh hucrng d6n vd bi6u m6u girip bi0n

so?n bin mO ti chuong trinh ddo t4o, hudng d6n xdy dUng chucrng trinh ddo t4o, thu tpc

quy trinh cAp nhat, chinh sria chucrng trinh ddo tpo, hqc phAn. Bin md ti chuong trinh
dio tao vd dC cuong hgc phAn co dAy du thdng tin theo quy dinh vd bi6u mdu ctia Trumg;
dugc rdr so6t, diOu chinh dinh lcj, theo k6 ho4ch cria Trudrng. ViQc xdy dpg ve cap nhat

bin m0 t6 chucrng trinh ddo t4o c6 tham kh6o c6c quy dinh mdi yil ! kitin c6c b6n ti6n
Ir

quan g6m doanh nghiQp, chuy6n gia, gi6ng vi0n, clru ngudi hgc, ngudi hqc. Bin m6 ti
chucrng trinh ddo t4o vd d0 cuong hgc phAn dugc c6ng b6 cdng khai bing nhi0u hinh

thric. Chucrng trinh dpy hgc dugc thi6t k6 dUa tr6n chuAn dAu ra cria chucrng trinh ddo

t4o. Chuong trinh dio t4o c6 cdc hgc phAn MOOCs (Massive Open Online Cources) vd

hgc phAn ki6n thric li6n ngdnh girip ngudi hgc linh ho4t trong viQc lga chen phucrng thric

hqc tap vd m0 rQng ki6n thfc. Ngi dung git,rrlg dqy, t0 hqrp c6c phuong ph6p d4y hsc,

phucrng ph6p ki6m tra d6nh gi6 k6t qui hgc t6p cria ngudi hoc trong chucrng trinh d4y

Y{n/

/
,o

H

oinrt

NG



2

hgc dugc xilc dinh phtr hqrp vd h5 trg nhau, g6p phAn d4t dugc chuAn dAu ra hgc phAn,

qua d6 g6p phAn d4t chudn dAu ra chuong trinh ddo t4o . Cdc hqc phAn bao phri tdt ch

chuAn dAu ra cria chuong trinh ddo t4o, dugc phdn bO phu hqp trong c6c kh6i ki6n thtc.
C6u truc chuong trinh d4y hgc, sg gin k6t giua c5c hgc phan dugc the hien 16 rdng. Ngi
dung chucrng trinh d4y hgc dugc rd so6t, cap nhat dinh ky vd c6 tham kh6o y ki6n c6c

bOn liOn quan. Tri6t ly giSo dpc dugc ban hdnh vd ph6 bi6n qua vdn bhn,cric k6nh truyiin
th6ng, d6ng thdi truyOn d4t tryc ti6p d6n cric b6n li0n quan trong Trucrng . Cdcphuong

ph6p day hqc dugc thi6t kti da dang vd phtr hqp vdi chuan AAu ra. Hinh thric hgc tap ki5t

hqrp dugc tri6n khai th6ng qua hQ thting LMS, c6c ngudn lgc pht ho. p vd m6i trubng hgc

tap thuan tiQn itA gifip dim b6o ch6t luqng cho c6c phucrng ph6p d4y hqc vi girip ngudi
hgc rdn luyQn c6c k! n[ng thitit ytiu vd khi ndng hqc tap sudt ddi. Ngudi hgc dugc hucnrg

d6n su dUng c6c ho4t dQng hgc tap qua su huong d6n cria gi6ng vi6n, sU h6 trg cria tu
K .A \ r ?'A .r ' ' - ,

vdn viOn vd trg gi6ng. HQ th6ng quy dinh, quy trinh, kC ho4ch d6nh gi5 kOt qui hgc tdp

vd do ludng chuAn dAu ra dd cung c6p th6ng tin v0 thdi gian, hinh thric, phuong ph6p,

ti€u chi, trgng s5, co ch6 phin h6i, phric kh6o vd ciic nQi dung liOn quan d6n ki6m tra
d6nh gi6 k6t qui hgc tflp cria ngudi hqc. C6c quy dinh vd hudng d6n dugc c6ng bti c6ng

khai vi ph6 bi6n tryc ti6p dtin nguoi hsc. GiAng viOn dugc hu6ng d6n thi6t k6 vd dE su

dung c6c ho4t dOng ki6m tra diinh gi6 da dang vd hudng dtin viQc do ludrng chuAn itAu

ra. ViQc tO chfc thi dugc thgc hiQn theo c5c yOu cAu cria quy trinh, quy dinh vd ra c16 thi,
coi thi vd ch6m thi. ViOc phin hOi k6t qui kiOm tra diinh gi5 vd c6ng UO Aap 6n bdi thi
clA gifp ngudi hgc cii thiQn ho4t dAng hgc tAp. Viec xri ly phric khio dugc thgc hien

theo quy dinh.

- Vd ugu6n lgc: EQi ngfl giang vi€n cria Khoa Thli kang vi Du lich dap ung t6t
^ : I .,

y6u cdu v6 giang d4y, nghiOn criu kfioa hoc vd phpc v.u cQng rl6ng. C6ng t6c d6nh gi6,

gir{m s6t kh5i lugrrg c6ng viQc vi ntuig luc cria giang vi6n duo. c thuc hiQn c6 hQ thting,

tlinh lcj vn rmg dlmg hiQu qua c6ng nghQ th6ng tin. Trudmg vd Khoa c6 chi6n luo. c vd thlrc

hiQn kti ho4ch ddo tAo, b6i duOmg vd +hi dua khen thuong hAng n6m. pnan tOn giang vi€n

cta Khoa tham gia it nh6t 0l lop/kh6a rtdo tpo, bdi duOng chuyCn m6n, nghiQp v1r nang

cao frinh dQ tong giai tlo4n tt6nh gi6. Tr6n 83% crin bQ vi6n chrtc hdi ldng vd ch6 dQ,

chinh s6ch quy ttnh ldm viQc, co hQi theng titin c6ng bEng cho mgi thdnh vi6q chinh s6ch

khen thuong cria Trudng A5i vOi giang vi6n. COng kic quy hoach nhdn sU h6 trq tlugc

thgc hiQn h€n co sd nhu ciu ttdo t4o, nghiOn crlu khoa hgc vd phgc W cQng ddng. C6c

quy ttinh vd tuy6n dung, m nfriem, didu chuytin, d6nh gi6 nlng lgc vd quan tri theo ktit
qu6 c6ng viQc tld dugc ban hanh rO ring, ph6 bi6n c6ng khai vd thlrc hiQn dinh k). Hoat

dQng ttio t4o, bdi duOng chuyEn mdn nghiQp qr dugc triiin khai thudmg xuyOn, g6p ph6n

ndng cao ch6t luqng tlQi ngfl nhin vi6n vi tao tlQng lUc ldm vi€c hi-6u qu6. Chinh s6ch,

ti6u chi, phuong ph6p vd quy trinh tuyiin sinh dugc quy tlinh rO trong dd rh tuyiin sinh.

Ur>-.-'

(

=
(



3

Trucrng c6 chinh s6ch hgc b6ng tuy6n sinh, c6 k6 ho4ch vd t6 chirc truy0n th6ng gitip

thu hrit ngudi hqc. He thOng tu v6n vi6n tqi cdc phdng ban vd Khoa ct6 ctim nhfln c6ng

tdc giSm s6t vd tu v6n cho nguoi hgc vd c6c v6n ct6 1i0n quan d6n ho4t ctQng hgc tdp, doi

s5ng, thu tpc hanh chinh vi viQc ldm. Cdcphdn hQ cua hQ thOng UIS girip theo d6i, gi6m

s5t hopt dQng vi k6t qui dio tao, ngoai kho5. He th6ng Dashboard girip th6ng kO vd

gi6m s6t c6c chi s6 vd ngudi hgc. SU h5 tro todn dign bao gOm he thOng tu v6n vi€n,

cdng t6c tu v6n t6m li hqc dudrng, tu v6n viQc lam, chdm s6c y t6, ch6m s6c c6nh quan,

dem b6o vE sinh, an todn, chfnh s6ch hqc bdng va viQc cung c6p tdi nguy6n hqc tflp cfrng

nhu c6c tiOn ich kh5c d5 tao ra m6i trudrng thufln tiQn cho ngudi hqc hgc tap vd rdn luyQn

b6n th6n. Trudrng c6 du phong ldm vi6c, phdng hgc vd phdng chric n[ng vcri trang thi6t

bi phu hqp AC n6 trg cho c6c ho4t dOng ddo tpo vd nghi0n cr?u khoa hqc. Thu vi0n c6

dAy dri hgc liQu bao g6m gi6o trinh, s6ch ti6ng Viet vd tiiSng Anh a6 n6 trg c6c hopt dQng

ddo tpo vd nghiCn cr?u khoa hqc; co phAn mdm quin ly thu viQn, c6 dfi liQu theo d6i hoat

dQng cria thu viQn. Trucrng dE thgc hien t6t c6ng tdc chuy€n ddi sd trong hopt clQng cldo

tpo, dAu tu hQ th6ng c6ng nghe th6ng tin (hQ thdng mdy cht, he thOng mAng , mity tfnh

vd hQ thting phAn mdm...) phu hqrp Ae frO tro c6c ho4t dQng ddo t4o vd nghiCn cr?u khoa

hqc. Trubng dd triiSn khai dugc hon 50 phAn mAm vd trang th6ng tin diQn tu phpc v.u

cdng t5c quin ly dno t4o, d4y - hqc tryc tuy6n, tuyi5n sinh, b6o dim ch6t lugng b0n trong,

gi6i thiqu viec ldrm, he th6ng Dashboard tryc quan h6a thOng tin dfr liEu cria Trucrng. . .;

dE thgc hien nhi€u ho4t ilOng ndng cdp hatAng c6ng nghe thdng tin trong chu ky d6nh

gi5. Trucrng c6 quy dinh v6 quin ly antohn, sric kh6e vd m6i truong ctugc x6y dpng tr€n

co s& c5c quy dinh bit UuOc; c6 hQ th6ng camera an ninh theo d6i trong khu6n vi0n

Trudng girip ngdn ngta vi ph6t hiQn c6c hiQn tugmg x6u d0 kip thoi xu ly; phOi hqp vdi
chinh quyen dia phucrng trong c6ng tdc anninh trat Lu, b6o vQ tdi s6n. Cenh quan m6i

trudmg s4ch, dgp, rQng, tho6ng, c6 nhi6u cdy xanh

- Va nflng cao chdt tugng vn k5t que tlf,u ra: Trucrng da thi6t l4p co chiS phin

h6i mang tinh hq th6ng vA sdm ban hdnh c6c quy trinh thu thflp y ki6n theo chuAn ISO

nh6m phUc v.u hipu qui cho viQc thi6t k6 vd cflp nhflt chucrng trinh ddo t4o. Trudng c6

quy dinh vC rd so6t, d6nh gi6 vd cii ti6n chuong trinh ddo t4o, dugc th6 hien 16 qua hai

quy trinh: xdy dUng dC an m& ngdnh ndm 2023 vd hiqu chinh chuong trinh ddo tpo ndm

2024. Cdchopt dQng ndy dugc tritin khai theo k6 hoach v6i phdn c6ng cu th6 vd hudng

d6n r5 rdng. COng tdc rd so6t, d6nh gi6 qultrinh dpy hgc, kiiSm tra d6nh gi6 ttuqc thpc

hiQn thudng xuyOn thdng qua c6c hinh thfc nhu: dg gid. thAm dinh gi6ng day theo dC

cuong, gi6ms6t theo quy chti, do lulng mtlc dO dat chuAn dAu ra, kh6o s6t ngudi hgc vd

th6o lufln trong b0 m6n. EOi ngfl gihngvi0n c6 nhi0u AC tai vi c6ng trinh khoa hec, trong

d6 nhi0u krSt qui nghiCn cfu khoa hgc li6n quan d6n nQi dung gi6ng day dd dugc gihng

vi6n dua vdo bdi gi6ng girip gia tdng ch6t lugng ddo t4o. Truong c6 quy ctinh vd thgc

+
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hiQn d6nh gi6 dinh lc! ch6t lusnrg c5c dfch w h6 trs vd tiQn ich, ktit qui cho th6y nhieu

dich vr;, tiQn ich dugc ndng cdp. Co ch6 phin h6i dugc tri6n khai qua kh6o s6t, hqp, hQi

nghi, hQi th6o vi tham gia dg an kh6o sdt cuu ngudi hgc cria ALIN. DAc biet, co ch6

phin h6i cua b6n li€n quan d5 dugc rir so6t, c6i ti6n vdo c6c n6m 2}lg vd 2024, thiS hipn
sU quan tem thucrng xuy6n cria Truong AOi vOi ndng cao ch6t lugmg chuong trinh ddo

t4o vd dich w h5 trg. D[ liQu vA ngudi hsc, bao gdm ti le ttit nghiQp, th6i hec, thdi gian

t6t nghiQp trung binh, ti le c6 vi6c ldm theo tirng ndm hgc dugc qu6n ly, theo d6i, gi6m

s6t. Nhi0u hoat itOng hd trq ngudi hqc dugc tri6n khai d6 gi6m ti le th6i hsc, giim rhdi
gian t6t nghiQp trung binh nhu thanh lap tO tu v6n vi€n, trq ly gi6ng dqy,uu tiOn ngudi
t v A. tv a ,1 t 

- 

\

hsc ndm cu6i d6ng ki hqc phdn, thanh lpp Trung tdm dich v.u h6 trg... Nhi6u biEn phdp

dugc trii5n khai girip tdng ti 19 t6t nghiQp sdm vd c6 viQc ldm dring ngdnh dio t4o. Ti le
c6 viQc ldm sau mQt n[m t6t nghiQp hA cao. Trudrng c6 hQ th6ng gi6m sdt ho4t ilQng

nghiCn ctiu khoa hgc cria nguoi hgc. MOt sO AC tdi nghiOn cr?u khoa hqc dE dugc trii5n

khai vi dpt gi6i thucrng. He th6ng kh6o s6t d6nh gi6 mric dq hai ldng dua cdc bOn li6n
quan dd, xdc dinh rO vai trd vd tr6ch nhiQm cria ttmg don vi, cir nhdn vd dugc vfln hdnh

hiqu qua. Cdc d$ khao s6t dugc thgc hipn dinh lc! hing n6m theo hinh thric tryc tuy6n;

dfi lieu kh6o s6t dd dugc sri dgng dC cii ti6n ch6t luqmg c6c ho4t clQng cria Truong.

BOn cAnh nhtng mAt m?nh, HQi ttdng khuyiSn nghi Truong, Khoa c6i thiQn chAt

luqng chuong trinh dio t4o ngdnh C0ng nghQ may trinh tlQ dai hgc nhu sau:

1. Muc ti6u cria chuong trinh ddro t4o c6n th6 hiqn dinh hudng ddo t4o, n6u rO lcj,

vQng ctra Khoa vd ftii5n veng ngh6 nghiQp ctra ngudi hqc t6t nghiep gA, vdi d4c thtr

chucrng trinh dio t4o. ChuAn ho5 viQc phdtbiOu chuAn dAu ra, trong d6 su dung ct6ng tu
phi hqp vdi trinh dQ n6ng luc, m6i chudn dAu ra do lulng mQt ndng lgc c9 th6. ViQc rd

so6t, c4p nhpt chuAn dAu ra chucrng trinh dio t4o cAn c6 sy tham gia ! ki6n cua dAy du

c6c b6n li0n quan

2. ThC hien rO hcrn mOi li6n hQ gi0a tO hqrp phuong ph6p dpy hgc vd kitim tra d6nh
., ,. , A t . . t \

giit voi chudn ddu ra chucrng trinh ddo tao; mric d0 d6ng g6p ctia tdt cd hgc phdn vdi
chuAn dAu ra chucrng trinh ddo t4o vdo bin md ti chuong trinh dio t4o. Trong dd cuong

hqc phAn th6 hign chfnh x6c su phdn bd tin chi ly thuy6t, thyc hanh/thi nghiQm cfing nhu

sg ph6n bO kh6i lugng hqc t?p theo dring quy dinh hiqn hdnh; md ti 16 hcrn tO ho. p

phucnrg ph6p d4y hgc vi ki6m tra d6nh giri k{it qui hgc tfp, trong d6 n€u r5 c5c y6u cAu

cU thti, c6ng cu, ti6u chi d6nh gi6. Th6ng nh6t vi sri dUng chinh xic cdc thuflt ngt khi

trinh biy c6c th6ng tin chi ti6t trong dC cuong hqc phAn. Trong dd cucrng hqc phAn cAn

thi6t ke nQi dung chi ti6t cho tirng chucrn glbii; cAn th6 hi-en thang d6nh gi6 chi titit
(rubric) cho c6c nQi dung d6nh gi6. Su dUng ban m6 ti chucrng trinh dio t4o dE dugc
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ph6 duyOt chinh thric khi c6ng khai v[n bin nay tr6n trang thdng tin diQn tu cta Tru]ng
vd Ktroa.

3 . NOn han chi5 viQc thi6t k6 c6c hgc phAn vdi thdi luqng 01 tin chi girip giem

thOi lugng c6ng viQc cho gi6ng vi6n vd c6ng t6c qudn ly chuong trinh ddo t4o. ViQc b6

trf trinh tu gi6ng d4y cdc hgc phdn trong ki5 ho4ch gi6ng dpy cAn ddm b6o tinh logic.

4. Ban hanh vdn bin hu6ng d6n dinh huong girip cho viQc triOn khai tritit ly gido

dpc dugc cu th6 vd d6ng bO. D6nh gi6 tinh hiQu qui cria viQc huong d6n hqc tflp vd c6

biQn ph6p theo d6i ho4t dOng t.u hqc. ChuAn ho6 viQc rd so6t tfnh tuong thfch cria phuong

ph6p d4y hgc vdi chuAn dAu ra trong kh6u thitit k6 vd xem x6t tfnh hi€u qui khi trii5n

khai ciic phucrng ph6p d4y hgc nhim c6 co scy di€u chinh. PhO bi6n th6ng tin sdu rQng,

cung cdp cdc gqi y cu th6 vd c6c chfr <10 nghi0n criu, gia tdng tu v6n vd khich lQ nguoi
hgc tham gia nghiOn ct?u khoa hec, cdu lpc b0 hqc thuflt, hopt dOng ngo4i kho6 qua d6

rdn luyQn c5c kf ndng vi khi n6ng hgc tap su6t ddi.
,5. Th6 hiQn c6c rubrics trong dC cuong hqc phAn. ChuAn ho6 viQc thAm clinh sg

tuong thfch gifra chuAn dAu ra vd ho4t ctQng ki6m tra d6nh gi5. Th6ng k6, phdn tfch dQ

kh6 cria c6c d0 thi cfrng nhu ph6 diOm c6c bdi thi cu6i lci nhim co biQn ph6p cii ti6n cho

quri trinh c16m b6o tIQ tin cfly vd gi6 tri cua c6c bdi thi. Phdn tich thgc trqngvd kh6o sdt

y kitin nguli hqc de c6i ti6nrOng ta. gi6i quy0t ttri6u n4i vdphric kh6o.

6. Xdy dUng vd tri6n khai tl6ng b0 cdc gi6i ph6p chi6n lugc nhim d6m b6o tfnh
t I . t i r^. \ \
b€n virng ve ndng cao ch6t lugng ctQi ngfl gihng vi6n; cdn uu ti6n xdy dgng d0 6n phdt

tri6n lgc lugng kis can hieu que, song song vdi viQc hodn thiQn hQ th6ng d6nh gi6 hiQu

su6t theo hucrng kh6ch quan, lugng h6a c6c ti6u chi v6 nhiQm W phuc vu cQng d6ng dC

thric cl6y sg tham gia d6ng d6u cria gi6ng viOn. CAn th6 ch6 h6a vd m0 rQng ho4t clQng

dOi sanh v6i c6c dcrn vi ddo t4o uy tin b6n ngodi, sri dpng k6t qui ndy lam co s0 tin cfly

d€ ho4ch dinh chi6n lugc ph6t tri6n ctQi ngfr.

7 . Xdy dUng he th6ng dU brlo nhdn sp trung vd dii h?n, gln voi chitin lugc ph6t

triiSn ngdnh vd img dung cOng nghe mdi. Chinh s6ch thu hrit, dAi ngQ cAn dugc di€u

chinh d0 tao dQng lyc git chdn nhdn sg gi6i, dflc bi-Ot trong c6c linh vgc trgng y6u. BQ

ti6u chf tuy0n dpng cAn dugc cflp nhat, bO sung y6u cAu vd ngopi ngir, c6ng nghe th6ng

tin vi kf ndng mdm. BQ c6ng cU d6nh gi5 n[ng lgc vi qu6n tri c6ng viQc cAn dugc chuAn

h6a vd tich hqrp tr6n ndn t6ng sO itO ndng cao tinh minh bach vd higu qui quin ly. CAn

thitit l4p co ch5 tham v6n thuong xuy6n tt dQi ngfr nhdn vi6n trong quri trinh xdy dpng

vd di6u chinh chinh s6ch. Chinh s6ch khen thucrng nOn dugc cii tiiSn theo huong gin vdi
ki5t qui thgc hien cdng viQc, c6 ti0u chf 16 rdng vi c6ng bing nhim tao dQng lUc phSt

tri6n bdn viing.
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8. ThUc hiQn dinh hy vd toin diQn viec ldr6o s5t c6c bOn 1i6n quan cfrng nhu phdn

tfch vi dg b6o nhu cAu nhdn lpc nhim di0u chinh chfnh s6ch, chi ti6u, phuong thric tuy6n

sinh. Gia tdng tinh chu dQng ve c5 nhdn ho6 hopt dQng tu v6n ngudi hgc qua hQ th6ng
., .A l, ' \ r - 

t \
gi6ng viOn cO vdn cho ttmg ngdnh vd timg khorl. Gia tdng sp phdi hqp vd d6ng bQ gita
c6c dcrn vi trong viQc td chric vd tri6n khai c6c ho4t tlQng phuc vu va h6 trq ngudi hqc.

Gia t6ng tinh h6p dan crta c6rc diSn ddn vd s6n choi hgc thuQt; thi6t lap khOng gian vd

c6c ho4t clQng girip dAy manh sg n6i ktit gita cric th6 hQ ngudi hgc, gifra ngudi hgc vi
gi6ng vi6n.

9. Trang bi th6m cho xu&ng thyc hinh mQt s5 trang thitit bi hiQn dpi, d{c thir cua

ngdnh hqc.D0ng b9 dir liQu gitacdcphAn mdm quin ly. Sft dung phAn mdm quin ly
chuy6n biet trong quan ly tai sin, c6ng cp, dung cU tai c6c xu&ng thgc henh, phdng thi
nghiQm vd theo d6i hoat dQng, b6o du0ng, sta chfia vdo hg th6ng phAn mem dtng chung

cria Trucrng.

10. TEng cudrng co ch6 kh6o s6t vd thu thap ph6n trOi tu b6n li6n quan vdi sO lugng

vd ch6t lugmg cao hcrn, ddng thdi diOu chinh nQi dung kh6o s6t d0 tflp trung thu thflp y
t . A , , I t , \ r ar , ' t . 'kiOn e6p ! v0 chucrng trinh ddo t4o. Tap hudn cho gi6ng vi6n v0 c6ng tdc rit so6t, cii tiOn

chucrng trinh ddo t4o vd thi6t lfp co ch6 l6y y ki6n thulng xuy6n, c6 h. thdng girip tdi

uu h6a cilc quy trinh, hucmg ddn xdy dUng chucrng trinh ddo tpo. Hodn thien quy trinh

danh gi6 sg pht h-ry,p cria phucrng ph6p d4y hqc vd ki6m tra d6nh giitvoi chuAn dAu ra,

b6o dim tri6n khai ddng bQ trong tat chhqc phAn. Titip tpc dAu tu ndng cdp hqtAng wifi,
internet nhim ndng cao mtc dO hdi long cria nguoi hgc. Hodn thiQn hQ th6ng khio s6t

doanh nghiQp theo hudng phdn tdch dU liqu theo ngdnh/nh6m ngdnh, t4o co s0 tin c4y

cho viQc phdn tich vd cii ti6n ch6t lugng chuong trinh dio t4o.

1 1. C6 cdc gihiph6p AC tiiSp tpc gi6m ti 19 th6i hgc hoflc rd so6t AC Oam b6o c6c chi

ti0u d{t ra trong Chi6n lugc phdt tri6n Trudng li phu hgp, kha thi. TO chric t6ng k6t,

chia sd c6c thgc hanh t6t mQt c6ch hq th6ng dO h6 trq ngudi hgc rut ng6n thdi gian t6t

nghiQp vi gi6m ti le th6i hgc. Theo d6i, d6nh gi6 hiQu qui cria c5c ho4t dQng h6 trq th6ng

tin viQc ldm cho ngudi hgc. C6 c6c gi6i ph6p hiru hiQu dO khuy6n khfch nhieu ngudi hgc

tham gia nghiCn cfu khoa hgc, c6ng bti khoa hgc vd tham gia cdc hoat dQng hgc thuflt

kh6c. TOng ktit, danh gi6 viQc sri dpng y ki0n phan h6i cria c6c b6n li6n quan d6 rut ra

c6c bdi hsc cho cii ti6n ch6t luqng.

Hgi dOng dC nghi Trudng, Khoa duy tri vd ph6t tri6n c6c di6u kiqn b6o dim ch6t

luqng dd c6, d6ng thdi thgc hien c6c khuyiSn nghi cria Dodn ct6nh gi6 ngodi vd cua HQi
-l ). .^ ' ' m \ n A ,r , t ' t '
d6ng vC viQc cii ti6n chdt luqng. Trong vdng 03 th6ng ke tt ngey dugc c6p Gi6y chring

nhfln ki6m ttinh ch6"t luqng chuong trinh ddo tpo, Khoa cdn xdy dUng vd triiSn khai kti

hopch hanh dQng cu th6. Vdo gita chu lcj, ki6m dinh (hai ndm rudi sau khi dugc cdng
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nhin dat chu6n ch6t luqng chuong trinh dio tao), Trudng gui b6o c6o ki5t qui thrc hiQn

cai ti6n ch6t hgng dtln BQ Gi6o duc vd Ddo t?o, Co quan qu[,n lf vd Trung t6m Ki6m
ttinh chdt luqng gi6o dsc - D4i hgc Qu5c gia Thnnh ph5 Hd Chi Minh theo quy ttinh./.,,,h


