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Quiic gia Thdnh phii rui Cnt Minh (Trung ram);

Cdn cilr Th6ng tu sd SAnO I 3/TT-BGDDT ngdy 2g/I 1/201 3 ct)a B0 truong B0 Gido

dqtc vd Ddo tqo ban hdnh Quy dinh ri qrry trinh vd chu k), kiLm dinh chtit luqng chuong

trinh ddo tqo cila cdc truiltg dqi hpc, cao ddng vd trung cdp chuyAn nghiQp;

Cdn cu Quy* dinh sii tltgO-TTKD ngdy 01/3/2024 cria Gidm ddc Trung tdm

Ki€m dinh chtit lu.cmg gido dttc - Dqi hec Quiic gia Thdnh phii ruA Cnt Minh vi viQc ban
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Cdn cth QuyAt dinh sii t 6/QD-TTKD ngdy 05/3/2024 cila Gtdm d6c Trung tdm vi
viQc thdnh tqp H\i ding;

Cdn c* Quy€t dinh sA ZlltgO-TTKD ngdy 2g/10/2025 cua Gidm dtic Trungtdm
vi vi\c bd sung, thay thii thdnh viAn HOi d6ng theo Quy€t dinh sii t 6/QD-TTKD ngdy

osts)2024 cfia Gidm d6c Trung tdm;

Cdn c* bdo cdo kdt qua tr ddnh gid vd bdo cdo k* quo ddnh gid ngodi chuong

trinh ddo tqo ngdnh Su phqm Ngfr vdn trinh d0 dgi hgc, Trudng Dqi hpc Gido dqc - Eqt
hpc Qudc gia Hd NOi ngdy 1g/I 1/2025;

/-tv , ' | ^ \ , , 7 'Cdn c* kAt qud thdo luqnvd bo phi€u k[n tqi ki hpp th* 59, phiAn hop 59.3 cila

HOi ding vi vi€c thiim dinh kdt quo ddnh gid chiit lufltg chuong trinh ddo tso ngdnh Su
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QUYET NGH!:

Di6u 1. Thdng nh6t vdi k6t qui tl6nh gi6 chdt lugng giSo dpc cta Doan ddnh gid,

ngodi chucrng trinh ddo tpo ngdnh Su ph4m Ng[ vdn trinh dO tlai hec, Trudrng E4i hgc
Gi6o duc - Dai hqc Qu6c gia Hd NOi. Doan dAnh gi6 ngoei da thgc hiQn c6ng tdc ddnh
gi6 chdt luqng theo dring quy dinh, guy trinh; bio itim tfnh ctQc lflp, kh6ch quan, c6ng

khai, minh bach. K6t qui thAm dinh kiSt qui d6nh gi6 chdt lugng gi6o dgc nhu sau: 56

tiOu chi "d4t ySu cAu" le 50 tr6n t6ng sO SO ti6u chi (chii5m 100,00%), trong d6 m5i tieu
chuAn c6 ft nfr6t 50% sO ti6u chi "dat y6u cAu" (phr,t luc I).

Didu 2. Khuy6n ngh! Tru&ng D4i hqc Gi6o duc - D4i hgc Qudc gia Hd Ngi thgc.
hiqn cdc gihi phrip b6o dim vd c6i ti6n chdtluqmg gi6o dgc chuong trinh ddo tpo ngdnh

Su phpm Ngfr v[n trinh d0 dai hgc cho giai do4n 5 ndm tiiSp theo dga tr6n c6c khuy6n
nghi cria Dodn d6nh gi6 ngoii vd c6c khuy6n nghi o Phu luc II.

Di6u 3. DOi chi6u vdi DiAu23, Th6ng tu sO 3812013/TT-BGDDT ngay 29 thhng
11 ndm 2013 cria BQ trucmg B0 Gi6o dpc vd Ddo tpo quy dinh ve AiCu kiQn c6ng nhfln
tlat chuAn ch6t lugng chucrng trinh ddo t4o, Hgi cl6ng th6ng nnat c$ng nhfn chucrng trinh
ddo t4o nganh Su ph4m Ng[ v6n trinh ttQ dai hec, Trudrng D4i hgc Gi6o dUc - E4i hqc

QuOc gia Hi NOi dpt ti6u chuAn chSt luqmg chucrng trinh ddo tpo vd d€ nghi Gi6m d6c

Trung tdm c6p GiSy chring nh?n ki6m dinh chdt luqmg AOi vOi chucrng trinh ddo t4o

ngdnh Su phpm NgO vdn trinh d0 tlai hec, Truong D4i hgc Gi6o duc - D4i hgc QuOc gia

He NQi.49
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Noi nhQn:
- Trudrng DH Gi6o duc - DHQGHN;
- Girlm d6c TTKDCLGD;
- TTDKDCLGD l0e);
- V[n phdng (c6ng khai c6ng th6ng tin);
- Phdng DGCLGD;
- Luu: VT.
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Di6m theo ti6u chuAn

Ti6u chuAn/
Ti6u chf Di6m theo

ti€u chi

Mric
trung
binh

S6
ti6u

chf dpt

Ti le s6

ti6u chf
d1t (%)

Ti6u chf l.l 4

Ti6u chi 1.2 4

Ti6u chf 1.3 4

4,00 3 100,00

Ti6u chi 2.1 4

Ti6u chi 2.2 4

Ti6u chi 2.3 4

4,00 3 100,00

Ti6u chf 3.1 4

Ti0u chi 3.2 4

Ti6u chf 3.3 4

4,00 3 100,00

4

Ti0u chi 4.2 5

Ti6u chi 4.3 4

4,33 3 100,00

Ti6u chf 5.1 4

Ti6u chi 5.2 4

Ti6u chf 5.3 4

Ti6u chi 5.4 5

Ti6u chf 5.5 4

4,20 5 100,00

Ti0u chi 6.1 5

Ti0u chi 6.2 5

Ti6u chi 6.3 4

Ti6u chi 6.4 4

Ti6u chf 6.5 4

Ti6u chf 6.6 4

Ti€u chi 6.7 5

4,43 7 100,00

4 00 5 100,00

Ei6m theo tiOu chuAn
m.  r I t
I leu cnuan/

Ti€u chi Di6m theo
ti6u chf

Mirc
trung
binh

S6
ti6u

chi clg

Ti lQ s6
ti6u chf
dqt (%)

Ti6u chi 7 .l 4

Ti6u chi 7.2 4

Ti6u chi 7 .3 4

Ti€u chi 7.4

Ti6u chi 7 .5 4

Ti6u chi 8.1 4

Ti6u chf 8.2 4

Ti6u chi 8.3 4

Ti6u chf 8.4 5

Ti0u chf 8.5 4

4,20 5 100,00

Ti6u chi 9.1 4

Ti6u chi 9.2 5

Ti6u chi 9.3 4

Ti6u chi 9.4 4

Ti6u chf 9.5 4

4,20 5 100,00

Ti6u chf 10.1 4

Ti€u chi 10.2 4

Ti6u chi 10.3 4

Ti0u chi 10.4 4

Ti6u chf 10.5 4

Ti6u chi 10.6 4

4,00 6 100,00

Ti6u chi I 1.1 5

Ti€u chi Il.2 5

Ti€u chi I 1.3 5

Ti6u chi I 1.4 5

Ti6u chi 1 1.5 4

4,80 5 100,00

Drlnh gi6 chung 4r22 50 100,00
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Ti6u chutin t

TiAu chuiin 2

TiEu chuiin 3

Ti€u cltutdn,4

Ti6u chi 4.1

TiAu chudn 5

TiAu chuiin 6

TiAu chudn 7

4

Ti€u chuan I

TiAu chudn 9

TiAu chudn I0

Ti6uchudn ll ,
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NGANH SU PHAM NGU VAX rniNn DQ DAr HQC
TRITONG DAI HQC GIAO DUC - DAI HQC QU6C GIA HA NQI

(Kbm theo Nshi quyat sa S7|MZ-HDKDCLGD ngdy/a thdngz44 ndm 2025

cila H\i ding Ki€m dinh chtit tuqng gido duc)

Hoat dOng t.u drlnh gi6 chdtlugng chuo,ng trinh dio t4o ngdnh Su ph4m Ngfi v6n
trinh dQ dpi hgc tpi Trucrng Dai hqc Girio dUc - Dpi hgc Qu6c gia Hd NOi dugc thgc hien
bdi Hoi cl6ng t.u danh gi6 thanh lfp theo Quytit dinh sO ZIAIIQD-DHGD ngdy Z4t9/2024,
dsa trcn kti hopch so 3327lKtr-DHGD ngay 3Ut0t2024.

Eodn d6nh gi6 ngodi chucrng trinh ddo t4o ngdnh Su ph4m NgO v6n trinh d0 dai
hQc, Trudrng Dai hqc GiSo dUc - D4i hqc QuOc gia Hd NOi dugc thanh lQp theo euytft
dinh sO t 77!QD-TTKD ngay 2Llgt2\25.

Doan d6nh gi6 ngoai de thyc hiQn kh6o s6t so b0 tai Tru&ng Dai hqc Gi6o duc -
Epi hoc Qu6c gia Hd Ngi vio ngdy 2glgl2)25 vd kh6o s6t chinh thric tri ngdy 10-

t3lt0t202s.

Trong giai doan d6nh gi6, chucrng trinh ddo tpo nginh Su phpm Ngt van trinh dQ

d4i hgc c6 nhirng di0m mAnh n6i bflt sau:

- VA thi5t k5 chuong trinh tliro t3o vir tri6n khai hopt tlQng dey - hgc: Muc
ti6u cta chucrng trinh ddo t4o bao gdm mpc ti€u chung vd c6c mgc ti6u cU th6; pht h-ry. p
vdi sri m?ng, tim nhin ctia Truong vi quy dinh tpi Luft gi6o dpc ttpi hgc. Chu6n dAu ra
chuong trinh dio tpo bao qu6t dti cric y6u cAu vC tiiSn thric, k! ndng, mric tg chu vd tr6ch
nhiQm. Chudn diu ra chucrng trinh ddo t4o 2023 dd, chiti5n, tich hqp c6ng nghe vd ph6n

anh yOu cAu cfia chuong trinh gi6o dpc ph6 th6ng 2018. MUc ti6u vd chuAn d}u ra chuong
trinh ddo tpo dugc ban hdnh chinh thric vd c6ng khai cho cdc b6n li6n quan aE titip c4n.

Cdc bin mO tA chucrng trinh ddo t4o, dA cucrng hqc phAn (ndm 2019, 2020,2024) cung
c6p dri thdng tin, dugc rd so6t vi c4p nhflt; dugc c6ng khai cho gi6ng vi6n, ngudi hoc vd

c6c b6n li6n quan tl€u c6 the ti6p can. C6u truc chucmg trinh dpy hgc dugc thitit kiS dtra

trOn chuAn dAu ra chucrng trinh ddo t4o. C6ch9c phAn c6 su tucrng thich vA nQi dung, thiS

hiQn su gen k6t va HAn m4ch gita c5c khdi kiiSn thric. Cdc dA cucrng hqc phAn c6 ma

trfln, c6 nQi dung chi ti6t m6 td t6t nOi muc ti€u vdi chuan AAu ra hgc phAn, c6 ma trfn
h6n ki5t phucrng ph6p d4y hgc vd c6c hinh thfc ki0m tra d6nh gi6 phu hqp nhim clat

chuAn dAu ra hqc phAn , c6 cdc phucrng ph6p d4y hgc vd phuong ph6p ki6m tra ddnh gid

theo hucmg img dUng c6ng nghe d4y hgc hien d4i, b0n cAnh c6c phuong ph6p d4y hgc

vd phuong phrip ki6m tra drinh gi6 truyAn th6ng. Chucrng trinh ddo tBo 2023 bd sung c6c
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hqc phAn m6i d6p rmg y6u cdu cria chucrng trinh Girio dpc PhO th6ng 20l8.Khoa dE

tham kh6o vd d6i srinh voi c6c chucrng trinh dio tpo tuong t.u cria c5c trudrng ctai hgc
trong vd ngoii nu6c. Trucrng c6ng UO tri6t l!, gi6o dpc "NhAn b6n vd khai ph6ng,, vd
c6ng khai d6n c6c b6n li6n quan bing nhiAu hinh thric. Gi6ng vi6n sfi dung c6c phuong
ph6p d4y hqc da dpng, thiiSt k6 ho4t clQng dpy hqc ph6t huy tfnh chri ctQng, s6ng tao cria
ngudi hgc, huong tltin sU pht hqp AC Oat dugc chuAn dAu ra ve n6n thric, ki n6ng, mric
ty chu vd tr6ch nhiEm. Trong giai do4n d6nh gi6, Trudng, Khoa da dAy manh eOi mOi
phucrng ph6p vd hinh thric d4y hgc theo hu6ng tiiSp cpn c6c phuong phdp hien cl4i, h5
trg gi6ng vi0n tri6n khai cric kh6a hgc c6 ch6t lugnrg tr€n hQ th6ng LMS. Ngudi hgc
dugc ti6p cfln ciic phucrng phrip d4y hgc ti6n ti6n, c6 co hQi rdn luyQn cric k! n6ng thi6t
y6u, k! nlng mAm, hdi ldng voi cdc hopt dQng dpy hgc trong chucrng trinh ddo t4o.
Trucnrg dd ban hanh c6c quy dinh, quy chti, hucmg d6n c6c nQi dung li6n quan diln ki6m
tra danh gi6 k6t qui hgc t$p cua ngudi hec, bao gdm co ch6 ph6n trOi vC d6nh gi6 k6t
qui hqc tfp cria ngudi hqc. Ngudi hgc dugc thdng tin dAy clu vA c6c quy dinh ki6m tra
d6nh gi6 k6t qui hgc tQp. Gi6ng vi6n st dung nhiAu hinh thric ki6m tra d6nh gi6 phu hqp
vdi tfnh ch6t hqc phan . Circhopt ttQng ki6m tra danh gi6 tron g cdchgc phAn cria chuong
trinh ddo t4o dugc thgc hiQn da d4ng. C6ng tdc t6 chric thilki€m tra dugc thgc hiQn
nghiCm tuc. Ngudi hqc dugc phin trOi tci5t qui kip thdi, su dpng th6ng tin phin trOi vA

k6t qui danh gi6 <IC cii thiQn ki5t qui hqc tfp. Cdcquy tlinh, biiSu mflu vA t<trii5u npi, phric
kh6o k6t qun hpc tap dugc c6ng UO A6n ngudi hqc. Nguoi hgc hdi ldng vC viQc cung c6p
thOng tin vd ho4t dOng li6n quan diSn ki€m tra d6nh giit.

- VA ngu6n lgc: Trudrng c6 kiS ho4ch phdttriCn nhdn sg, dflc biet tfp trung thu
hft dOi ngfr gi6ng vi6n chdt luqmg cao. DC an quy ho4ch vd phdt tri6n nh6n lr,rc cria
Trudrng nhim d4t mpc ti€u phdt tri€n dQi ngfl gi6ng viOn c6 phAm chfit dpo dric t6t, nang
lUc, ki6n thfc, k! n6ng d4t chuAn qu6c rc. Ti lQ giang vi0n/ngudi hgc d6p rmg ti6u chuAn.

Trucrng dd xdc dinh rd circ ti6u chi tuyen dpng, quy hopch, b6 nhiQm, di6u chuy6n vd
thu hrit nhdn lUc; c6 dC an t4o ngu6n nhdn lUc ki5 cfn tu ngudi hqc t6t nghiQp xu6t sic.
Trudmg dd ban henh c6c quy dinh chi titit vA nhiQm v.u, gid chuAn cho gi6ng vidn; co DA

an vi tri viQc llim, dim b6o co sd chfnh x6c cho viQc d6nh gi6 hiQu qui ho4t dQng cria
gi6ng vi6n. Trucrng quy clinh cp th6 vd c6c loai hinh vi s6 lugng sdn phAm nghi€n criu
khoa hgc cho gi6ng vi0n vd c6 co ch6, chinh sSch khuy6n khich gi6ng vi6n tham gia
nghiOn cr?u khoa hgc. Ktit qu6 d6nh gi6 nghiOn cr?u khoa hgc dugc sri dung ldm c[n c1i

cho viQc cii tii5n hopt dQng. DA an v! trf viQc ldm x6c dinh 16 co c6u, sO luqng nhan vi6n
cAn thi6t, di kdm m6 td chi titit vi tri viQc ldm cria nhdn vi6n. Trudrng c6 cicchinh s6ch

thu hrit, quy clinh vA tuyen dgng, bO nhiem, diAu chuy6n nh6n viOn. Hang nam Trucrng

dAu tO chtc khio sdt nhu cAu dio t4o, b6i dudng cta nh6n vi6n, ldm cdn cf tO chric c6c
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kh6a hgc ndng cao trinh clQ chuy6n m6n, nghigp W va ki ning, ddng thdi thgc hien kh6o
s6t d6 Ae Oanfr gi6 chdt luq,ng c6c kh6a bOi du6ng niy. Y ti6n d6nh gid v6 chdtlugng
c6c ho?t tlOng h6 trq ngudi hgc cria iIQi ngfi nhdn vi6n dugc thu thfp dinh tc! th6ng qua
eOi thoai vd kh6o s6t d€ do ludrng mric dO hei ldng cria ngudi hgc vd c6c ho4t dQng h5
trg. Danh muc vd bang m6 ti vi trf viQc ldm vd bing phdn cdng c6ng viQc hing ndm
ctng ld co sd quan trgng dC gi6m s6t vd d6nh gi6 hiQu qui cdng viQc cria clQi ngfi nhan
vi6n. Trucrng c6 chinh s6ch, ti6u chi vd phuong thric tuy6n sinh 16 rirng, cflp nhft hing
n6m qua DA 6n tuy6n sinh. Cdng t6c tuy6n sinh dugc tri6n khai s6ng t4o, hiQu qu6, c6
sg ph6i hqp gita c5c dcrn vi trong gi6ms6t qu6 trinh hgc tdp vd rdn luyQn cta nguli hgc.
Trucrng tO chfc nhi6u hopt dOng tu v6n, ngopi kh6a, dich v.u h6 trg vd khuyrin khich
nguli hgc tham gia nghiCn cr?u khoa hec, dugc ngudi hgc danh gi6,cao. Dfr liQu vA titin
clQ hqc tdp, t!'lQ cham tii5n dQ, qu6 han ho{c th6i hoc dugc quin ly tr6n phAn mdim dio
tpo. MOi trudmg hqc tflp thdn thiQn, an todn, cinh quan su ph4m dugc cii thien vi nh6n
dugc sg hii ldng tri ngudi hgc. He th6ng phdng hec, phdng ldm viQc, phdng chric ndng
c6 trang thii5t bi pht hqp cho ciic hopt tlQng hgc tfp, ldm viQc. Thu vign c6 kho mo thufln
tien cho ngudi hqc tim tdi liQu, c6 lich hopt dQng hqrp ly su6t tuAn nhim phuc v.u t6i da
nhu cAu hqc thp crtangudi hqc. H0 th6ng cdng nghe th6ng tin c6 he thdng dam b6o tinh
b6o mpt, dim b6o tinh an todn cria dt liQu, dim b6o tfnh 6n dinh trong ho4t rlQng.Truong
c6 cdc quy dinh vd an ninh, an todn, phdng chdy chfia chdy c6 hudng dtin phuc v.u nhu
cAu cta ngudi khuyiSt tflt vd viQc tri6n khai thgc hiQn quy clinh nghi6m tfc, c6 kiiSm tra
dinh lcy.

- VA n0ng cao chit lugnrg vir k6t que tlflu ra: DE thitlt l6p hQ th6ng thu thflp, Xt
ly vd sti dung th6ng tin phin hOi cria cric b€n li6n quan phuc v.u thitit ki$, phrlt tri6n
chuong trinh dpy hqc. Qu6 trinh d4y hgc vd ki6m tra d6nh gi5 clugc rd so6t theo quy
dinh, hucnrg d6n viec girip ngudi hgc d4t chuAn dAu ra cria chucrng trinh ddo tpo th6ng
qua thAm dinh dd cucrng hgc phAn, d6nh gi6 ch6o vd phan h6i cria ngudi hqc. Hu6ng
nghiCn criu cta gi6ng vi6n ginvoiclpc tht ngdnh Su ph4m Ngo vin, phdttriiSn n6ng lgc
nghO nghiQp vd cflp nhat xu hucrng giSo dpc hiQn dpi cho ngudi hqc. Ki5t qu6 nghi6n criu
khoa hgc dug c 6p dung vdo gi6ng day g6p phdn tang tfnh thyc hdnh vd khuy6n khfch
ngudi hgc tham gia nghiCn cr?u khoa hqc. KCt qu6 kh6o sdty kii5n c6c b6n li6n quan k6t
qui tg rd soSt c:0ia cdc dcrn v! dugc su dpng dC cii tii5n ch6t luqmg dich vU. Co ch6 ph6n
hOi euqc x6y d1rng he th6ng; quy trinh hy ! ki6n 16 ring cho ttng nh6m il6i tu$g;
dugc thgc hiQn; vi dugc rd so6t, <li6u chinh dinh kj,. Phdng Ddo t4o vd Ngudi hgc chiu
ttdch nhiQm xdclQp, theo ddi, gi6m s6t vd eOi santr c6c chi sO t6t qud dAu ra nhu ti Ie
th6i hQc, t6t nghiQp, thdi gian t6t nghiep ,i ti le c6 viQc lem. Cdc ti 19 ngudi hgc t6t
nghiQp dring h?n, ti le t6t nghiep duy tri d mric cao;trong giai do4n d6nh gi6 kh6ng c6
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ngudi hgc ngdnh su phpm ngt vdn th6i hgc. Ti le ngudi hgc c6 viqc ldm sau khi t6t
nghigp dugc duy tri d mfc cao. Hopt dQng nghiCn cr?u khoa hgc cta nguli hqc trong
chucrng trinh ddo t4o s6i n6i vdi 18 dA tei, 1 6 b6o c6ohiib6o vd 14 gitithu<rng cdp Dpi
hgc QuOc gia He Ngi vd c6p trucmg.

BOn c?nh nhtng mAt mqnh, HOi tl6ng khuy6n nghi Trudrng, Khoa c6i thign ch6t
lugng chucrng trinh ddo t4o ngdnh Su ph4m Ngt vdn trinh d0 dai hgc nhu sau:

1. DiAu chinh gi6m bot s6 luqmg chuAn dAu ra chucrng trinh dio t4o, tpo thufn lqi
cho giang vi6n khi thi6t k6 vd tri6n khai do ludng mric d0 dat chuAn d}u ra chucrng trinh
ddo tpo. T6 chr?c hV ! kii5n c6c b6n li6n quan tr6n dien rQng hcrn trong quii trinh rd so6t,
di6u chinh, cfp nhft muc ti6u vd chuAn dAu ra chuong trinh ddo tpo.

2. 86 sung cp thti, chi ti6t c5c phuong ph6p d4y hgc trong cdcbt11,m6 t6 chucrng
trinh ddo t?o vn dC cuong hQc phdn. Ra so6t ae Oam b6o cdc thdng tin vA chuAn dAu ra
hqc phAn , matrfln tfr6 frien mric d0 drip tmg chuAn dAu ra chuong trinh ddo t4o trong c6c
hqc phAn dugc trinh bdy th6ng nh6t vd chfnh xdc trong cric cle cuong hgc phAn. D6nh
gi6 hiQu qud cdc hinh thric c6ng khai bin md ta chucrng trinh ddo tpo vd c6c d0 cuong
hqc phan do cai ti6n hi0u qui c6ng b6 cdc tiriliQu ndy.

3. Rd so6t OC Oam b6o tfnh nh6t qu6n trong m6 t6 mric dQ drip ring chuAn dAu ra
chucrng trinh ddo t4o trong ma trfn kf n[ng cta chucrng trinh dio tpo tucrng tmg trong
c6c dO cuong hqc phAn, Thdng ntr6t dinh dang trinh bdy phuong ph6p dpy hgc, phuong
phdp ki6m tra d6nh gi6 vd cdc matrfn tuong ring trong c6c dO cuong hgc phAn.

4. T[ng cucrng sri dpng hO th6ng LMS nhim tdng mric dQ tucrn g t6c cria gi6ng
vi6n v6i ngudi hoc. Thuc hiQn dinh lc}' d6nh giri hiQu qud cdc ho4t dqng trao d6i hgc
thu?t d6 cii ti6n, t?o dQng luc cho ngudi hgc n6ng cao trinh ctQ ngopi ngt vd hu6n gtoi
c6c ho4t ilQng hgc thuat qu6c t6.

5. Tdng cudrng gi6m siit viOc sri dpng c6c phuong phiry, c6ng cp ki6m tra d6nh
gi6 hucrng tdi viQc do ludrng dugc mric d0 dat dugc chuan dAu ra chucrng trinh ddo t4o.
Dinh lcy d6nh gi6 hiQu qui cta viOc ki6m so6t dQ gi6 tri, dQ tin cfy d6 gia t6ng sg phr)
hqrp cria hopt dOng ki6m tra d6nh giri tlo ludng mric ctQ nguli hgc dpt chuAn dAu ra.

6- DAy manh viQc img dung chuytin cl6i s6 trong quan l! cdclinh vuc hopt clqng
cria Trucnrg vi trong quan tri kiSt qui thgc hiQn c6ng viQc cria giing vi6n. 86 sung ndng
luc s6 cria gi6ng vi€n trong b6n m6 t6 vi trf viQc ldm. EAy nhanh viQc tri6n khai ddnh gi6
theo khung ndng lgc gi6ng day cria giang viOn.

7 . Nghi6n cr?u ban henh b0 tiOu chf d6nh gif,ndnglgc nhdn vi6n h6 trq theo vi trf
viQc ldm. D6nh gi6 tirrh hieu qua, t6c dQng cfia viQc ddo t4o, b6i du6ng, tfp hudn cua
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trong viQc ndng cao ndng lUc vd hiQu qui thuc hiQn c6ng viQc. T[ng cucnrg tinh dinh
lugng trong ti6u chi drinh gi6,k&qua c6ng vigc cria nh6n vi6n.

8. DAnh gi6 mQt cdch dAy chi, cp th6 ch6t luqmg ngudi hoc trung tuy6n theo c6c
phucrng thric tuyi5n sinh kh6c nhau vd theo cdc t6h9p m6n kh6c nhau (phdn tich ktit qu6
hqc t4p cria sinh vi6n, sg ti6n bO, thdi gian t6t nghiQp, ...). Ph6t tri6n th6m c6c chuong
trinh ddo tpo kf nang ngh€ nghiQp, phong v6n, xdy d1mg hO so img tuy6n. C6 ha t}ng
thdn thiQn vdi nh6m ngudi c6 nhu cAu il4c biet.

9. Tang cucrng khu v.uc lam viQc ri6ng cho bQ m6n vd gi6ng vi6n. T[ng cudrng

th0m c6c phAn mdm chuy6n m6n c6 bin quyiin phUc v.u hopt tlqng dpy vd hgc cria gi6ng
vi6n, ngudi hQc. DAV manh hcrn nta c6ng t6c chuy6n d6i sO trong c$ng tdc quhnly, ddo
tao, nghi€n ciru khoa hgc, tdng tich hqp, th6ng nfr6t c6c ph6n mdm dang sri dpng.

10. DAy mgrh mang ludi cpu ngudi hoc vd doanh nghiQp hgp t6c thucnrg xuyen.
Ldy y kitin gi6ng vi€n vd chuy6n gia khi tti6u chinh quy trinh phdttri6n chucrng trinh
d?y hqc. Mdi th6m c6c chuy€n gia b6n ngoai khi d6nh girl hopt dQng d4y hgc, phuong
ph6p ki6m tra d6nh gi6. DSnh giri hiQu qu6 sir dUng k6t qu6 nghi€n cr?u khoa hgc cria
gi6ng vi6n vdo hopt dQng d4y hqc, d6ng thdi, dAy manh chia sd kinh nghiQm, khuy6n
khfch gi6ng vi6n 6p dpng k6t qui nghidn cr?u vdo hopt dQng d4y hgc. D6nh gi6 mric dQ

d6p rmg cta cilc dfch v.u h6 trg dtng chung AOi vOi nhu cAu dflc tht cta ngdnh. SO trOa

h0 thdng thu thap ph6n h6i, xdy dpng co so dfr tiQu tfch hqrp trong hQ th6ng bio dAm

ch6t luqmg cria Tru*g; xdy dp g circ dashboard phUc r..u hiQu qui hon cho viQc ndng
cao ch6t luqng chucrng trinh d4y hgc vd c6c dich v.u.

I 1. Ndn e cdp phAn mem quin ly ddo tao tlO tg ilQng h6a viQc grii cdnh b6o scnn vd
phdn quyAn truy xu6t dfi liQu, girip Khoa chu dQng hon trong c6ng tfc h6 trg ngudi hgc.

ThUc hien c6c kh6o silt chuy6n s6u c16 tim hi6u nguy6n nhdn nguli hgc ldm khdng dring

ngdnh hoflc chua xin dugc viQc ldm. Khuytin khfch vn h6 trg ngudi hqc c6 dA tdi clat giii
c6p trucrng, Dai hqc QuOc gia He NOi tham gia cdc cuQc thi khoa hgc o c6p cao hcrn vd
phdttriCn thanh bdi b6o khoa hqc. Ndng cao ch6t luqmg cria viQc phdn tich th6ng tin vd
tlng cudmg su dpng hieu qui dt lieu ktit qu6 clAu ra cta chucmg trinh ddo t4o d6 "ra
quytit clinh dua tr€n dt liQu". Md rOng pham vi cta ho4t d0ng aOi sann c6c chi sO tiSt

qui dAu ra vdi c6c trudmg clai hgc su pham hdng dAu trong nudc cl€ c6 g6c nhin todn
diQn vA vi th6 canh tranh cria chucrng trinh dio tpo.

Hqi d6ng t16 nghi Trubng, Khoa duy tri vi ph6t tri6n c6c diAu kiOn b6o d6m chdt

lugng dE c6, d6ng thdi thgc hien c6c khuyiSn nghi cua Dodn d6nh gi6 ngodi vd cta HQi

d6ng v0 viQc cii tiiSn ch6t lugnrg. Trong vdng 03 thdng te tu ngay dugc cdp Gidy chring

nh0n ki6m dinh chdt lugng chucrng trinh ddo t4o, Truorng, Khoa c6n xdy dUng vi tri6n
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khai kiS ho4ch hdnh il0ng cu th6. Vdo gifia chu hj,ki6m dfnh (hai ndm ru6i sau khi dugc
cdng nh0n <Iat chudn ch6t lugmg chucrng trinh tldo tpo), Trudrng gui b6o citok6t qui thgc
hiQn cii ti6n chdt luqnrg il6n B0 Girlo dgc vd Edo tao, Co quan qu6n ly vd Trung t6m
Ki0m dinh ch6t lug,ng gi6o duc - Dai hqc Qu6c gia Thdnh ph6 HO Ctri Minh theo quy
dinh./
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