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NGHI QUYET
Vd viQc th6m ilinh k6t qun d6nh gi6 ch6t lugng

chuong trinh tliro t4o nginh COng nghe Iri thu$t khu6n miu trinh d0 dai hqc

Trulng Dai hgc COng nghiQp Hi NQi

HQI DONG KIEM DINH CHAT LUqI\G GIAO DqC

Cdn cu Quydt dinh sii SSTO\}O-BGDDT ngdy 22/1 I/2013 cila B0 truong B0 Gido

duc vd Ddo tqo vi vi€c thdnh lQp Trung tdm KiAm dinh chrit luqng gido durc - Dat hqc

Qu6c gia Thdnh phii UA Cnt Minh (Trung tdm);

,-lv , , '
Cdn c* Thdng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngdy 29/l 1/2013 cila B0 truong B0 Gido

1..rr
dqc vd Ddo tqo ban hdnh Quy dinh v€ quy trinh vd chu k) ki€m dinh chdt lu.cmg chuong

trinh ddo tqo cia cdc trudng dqi hgc, cao ddng vd trung ciip chtryAn nghiQp;

Cdn cfi Quyiit dinh sA tltgO-TTKD ngdy 0l/3/2024 cila Gidm dtic Trung tdm

KiAm dinh chtit luemg gido duc - Dqi hec Qutic gia Thdnh phii Ui Cnt Minh vi vi€c ban

hdnh Quy dinh hoqt d\ng cfia Hli dfing Kihm dinh chiit luqng gido dttc, Trung tdm KiAm

dinh chtit lueng gido durc - Dqi hec Qutic gia Thdnh phd HO Ch{ Minh (HOi d6nd;

Cdn cth Quy€t dinh sa t 6/QD-TTKD ngAy 05/3/2024 cila Gidm ddc Trung tdm vi
vi€c thdnh tdp Hli d6ng;

Cdn cdr Quy€t dinh sti ZlO\}O-TTKD ngdy 03/1 1/2025 cfia Gidm dtic Trung tdm
; .^ , ,1 ' . a .^ ,r^. I t 'v€ vi€c bd sung, thay thA thdnh viAn H|i d6ng theo Quyil dinh s6 16/QD-TTIA ngAy

05/3/2024 cila Gidm d6c Trung tdm;

Cdn c* bdo cdo Mt qud tr ddnh gid vd bdo cdo k1t qud ddnh gid ngodi chuong

trinh ddo tqo ngdnh C6ng nghe td thuqt khudn *d, ffinh d0 dqt hec, Trudng Dqi hgc

C6ng nghiQp Hd N|i ngdy 23/11/2025;

Cdn cu k€t qua thdo ludn vd b6 phtAu ktu tqt ki hpp thrh 60, phiAn hop 60.2 cila

HOi d6ng vi vi€c thdm dinh kAt qud ddnh giti chiit tuqng chuong trinh ddo tso ngdnh

COng nghe ln thuQt khudn mdu ffinh d0 dqi hec, Trudng Dqi hec C6ng nghiQp Hd Ni.i

ngdy 2i/1 1/2025.
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QTIYET NGHI:

Di6u 1. Th6ng nh6t vdi k6t qui cl5nh gi6,chdtluqng gi6o dgc cria Doan tl6nh gi6

ngodi chucrng trinh ddo t4o nganh C6ng nghe ky thuflt khu6n m6u trinh <10 dai hec,

Trudrng Dpi hgc C6ng nghiQp Ha NQi. Dodn d6nh gi6 ngoei da thyc hiQn c6ng t6c d6nh

gi6 chdt lugmg theo dring quy dinh, guy trinh; b6o dim tfnh d6c lfp, kh6ch guffi, cdng

khai, minh bach. K6t qui thdm dinh ki5t qu6 d6nh gi6 chfu luqnrg gi6o dpc nhu sau: SO

ti€u chf "d4t y6u cAu" la 50 tr€n t6ng sO 50 ti6u chi (chi6m I }O,}Oyo), trong d6 m6i ti6u

chudn co itnfr6t 50% sO tieu chi "dpt y6u cAu" (Phtt tuc I).

Di0u 2. Khuytin nghi Trudrng Dai hqc C6ng nghiQp Ha NOi thsc hiQn cdc gihiph6p

b6o d6m vd c6i tiiSn ch6t lugmg gi6o dpc chuong trinh dio tpo ngdnh C6ng nghe ky thuflt

khu6n m6u trinh d0 dai hgc cho giai dopn 5 ndm ti6p theo dga tr€n c6c khuy6n nghi cua

Doan dAnh gi6 ngodi vi c6c khuyiSn nghi o PhU lpc II.

Didu 3. DOi chi6u vpi DiAu23, 'l'hdng tu sO 3812013/'I'T-BGDDT ngay 29 thdng

11 ndm 2013 cua BQ truong B0 Gi6o duc vd Ddo tao quy dinh vC aieu kiQn c6ng nhAn

d4t chuAn ch6t lugng chunng trinh ddo tpo, HQi d6ng thdng ntr6t c6ng nhan chuong trinh

ddo t4o nganh C6ng nghe ki thuAt khu6n m6u trinh <10 dai hgc, Trucmg Dai hqc C6ng

nghiep Ha NOi dat ti6u chudn ch6t lugnrg chucrng trinh ddo tpo vd dA nghi Gi6m tt6c

Trung t6m c6p Gi6y chimg nhAn ki6m dinh ch6t lugmg AOi vOi chucrng tinh ddo t4o

nganh Cdng nghe kI thuflt khudn m6u trinh dO dai hgc, Trucrng Dai hgc C6ng nghiQp
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Noi nhfin:
- Trucrng DH C6ng nghiQp Hn NQi;

- Giem cl5c TTKDCLGD;
- IDKDCLGD (09);

- Ven phdng (c6ng khai c6ng th6ng tin);
- Phdng EGCLGD;
- Luu: VT.
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Phu luc I
KET QUA BAXU GrA CHAT Luqr{c CHuOr{c rRiNH DAO TAO

NGANH Coxc NGHE, xY ruuAr KHUOx vrAu rnixH De DAr igc
rntlolrc DAr Hec cOxc NGHTTr HA Ner

(Kdm theo NShi quy* tASg ngdyc4 thdngl4 ndm 2025
cua
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Ti6u chuAr/
Ti0u chf Di6m theo

ti6u chf

Mirc
trung
binh

S6

ti6u
chi dpt

Ti lq sO

ti6u chi
dat (%)

Ti6u chf I .1 4

Ti6u chi 1.2 4

Ti0u chi 1.3 4

4 00) 3 100,00

Ti6u chi 2.1 4

Ti6u chi 2.2 4

Ti6u chi 2.3 4

4,00 3 100,00

Ti6u chf 3.1 4

Ti6u chi 3.2 4

Ti6u chf 3.3 4

4,00 J 00)100

Ti6u chi 4.1 4

Ti6u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 4

4,00 J 100,00

Ti6u chf 5. I 4

Ti6u chi 5.2 5

Ti6u chf 5.3 4

Ti6u chi 5.4 4

Ti6u chi 5.5 5

4,40 5 100,00

4Ti6u ch( 6.1

5Ti6u chf 6.2

4Ti6u chf 6.3

Ti6u chi 6.4 4

Ti6u chf 6.5 4

Ti6u chf 6.6 5

4

4,29 7 100,00

Ti6u chi 6.7

4,20 5 100,00

Di6m theo ti6u chuAn

Di0m theo
ti6u chf

Ti6u chuAn/
Ti6u chf

Mirc
trung
binh

S6

ti6u
chf dpt

Ti le sd

ti6u chi
dqt (%)

Ti0u chi 7 .l 4

Ti6u chi 7 .2 4

Ti6u chi 7 .3 4

Ti6u chi 7 .4 4

Ti6u chi 7.5 5

Ti6u chf 8.1 4

Ti6u chi 8.2 4

Ti6u chi 8.3 4

Ti6u chf 8.4 4

Ti6u chf 8.5 4

4,00 5 100,00

Ti0u chi 9.1 5

Ti6u chi 9.2 4

Ti6u ch( 9.3 5

Ti6u chi 9.4 5

Ti6u chf 9.5 4

4,60 5 100,00

Ti6u ch( l0.l 4

Ti6u chi 10.2 5

Ti6u chf 10.3 4

4Ti6u chi 10.4

5Ti6u chf 10.5

Ti6u chi 10.6 4

4,33 6 100,00

Ti6u chi I 1.1 4

4Ti6u chi ll.2
4Ti6u chf I 1.3

Ti€u chf I 1.4 5

4,40 5 100,00

Ti6u chi 11.5 5

4r24 50 100,00Ddnh gi6 chung
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Di€m theo ti6u chuAn

TiAu chudn t

TiAu chudn 2

.,
Ti€u chudn 3

TiAu chuiin 4

Ti6u chudn'5

TiAu chudn 6

TiAu chudn'7

Ti7u r^huan I

TiAu chudn 9

Ti€u chuiin l0

TtAu chuiin 1l



PhU lgc II
KHUynX NCHI CAr rHrEN CHAr Lugr{c CHuoI{c rRiNH DAO TAO

NGANH c0xc NGHp rV rnuAr KHUON MAU rniNs De DAr Hec
TRUOlvc DAI Hgc coxc NGHIEr HA NgI

(Kdm theo NShi quyA sA9Stlfg-HEKDCLGD ngdy)4 thdng4,l ndm 2025

cila HQi d6ng Ki€m dinh chtit luqng gido duc)

Ho4t dQng t.u d6nh gi6 chdtluqng chuong trinh ddo t4o ngdnh COng nghe ky thu4t

khu6n m6u trinh d0 dai hgc t4i Trunng Dai hqc COng nghiQp He Ngi dugc thgc hiQn boi

HQi tl6ng t.u d6nh gi6 thanh l4p theo Quytit dinh sO IOOO/QD-DHCN ngdy Oll8l2}24.

Dodn d6nh gi6 ngodi chucrng trinh ddo tao ngdnh COng nghe k! thuAt khu6n m6u

trinh d0 dai hec, Truong D4i hgc COng nghiQp Ha NOi dugc thanh l4p theo Quytit dinh

sO tAZIqD-TTKD ngay 221912025.

Dodn d6nh gi6 ngoii dE thUc hi€n kh6o s6t so b0 tai Trucnrg Dai hqc Cdng nghiQp

He NQi vdo ngdy 251912025 vd kh6o s6t chinh thric tu ngiy 06-0911AD025.

Trong giai do4n d6nh gi6, chucrng trinh dio tpo ngdnh C6ng nghe k! thuat khu6n

m6u trinh d0 dai hgc c6 nhfrng di6m mgnh n6i bpt sau:

- VA thi6t k6 chuong trinh dio t4o vi tri6u khai ho4t tlQng day - hgc: MUc

tiOu chucrng trinh ddo t4o dugc phdt bi6u 16 rlrng, g6m 1 mpc ti6u chung vd 6 mpc tiOu

cp thi5, dugc rd so6t viro ndm 2025. ChuAn dAu ra dugc xdy dgng theo dinh hucrng CDIO

g6m 12 chuAn dAu ra dugc ban hdnh chinh thric tu n5m 2020, cflp nhQt cdn 7 chuAn dAu

ra viro nf,m 2025; dugc ph6t bi6u rO ring, the hien 16 kii5n thric, k! ndng , thii dQ/tlao chic

nghA nghiQp, ndng lgc gi6i quy6t v6n dA k! thuat. Ban mO ti chucrng trinh ddo t4o c6

dAy dir c6c th6ng tin theo quy dfnh; dugc rd so6t, diAu chinh ban hdnh chinh thric bing

v5n b6n. Thdng tin trong bin mO ti chucrng trinh ddo t4o cd dgng, pht hgp cho c6c b6n

liOn quan b€n ngoii nhu ngudi hqc ti6m nlng vi nhi tuy6n dUng. Cic d6 cucrng hqc

phAn co dAy dt th6ng tin c6n thii5t de giing vi6n, nguli hqc tri6n khai d4y vd hqc. Bin
m6 ta chuong trinh ddo tpo dugc c6ng bO cdng khai th6ng qua trang th6ng tin diQn tu,

h0 thdng clai hqc dign ffi, sO tay sinh vi0n. Chucrng trinh dpy hqc dugc thiiSt t<iS gAr t6t
,. , a i t t ' 
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vdi cdc chu6n ddu ra d6 c6ng b6; tri6n khai ddng b0 15 phucmg ph6p d4y hgc vi 14

phucrng ph6p ki6m tra d6nh gt6,6p dUng linh hoat theo tirng 1o4i hgc phAn. Cdchgc phin

itAu c6 muc ti6u, chuAn d6u ra rO rd,ng, gan k6t vdi chuAn dAu ra ctra chucrng trinh ddo

tAo; c6 ma trQn AOi sann gita mpc ti6u, chuAn dAu ra hgc phdn vd chuAn dAu ra chucrng

trinh ddo t4o. Chuong trinh dpy hgc dugc thitit kti c6 c6u truc hqrp ly, co sg gin k6t gifa

c6c kh6i ki6n thuc d4i cucrng, co sd ngdnh, chuy6n nginh vd t6t nghiQp. Trucrng c6 ban

hanh triiSt ly gi6o dpc vd truy0n th6ng trOn trang th6ng tin dien tri. Hopt dQng d4y hgc
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dugc xdy dgng tu mpc ti6u, chuAn dAu ra cria hgc phan, d6m b6o tinh he th6ng. Trudng

c6 quy trinh d6nh gi|k}t qui hgc tpp ctia ngudi hec, quy dinh cU th€ viQc d6nh gi6 cho

tung lopi hinh hgc phAn. Phucrng ph6p kiOm tra d6nh gi6 duqc giang vi6n th6ng b6o tu

d6u hgc lcj,. C6c hgc phtur c6 bdng ti6u chi/rubrics ch6m di6m chi tiiSt. He th6ng tlpi hgc

dien tu cta Trudng c6 chric nlng canh b5o hgc tflp, ggi y lUa chgn hgc phdn, lflp phuong

an hgc tpp. Truong co quy dinh cp thi5, <IAy dri v0 phric kh6o vd khi6u n4i k6t qu6 hqc

tflp. Quy trinh giii quyi5t ktritiu nai rd rdng, c6 thdi han chat ch6.

- VA ngudn lgc: Co c6u nhan sg dim bho chvA sO lugmg vi ch6t luqurg v6i ti l0
gi6ng vi6n co trinh d0 ti6n sitr& lOn dat 5l,g2o , ditp img t6t y6u cAu gi6ng day c6c hgc

phAn cOt tOi vd hucrng d6n nghiOn cuu. Ti lg sinh vi0r/gi6ng vi6n dpt mric 6,65:1, th6p

hcrn nhi6u so vdi quy dlnh (20:l ), t4o diOu kien thuQn lgi cho ho4t tlQng cO v6n hgc tQp

vd ddo tpo nhom nh6. HE thdng dinh mric lao dQng dugc quy tlinh 16 rirng, c6 co ch6

quy d6i gid nghiOn cr?u khoa hgc vd dugc theo d6i, d6nh giri tr6n nAn tang sO. Viec d6nh

gi6 n[ng lgc dpa tr6n dt lieu da ngu6n (dU gid, k6t qui ngudi hec, sdn phAm khoa hqc)

dam b6o sU c6ng bing trong bO tri clSi ngQ vd b6i du0ng. Ho4t itQng tOi auO,ng chuy6n

m6n (OBE, nAng lgc s6, an todn phdng thf nghiem) dugc tri6n khai thuong xuy6n. HQ

sinh th6i nghiCn cfu ph6t tri€n tOt vOi x6p xi 200 bai b5o (trong d6 khoing 70 bilithu6c

danh mgc ISI/Scopus). COngtircph6n tich, dq biio, quy ho4ch nhdn viOn dugc the hien

trong Chi6n lugc ph6t tri6n Trucrng vd trong OA an vi tri viQc ldm. Tru&rg co hQ thdng

v6n b6n quy dinh vA tuyen dqng, bO nhiem, vdi cdc ti6u chf cg tfr6. fC hopch dlro tao,

UOi auOmg nh6n vi6n dugc xdy dgng cdn cri k6t qui kh6o s6t nhu cAu nhdn vi6n vd dinh

hudng ph6t tri6n Trucrng, dugc tri6n khai thgc hien dAy dt. Ban phan c6ng nhiQm vu

hdng ndm cho nhAn vi€n dugc ddng ky tr6n hQ th6ng ttai hqc dign tu vi dugc nh6n vi6n

thgc hign nghiCm tfc, dugc l6nh dpo gi6m s6t, d6nh gi6; k6t qu6 dSnh gi6 tluqc sri dUng

xi5p lopi khen thuong cu6i ndm gop phin tpo dQng lUc ldm viQc vir ndng cao ch6t lugmg

phUc vU ctra d6i ngfr nhan vi6n. Chfnh s6ch tuy6n sinh 16 rlrng, c6ng khai vd dugc truyAn

th6ng hiQu qui qua nhiOu kenh da d4ng. ViQc 6p dgng nhi6u phucrng thric xdt tuy6n dd

giirp thu hrit ngudn thi sinh c6 ndng lgc phong phri. He th6ng tlai hqc tlign tu hien tlai
\ aA ' ' t r   ' , \ t f 1- ) a '

cirng itQi ngfi c6 vin hgc tpp dugc phan cdng cp th6 cho tlmg lop dd t4o ra mQt co chO

gi6m s6t qu6 trinh hgc tfp cria ngudi hqc mQt c6ch co hq th6ng. Cdc hopt dQng h6 trq

ngopi kh6a tu hgc thuflt, huong nghiQp d6n v[n h6a, thO thao dugc tri6n khai da d4ng,

di6n ra trong mQt m6i trudrng co sd v4t ch6t dugc clAu tu t5t, an todn vd co sU quan t6m

budc d6u d6n sfc khoe tinh thAn cta ngudi hqc. Trudmg c6 he th6ng phdng ldm viQc,

phdng hec, c6c phdng chric nlng pht hqrp vd c6c khdng gian nghiCn ct?u, trao tlOi hqc

thuflt md vdi <lAy dri trang thi6t bi hiQn dai phuc w c6c hopt dQng dio tpo vi nghiOn cfu

khoa hgc. Thu viQn hien dpi, c6 tIAy ihi hqc 1i9u, c6 phAn mAm quin ly vd thu viQn s6
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girip li6n ktit v6i cdc thu viQn kh6c t4o ngudn tdi nguy6n phong phf, co s& dt lieu cliQn

tu phu hqp A6 n5 fig circ hopt dQng ddo tao vi nghiCn criu. Trudrng c6 cdc phdng thi

nghiQm, phdng thgc hanh vdi trang thi6t bi, m6y tinh vi ph6n mdm chuy6n dUng pht

hqp; dugc qu6n ly t6t; dugc duy tu, b6o du0ng va ndng c6p thucrng xuy6n AC Aap ring

nhu cAu vC dio tpo vd nghiOn cr?u khoa hqc. Viec tri6n khai he th6ng dai hqc dign tri

girip td chuc, quim $, gi6ms6t hieu qul cdc hoat itQng gi6ng d?y, ki6m tra d6nh girl vd

cilc hoqt dQng kh6c cria Truong. Trucrng c6 thgc hien c5c quy dinh vC m6i trudrng, sric

kho6, phdng ch6y-chtra chity, an ninh vi an tofur trong trulng c6 luu y d6n nhu cAu cria

ngudi khuytit tflt. Truong c6 dinh lcj,tri6n khai hy ! kitin ph6n hdi cua c6c b6n li6n quan
), o A, , ' , t 1 , \ ' ' 

\

vC co so vflt ch6t, m6i trudng, sric khoe vi an todn tl6 cii ti6n; c6c b6n li6n quan tl6u hii
atf

ldng vC co sd vpt chdt, m6i trudrng, sric kh6e vd an todn cta Truong.

- VA ning cao ch6t lugng vh k6t que tlflu ra: Trudrng c6 thUc hiQn kh6o s5t vd

su dpng y ki6n crta cdc bOn li6n quan khi cli6u chinh chuong trinh d4y hqc. Tht tpc, quy

trinh thi6t k6 vd ph6t tri6n chucrng trinh dpy hqc dugc cap nh4t, diAu chinh. Vipc rd so6t

vd d6nh gi6 qu6 trinh day - hec, ki6m tra d6nh gi6 dugc tri6n khai mQt c6ch hQ thOng.

Trucmg c6 sin phAm nghiCn cr?u khoa hgc Img dUng vdo viQc d4y vd hQc. Qu6 trinh kh6o

s6t trgc tuy6n girip tdng hgp, luu trft kiSt quA dE ddng vd girip cii tii5n kip thoi. Chi6n

lugc ph6t tri6n cria Truong x6c l4p rO c6c chi sO ve ti5t qui ilAu ru ci,r- ngudi hgc todn

Trudng; dt liQu ngucri hqc dugc quin ly tr6n h0 th6ng dai hqc clien tt, c6c b6n li6n quan

c6 th6 truy cpp thuan tiQn. Trudng c6 tri6n khai cdc biQn phdp nhim cii thien ti le ngudi

hqc t6t nghiQp dring hAn, h6 trg ngudi hgc t6t nghiQp c6 viQc lam. Trung binh m6i ndm

hec, sinh vi6n tham gia 1 2 de tdi nghiOn criu khoa hqc; l-2 bii b6o khoa hgc v6i gi6ng

vi€n; dat 1 -2 gihithucrng qu6c t6, t6ng sO Oat 6 mric cao so vdi chi sO chung cria Trudng.

Ki5t qui khio s6t mtc dO hai ldng dugc st dpng liun cin cu 14p kti hoach cii tiiSn ch6t

Iugng; kti hoach cdi ti6n dugc tri6n khai vd gi6m s5t thgc hien ch4t che tr6n he th6ng dai

hgc clien tu cria Trudrng.

BOn c4nh nhirng mpt m4nh, HQi d6ng khuy6n nghi Trudrng, Khoa cii thiQn chSt

luqng chuong trinh ddo tpo nginh C6ng nghe k! thupt khu6n m6u trinh d0 dai hpc nhu

sau:

1. B6 sung nQi dung vA kI nlng s6, d6i mdi s6ng tpo, khdi nghiQp trong chuAn

dAu ra dO phu hgrp UOi cantr m6i. Thgc hien kh6o s6t tlfnh ky vdi doanh nghiQp vi cyu

ngudi hqc de AOi sanfr chudn dAu ra v6i y6u cAu thUc ti6n. Dem b6o c6ng b6 cdng khai

chuAn diu ra ngay sau m5i l6n rn so6t, di6u chinh; m0 rQng kenh c6ng b6.

2. ThUc hien dinh lci rd so6t vd cfp nhat danh mpc tai lieu tham kh6o, bO sung

tdi liQu qu$c t6 mcri. Khuyi5n khich giang vi6n tich hqrp ngudn tdi nguy6n hgc liQu mo vd
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hqc ligu sO trong dA cucrng hqc phAn de tang tinh hi6n d4i. COng bO ban m6 til chuong

trinh dio t4o tr6n c6c c6ng th6ng tin tuy€n sinh hay bin gi6i thieu tdi doanh nghiQp.

3. D6nh gi6 mric dQ phu hgrp cria t6 hcy. p phucrng ph6p dpy hgc, phucrng ph6p ki6m

tra d6nh gi6 voi tirng chudn dAu ra. Xdy dUng c6ng cu dC lugng h6a vd x6c clinh ti le
phAn tr[m mric ctQ dong g6p cria m6i hgc phAn cho fung chuAn dAu ra cria chuong trinh

ddo t4o. XAy d1mg b0 rubrics d6nh gi6 sg phn hqrp phucrng ph6p dpy hgc vd phucrng ph6p

ki6m tra d6nh gilvoi chuAn dAu ra o tung hgc phin. M& rQng kh6o s6t, c6ng bO cii ti6n

chucrng trinh dpy hgc qua phan trOi A6n c5c b6n li6n quan ngoii Trudng. Thgc hien d6i

s6nh voi vdi c6c chuong trinh ddo t4o qu6c t6 trong linh v.uc khu6n m6u, ch6 t4o, co khi

chfnh xdc.

4. T6 chtc kh6o s6t dinh Lj, d6 do ludng mric dQ hi6u, v6n dung tritit ly gi6o dpc

cria giang vi6n, ngudi hgc. DAy mAnh 6p dgng phucrng ph6p d4y hgc sO trOyAa phuong

tiQn. ThUc hign phdn tich mOi quan hQ gita phucrng phrip dpy hqc vd mric d0 dat chuAn

dAu ra. Ting cudrng c6c ho4t dQng ddo tpo, UOi AuOng gi6ng vi6n vA phucrng ph6p dAy

hqc hiqn tlai, thiiSt k6 vi tri6n khai hoat clOng dpy vd hec theo chuAn dAu ra; dim bho tit
ch gihngviCn d6u tham gia c6c hopt clQng diro tao, UOi auO,ng. Da dang h6a hinh thric t.u

hqc. Khuy6n khfch ngudi hgc tham gia chucrng trinh trao it6i hqc thuflt, cdu lpc bQ nghiCn

criu d0 tang trii nghiem hqc tap su6t ddi.

5. Ri so6t vi c4p nhat hQ thdng vdn b6n, xay dUng cAm nang/quy trinh chu6n h6a

thdng ntr6t vC Aanfr giri ktit qui hgc t4p cho toin Trucrng. BO sung co ch6 ki6m so6t chdt

lugng o timg khAu. Xdy d1mg bQ rubrics d6nh giri th6ng nh6t cho timg lo4i hinh hqc

phAn. T6 chric tpp hu6n clinh lcj, cho giing vi6n vC xdy dgng bQ c6ng cu danh gi6 theo

chuAn dAu ra. Xdy dgng cAm nang chung vd c6c quy rJinh, quy trinh d6nh gi6 kiSt qui
hgc tpp dO gi6ng vi6n vi ngudi hqc tien tra criu. T[ng cudrng 5p dung c6c phuong ph6p

ki6m tra d6nh gi6 hiQn dai vd nAng cao sr:r tham gia cria nguoi hgc trong lga chgn, dd

xu6t phucrng ph6p ki6m tra cl6nh gi6 d6,t5ng tinh chri dQng, s6ng tao. Tri0n khai do lucrng

mric d0 dat dugc chuAn dAu ra ctia hgc phAn cfrng nhu cria chucrng trinh ddo t4o. Tri6n

khai st dpng chfc n6ng learning analytics cria phan m6n quan ty ddo tao clO d6nh gi6

hopt clQng ki6m tra d6nh gi6 kist qu6 hgc tfp cua ngudi hQc. Ndng cdp hQ th6ng clai hqc

<liQn t& de t.u dQng ghi nhan thdi gian xu ly tung hd so khi6u nailphirc tra.

6. X6y d1mg 10 trinh phan c6ng gi6ng d4y theo hgc phan, c6ng b6 sdm kdm

phucmg an dU phdng. DAy m4nh co ch6 tuy6n dUng ki6m nhiem (co-appointment) vdi

c6c viQn nghiCn cr?u vd doanh nghiQp Oe UO sung nhan sg cho c6c ming chuy6n sdu.

Tri0n khai he th6ng Dashboard tich hqrp dt liQu (HRM{MS-Phdng thi nghiem) d6

gi6m sdtthigiang d4y vd mpc tiOu (OKR) theo tu6r/th6ng. ThUc hiQn quy ct6i gid chuAn

dAy dri vd c6ng bing cho c6c ho4t dQng elac tht nhu: quan ly antodn phdng thi nghiQm,
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cO v6n hgc tfp, coi thi vi ch6m thi. Ap dUng h6 so neng lUc tliQn tu (e-portfolio) chuAn

h6a. Xdy dwg rubric d6nh gi6 ndng lUc chi tiiSt pht hqrp voi tirng loai hinh giang day

(ly thuy6t, thyc hnnh/phdng thf nghiQm, dO 6nlstudio, CAD ICANIICAE). Quan ti theo

kiSt qui th6ng qua bQ chi sd khen thuong cla chiOu (Gi6ng dqy -Nghi€n cr?u - Phuc ru
cQng cl6ng), ki6m so6t chat che tiiSn trinh day - hec. Ap dUng b9 chi s6 KPIs nghiCn cr?u

khoa hgc theo ch6t lugmg bdi c6ng UO 1uu ti0n bii b6o Q1-Q4, s& htu trf tue, hqrp d6ng

chuyiSn giao). ThUc hiQn OOi sann hing n[m voi circ chuong trinh tuong d6ng dC cap

nhat mUc ti6u vi t6i uu h6a ngu6n lgc.

7. ViQc dU brlo nhu cAu dOi ngfl nhdn vi6n nOn dugc phdn tfch chi tii5t hcrn ve sO

lugng, ndng lgc vd trinh ilQ; x6y dmg b0 ti€u chi cp tfr6 Aann gi6 tinh hieu qui cria viQc

6p dpng quy ho4ch trong thyc ti6n. B5o c6o ty d6nh gi6 cta m6i nhdn vi6n n6n c6 nQi

dung denh gi6 tucrng ring v6i c6c nang lyc dugc m6 ti trong UA an vi tri viQc lam. Xdy

dUng tiOu chi theo d6i vi d6nh gi5 hiQu qui sau dio t4o. Vigc dtuh gi6,x6p lopi vi binh

x6t thi dua, khen thucrng theo k6t qui cdng viQc cdn dim b6o trOn chbalfuh v.uc: ddo

t4o, nghiCn cr?u khoa hgc vd phUc vU cQng d6ng, trong d6 dlc biet c6 ti€u chi cp th6 hcrn

aOi vOi k6t qui phUc W cQng d6ng.

8. Xdy dUng quy trinh chinh thtc ttO phdn tich, dU b6o nhu cdu nhfur lgc vd thitit

10p hq th6ng d6nh gi6 hiQu qui tuy6n sinh nhim ldrn co s0 khoa hgc cho viQc di6u chinh

chi ti6u vd chinh s6ch. N6ng cao hiQu qui c6n gt6c cO v6n hqc tpp vd do lucrng t5c dQng

cria c6c hoat tlQng h5 trq th6ng qua viQc xdy dyn g citcbQ chi sO Aann gi6 hiQu qui (KPIs).

The ch6 hOa chfnh s6ch h5 trq ngudi hgc khuy ettAtbang cdch ban hdnh quy dinh vd cir

b0 phfln chuyCn trilch, song song vdi viQc thanh lap mQt Phdng Tham v6n tem ly sinh

vi6n ho4t clQng chuyOn nghiQp, Oe Aap ring nhu cAu ngdy cang cao cta ngudi hqc,

9. Cai thiencdcphdng hgc, phdng thyc hanh vdi ban gh6 phu hqrp Ae thuan tqi

tritin khai ho4t tlQng hgc t4p theo nhom vd c6c phuong phrip dpy hgc c6 tucrn gtitc. Thu
--: ^- --r *^* --1 chuy6n mdn cAn ph6i hqp d6ng b0 hcrn trong viQc cflp nhflt, rd sodt vd b6vlen va oon vl

sung hqc liQu theo tung hgc phAn. C6 kti hoach bO sung c6c phdn mem phUc vu c6c hgc

phAn chuy6n ngdnh; thgc hiQn d6ng b0, c6 kiS hoach trang bi pht hqp tt nhu cdu cria

hopt tlQng ddo t4o vd nghiCn ctm vi c6 gi6i ph6p dtng chung cho c5c chucrng trinh ddo

tao tl6 khai th6c higu qu6 ngu6n lUc. nO tri k6 hoach hgc tpp pht h-ry. p vdi khi n[ng su

dUng cria phdng thi nghiQm, phdng thgc hdnh chuyOn dung. NAng c6p hQ th6ng wifi,
dam b6o ducmg truy6n 6n tlinh 6 tdt ch cdc co sd cua Trucrng. DAu tu mdi, cii thiQn c6c

tiQn ich phpc vu cho ngudi khuyet tAt nh6m tlng co hQi titip cfln cho ngudi khuyiSt tAt

trong ddo tpo vd nghiOn cr?u.

10. Dem b6o tinh dai dipn cria c6c m6u khio s5t doanh nghiQp, ctru ngudi hqc.

Xdy dyng c6c nQi dung kh6o s6t v0 chdtlugng c6c dlch v.u h6 trg vd tiQn ich vA chucrng
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trinh dio t4o vdi nhom OOi tuqng ngudi hgc sau d4i hgc dO c6 nhfrng nQi dung kh6o s5t

phn hqp. C6 co chiS Uem so6t, AOi sa*r cdck}tqui khio s6t qua circ ndm Aenay dugc

xu hucm g chiti6n ch6t lugng cria c6c ilcrn vi.

1 1. ThUc hiQn AOi srlntr ktit qui dAu ra vli cilc chuong trinh dio t4o kh6c cria

Trucrng, v6i chucrng trinh ddo tpo ctng nganh/nganh gAn cua c6c trudrng dai hgc kh6c,

dC cii ti6n ch6t lugmg chucrng trinh dio tpo. Tao m6i trudng sri dpng titing Anh trong

mQt sO hoat dQng hqc tfp pht hqp de girip ngudi hgc ndng cao kf nang sri dpng tiiSng

Anh. Tri6n khai hQ thdng quin ly hgc tflp de ndng cao chAt lugng vd higu qruh cdc ho4t

tlQng giang d?y,hgc tpp vd quan ly ddo tao. Cap nhAt sO neu vii ti lQ ngudi hqc tdt nghiQp

c6 viQc lam, dugc th[ng tiiSn ngh6 nghiQp, trOn he th6ng dai hqc dign tu cria Trucrng.

Dinh ky tO chric d6nh gi6 hiQu qu6 c6c bien ph6p h6 trq ngudi hgc rut nghnthdi gian t6t

nghiQp; h6 trq nguli hqc t6t nghiQp c6 viQc ldrm, thing ti6n ngh€ nghiQp. Xdy dgng c6c

chi s6 cU th6 vd c6c ho4t clQng nghi0n criu khoa hgc OOi vOi ngudi hgc ngdnh cdng nghQ

k! thuQt khu6n m6u. Ti6n hanh rir so6t, c4p nhpt vd hqrp nfr6t c6c quy dinh, quy trinh

kh6o s6t l6y y ki6n vd mric dq hai ldng ciiua cilc ben li6n quan.

HQi d6ng dA nghi Trucrng, Khoa duy tri vi ph6t tri6n c6c di6u kiQn b6o dim ch6t

luqng dd c6, tt6ng thdi thgc hien cdc khuy6n nghi cria Dodn il6nh gi6 ngodi vd cua HQi
-I I .^ ' ' m \ nA ,t , a a ' '
d6ng vO viQc cii ti6n chdt lugng. Trong vdng 03 th6ng ke tU ngay dugc cdp Gi6y chring

nhfln kiOm dinh chdt lugng chucrng trinh ddo t4o, Trudrng, Khoa cAn xdy d1mg vd tri6n

khai k6 hoach hanh dQng cp thO. Vdo gifia chu lcj,ki6m dinh (hai ndm ruOi sau khi dugc

c6ng nh{n ilat chuAn chAt lugmg chuong trinh clio tpo), Trudrng gui b6o c6o k6t qui thgc

hien cii ti6n ch6t lugmg d5n BO Gi6o dpc vi Dio tpo, Co quan quin ly vd Trung tam

Ki6m dinh ch6t lugng gi6o dUc - Dai hqc QuOc gia Thdnh ph6 UO Ctri Minh theo quy

dinh./. y1,-,-'


