TRUNG TAM KIEM DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHAT LUONG GIAO DUC, PHQG-HCM DPéc lap — Tw do — Hanh phiic
HOI PONG KIEM PINH CLGD
S6: 98 /NQ-HPKDCLGD Thimh phé H6 Chi Minh, ngay24thdngAd ndm 2025
NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwong
chwong trinh dao tao nganh Céng nghé k§ thuit khuén mau trinh @4 dai hoc
Trwong DPai hoc Cong nghiép Ha Noi

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Can cir Quyét dinh s6 5570/QP-BGDDT ngay 22/11/2013 ciia B trudng Bé Gido

duc va Pao tao vé viéc thanh ldp Trung tém Kiém dinh chat luong gido duc - Dai hoc
Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh (Trung tam);

Can cir Thong tu 56 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia Bé truéng Bé Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chat lwong chwong

trinh dao tao ciia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Can cir Quyét dinh sé 14/0D-TTKD ngay 01/3/2024 cia Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chat luong gido duc - Dai hoc Quéc gia Thanh pho" Hbé Chi Minh vé viéc ban
hanh Quy dinh hoat dong cua Hji déng Kiém dinh chat luong gido duc, Trung tdm Kiém
dinh chdt lwong gido duc - Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh (Héi dong);

Cdn cir Quyét dinh s6 16/0P-TTKD ngay 05/3/2024 cia Gidm doc Trung tdm vé
viéc thanh ldp Hoi déng;

Can cit Quyét dinh s6 216/0D-TTKD ngay 03/11/2025 cia Gidm doc Trung tém
vé viéc bé sung, thay thé thanh vién Héi dong theo Quyét dinh sé6 16/0P-TTKD ngay
05/3/2024 ciia Gidm déc T rung tam,

Cdn cik bdo cdo két qua tw ddnh gid va bdo cdo két qua ddnh gid ngoai chirong
trinh dao tao nganh Céng nghé ky thudt khuon mau trinh dé dai hoc, T ruong Dai hoc
Cong nghiép Ha Noi ngay 23/11/2025;

Cdin cir két qua thao ludn va bé phiéu kin tai kp hop thir 60, phién hop 60.2 cia
Héi dong vé viéc tham dinh két qua dénh gia chdt lwong chieong trinh dao tao nganh
Cong nghé ky thudt khuén méu trinh dé dai hoc, T ruong Dai hoc Cong nghiép Ha Ngi
ngay 23/11/2025.
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QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhét véi két qua danh gia chét lvong gido duc cia Poan danh gi4
ngoai chuong trinh dao tao nganh Céng nghé k¥ thuit khuén mau trinh dd dai hoc,
Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi. Poan danh gia ngoai da thyc hién cong tac danh
gia chét lrong theo dung quy dinh, quy trinh; bao dam tinh ddc 14p, khach quan, cong
khai, minh bach. Két qua thim dinh két qua danh gia chét lvong gido duc nhu sau: S4
tiéu chi “dat yéu cau” 1a 50 trén tong s6 50 tiéu chi (chiém 100,00%), trong d6 méi tiéu
chuén c6 it nhat 50% sb tiéu chi “dat yéu cau” (Phu luc I).

Piéu 2. Khuyén nghi Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Néi thyc hién cac giai phap
bao dam va cai tién chat lugng gido duc chuong trinh dio tao nganh Coéng nghé k¥ thuat
khudn mau trinh do dai hoc cho giai doan 5 nam tiép theo dua trén cac khuyén nghi cua

Doan d4nh gia ngoai va cac khuyén nghi ¢ Phu luc II.

Piéu 3. D4i chiéu voi Diéu 23, Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang
11 nam 2013 cua B¢ truéng B Gido duc va Dao tao quy dinh vé diéu kién cdng nhan
dat chuan chat lugng chuong trinh dao tao, Hoi dong théng nhét cdng nhan chuong trinh
dao tao nganh Cong nghé k¥ thuit khudn mau trinh d6 dai hoc, Trudng Pai hoc Cong
nghiép Ha N¢i dat tiéu chudn chét lugng chuong trinh dao tao va dé nghi Giam déc
Trung tAm cdp Gidy ching nhan kiém dinh chit luong déi véi chwong trinh dao tao
nganh Cong nghé k¥ thuit khudn mau trinh d6 dai hoc, Truong Pai hoc Cong nghiép

Ha Noi. Wy_—

Noi nhén: TM. HQI PONG KPCLGD
- Truong DH Céng nghiép Ha Noi; ; [

- Giam d6¢c TTKPCLGD;

- HDKDCLGD (09);

- Vin phong (cong khai céng théng tin);
- Phong PGCLGD;

-Luu: VT.




(Kém theo Nghi quyét s6 98 INO-HPKPCLGD ngay 4 thdngid nidm 2025

Phu luc I
KET QUA PANH GIA CHAT LUQGNG CHUONG TRINH PAO TAO

NGANH CONG NGHE KY THUAT KHUON MAU TRINH PQ PAI HQC

TRUONG DAI HQC CONG NGHIEP HA NOI

cua Hoi déng Kiém dinh chat lwong gido duc)
Diém theo tiéu chuin Diém theo tiéu chuin
Titucummy | de o fMict S8 11T Tiéuchuan/ |, o |Mic| S6 |Tilgsb
Tiéu chi tidu chi |Tung tiéu |[tiéu chi Tiéu chi tidu chi | trung tiéu |[tiéu chi
binh | chi dat | dat (%) binh | chi dat | dat (%)
| Tiéu chudn | Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.1 Tiéu chi 7.2 4
4,00 3 100,00
Tiéuchi 1.2 Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chi 1.3 Tiéu chi 7.4 4
uc 7.2 Tiéu chi 7.5 5
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chudn 8
4,00 3 100,00 o p—
Tiéu chi 2.2 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chi 2.3 Tiéu chi 8.2 4 '
B e 4,00 5 100,00
Tieu chuan 3 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.1 Tiéu chi 8.4 4
- 4,00 3 100,00
Tiéu chi 3.2 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chi 3.3 4 | Tiéu chudn 9
Tiéu Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 4.1 Tiéu chi 9.2 4
4,00 3 100,00 4,60 5 100,00
Tiéu chi 4.2 Tiéu chi 9.3 5
Tiéu chi 4.3 Tiéu chi 9.4 5
chuan's Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chuan 1€
Tiéu chi 5.2 5 Tiéu chi 10.1 4
4,40 5 100,00
Tiéu chi 5.3 4 Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.3 4 4,33 6 100,00
Tiéu chi 5.5 ) Tiéu chi 10.4 4
liéu chua Tiéu chi 10.5 5
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.2 5
Tiéu chi 6.3 4 Tiéuchi 11.1 4
4,29 7 100,00
Tiéu chi 6.4 4 Tiéuchi 11.2 4
4,40 5 100,00
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.3 4
Tiéu chi 6.6 5 Tiéuchi11.4 5
Tiéu chi 6.7 4 Tiéuchi 11.5 5
4,20 3 100,00 Panh gia chung 4,24 50 (100,00




Phu luc II

KHUYEN NGHI CAI THIEN CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH CONG NGHE KY THUAT KHUON MAU TRINH PO PAI HQC
TRUONG PAI HOC CONG NGHIEP HA NOI
(Kem theo Nghi quyét s698 /NQ-HPKDCLGD ngay24 thdngM nim 2025
ciia Hgi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Hoat dong tu danh gia chét luong chuong trinh dao tao nganh Cong nghé k¥ thuat
khudn mau trinh d6 dai hoc tai Trudng Dai hoc Cong nghi€p Ha Noi duge thuc hién bdi
Hoi ddng tu dénh gia thanh 1ap theo Quyét dinh sé 1066/QD-DHCN ngay 01/8/2024.

Doan danh gia ngoai chuong trinh dao tao nganh Cong nghé k¥ thuat khudn mau
trinh d6 dai hoc, Truong Dai hoc Céng nghié¢p Ha Ndi dugc thanh 1ap theo Quyét dinh
s6 182/QD-TTKD ngay 22/9/2025.

Doan déanh gié ngoai da thuc hién khao sat so bd tai Trudng Pai hoc Céng nghiép
Ha Noi vao ngay 25/9/2025 va khao sat chinh thic tir ngay 06-09/10/2025.

Trong giai doan danh gié, chuong trinh dao tao nganh Céng ngh¢ k¥ thuat khuon

mau trinh d¢ dai hoc c6 nhitng diém manh noi bat sau:

- Vé thiét ké chwong trinh dao tao va triéu khai hoat dong day — hoc: Muc
tiéu chuong trinh dao tao duoc phat biéu rd rang, gdm 1 muc tiéu chung va 6 muc tiéu
cu thé, dugc ra soat vao nam 2025. Chuin dau ra dugc xay dung theo dinh huéng CDIO
gém 12 chuén dau ra dwgc ban hanh chinh thire tir nam 2020, cap nhat con 7 chuén dau
ra vao nam 2025; duoc phat biéu ro rang, thé hién rd kién thire, k§ ning, thai do/dao dirc
nghé nghiép, ning luc giai quyét vén dé ky thuét. Ban md ta chuong trinh dao tao c6
dAy du cac thong tin theo quy dinh; duoc ra soat, diéu chinh ban hanh chinh thirc bing
véan ban. Thong tin trong ban mo ta chuong trinh dao tao cd dong, phu hgp cho cac bén
lién quan bén ngoai nhu ngudi hoc tiém ning va nha tuyén dung. Cic dé cuong hoc
phin c6 ddy du thong tin can thiét dé giang vién, nguoi hoc trién khai day va hoc. Ban
md ta chuong trinh dao tao dugc céng bd cong khai thong qua trang thong tin dién tir,
hé théng dai hoc dién tir, sb tay sinh vién. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké gin két
v6i cac chuidn diu ra da cong bd; trién khai ddng bd 15 phuong phéap day hoc va 14
phuong phap kiém tra danh gi4, 4p dung linh hoat theo timg loai hoc phén. Céc hoc phin
déu c6 muc tiéu, chudn ddu ra ro rang, gin két véi chudn dau ra cta chwong trinh dao
tao; c6 ma tran d6i sanh gifta muc tiéu, chuén dau ra hoc ph?m va chuén dau ra chuong
trinh dao tao. Chwong trinh day hoc dugc thiét ké c6 chu trac hop 1y, c6 su gén két gitra
cac khdi kién thirc dai cwong, co s& nganh, chuyén nganh va tét nghiép. Trudng ¢6 ban
hanh triét 1y gido duc va truyén thong trén trang thong tin dién tir. Hoat dong day hoc
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dugce xay dung tir muc tiéu, chuén dAu ra cia hoc phén, dam bao tinh hé théng. Trudng
¢6 quy trinh danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc, quy dinh cu thé viéc danh gi4 cho
timg loai hinh hoc phan. Phuong phép kiém tra danh gia duoc giang vién thong bao tir
d4u hoc ky. Cac hoc phan c6 bang tiéu chi/rubrics chAm diém chi tiét. Hé théng dai hoc
dién tir cia Trudng c6 chirc ning canh bao hoc tap, goi ¥ lwa chon hoc phén, 14p phuong
an hoc tap. Truong c6 quy dinh cu thé, diy du vé phuc khao va khiéu nai két qua hoc
tap. Quy trinh giai quyét khiéu nai 1 rang, ¢6 thdi han chit ché.

- Véngudn lrc: Co cdu nhan su dam bao ca vé sb luong va chit lugng véi ti 16
giang vién c6 trinh d¢ tién si tr& 1én dat 51,92%, dap g tét yéu clu giang day cac hoc
phan cbt 15i va huéng din nghién ctru. Ti 1 sinh vién/giang vién dat mirc 6,65:1, thip
hon nhiéu so v&i quy dinh (20:1), tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong ¢b véin hoc tap
va dao tao nhém nho. Hé théng dinh muc lao dong dugc quy dinh rd rang, c6 co ché
quy dbi gio nghién ctru khoa hoc va dugc theo dai, danh gia trén nén tang sd. Viéc danh
gia nang luc dya trén dir liéu da nguén (du gio, két qua nguoi hoc, san phém khoa hoc)
dam bao su cong bang trong bb tri dai ngd va bdi dudng. Hoat dong bdi dudng chuyén
mdn (OBE, nang luc s, an toan phong thi nghiém) dugc trién khai thuong xuyén. Hé
sinh thai nghién ctru phat trién t6t v6i x4p xi 200 bai bao (trong d6 khoang 70 bai thudc
danh muc ISI/ SCopus). Cong tac phéan tich, du bdo, quy hoach nhéan vién dugc thé hién
trong Chién lugc phét trién Truong va trong Dé an vi tri viéc 1am. Trudng c6 hé théng
van ban quy dinh vé tuyén dung, bd nhiém, v6i céc tiéu chi cu thé. Ké hoach dao tao,
bdi dudng nhéan vién duoc x4y dung can cir két qua khao sat nhu ciu nhan vién va dinh
huéng phét trién Trudng, dugc trién khai thuc hién déy du. Ban phéan cdng nhiém vu
h?mg nam cho nhén vién dugc dang ky trén hé théng dai hoc dién tir va dugc nhan vién
thuc hién nghiém téc, duoc lanh dao giam sat, danh gia; két qua danh gia duoc sir dung
xép loai khen thuéng cudi nam gép phan tao dong luc 1am viéc va nang cao chit luong
phuc vu cua di ngili nhén vién. Chinh sach tuyén sinh rd rang, cong khai va dugc truyén
thong hiéu qua qua nhidu kénh da dang. Viéc ap dung nhiéu phuong thirc xét tuyén da
gitp thu hit ngudn thi sinh ¢6 ning luc phong phi. Hé thong dai hoc dién tir hién dai
cing ddi ngii ¢b van hoc tap dugc phan cong cu thé cho timg 16p da tao ra mot co ché
gidm sat qua trinh hoc tdp cia ngudi hoc mot cach co6 hé théng. Céc hoat dong hd tro
ngoai khoda tir hoc thuét, huéng nghiép dén van hoa, thé thao dugc trién khai da dang,
dién ra trong mdt mdi trudng co s vat chét dugc dau tu tbt, an toan va cé sy quan tim
buéc dau dén stc khoe tinh thdn cta ngudi hoc. Trudng cé hé théng phong lam viéc,
phong hoc, cac phong chirc nang phu hop va céc khong gian nghién ctru, trao dbi hoc
thudt mé véi déy dua trang thiét bi hién dai phuc vu céc hoat dong dao tao va nghién ciru
khoa hoc. Thu vién hién dai, cé dﬁy da hoc liéu, cé phén mém quan ly va thu vién sb
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giup lién két véi cac thu vién khac tao ngudn tai nguyén phong phi, co s& dir liéu dién
tir phtt hop dé hd tro cac hoat ddng dio tao va nghién ctru. Trudng c6 cac phong thi
nghiém, phong thuc hanh véi trang thiét bi, may tinh va phan mém chuyén dung phu
hop; dugc quéan ly tét; duge duy tu, bio dudng va nang chp thudong xuyén dé dap ting
nhu ciu vé dao tao va nghién ciru khoa hoc. Viéc trién khai hé théng dai hoc dién tr
giap td chuc, quan ly, giam sét hiéu qua cac hoat dong giang day, kiém tra danh gia va
cic hoat dong khac cua Truong. Truong c6 thuc hién cac quy dinh vé méi trudng, sirc
khoé, phong chay-chita chdy, an ninh va an toan trong trudng c6 luu y dén nhu ciu cua
ngudi khuyét tat. Truong c6 dinh ky trién khai 14y y kién phan hdi ctia cac bén lién quan
vé co s& vat chat, moi truong, suc khoe va an toan dé cai tién; cac bén lién quan déu hai

long vé co s& vat chat, moi trudng, sitc khde va an toan cua Truong.

- V& ning cao chit lwong va két qua diu ra: Trudong c6 thuc hién khio sét va
str dung v kién cua cac bén lién quan khi diéu chinh chuong trinh day hoc. Thu tuc, quy
trinh thiét ké va phét trién chuong trinh day hoc dugc cap nhat, diéu chinh. Viéc ra soat
va d4nh gid qua trinh day - hoc, kiém tra d4nh gi4 dugc trién khai mot cach hé théng.
Trudng c6 san phdm nghién ciru khoa hoc ng dung vao viéc day va hoc. Qué trinh khao
sat truc tuyén gitip tdng hop, Iuu trir két qua dé dang va giup cai tién kip thoi. Chién
luoc phat trién ciia Trudng xac 14p rd cac chi sé vé két qua dau ra clia ngudi hoc toan
Truong; dir liéu ngudi hoc duge quan ly trén hé théng dai hoc dién tir, cac bén lién quan
¢6 thé truy cap thuan tién. Trudng c6 trién khai cac bién phap nham cai thién ti 1€ ngudi
hoc tbt nghiép dung han, hd trg ngudi hoc tt nghiép c6 viéc lam. Trung binh mdi nim
hoc, sinh vién tham gia 12 @ tai nghién ciru khoa hoc; 1-2 bai bao khoa hoc véi giang
vién; dat 1-2 giai thudng quéc té, téng sb dat & murc cao so véi chi sb chung ctia Trudng.
Két qua khao sét mirc d9 hai l1ong dugc st dung lam can ctr 1ap ké hoach céi tién chat
luong; ké hoach cai tién dugc trién khai va giam sét thuc hién chét ché trén hé théng dai
hoc dién tir cuia Trudng.

Bén canh nhitng mat manh, Héi ddng khuyén nghi Trudng, Khoa cai thién chat
luong chuong trinh dao tao nganh Cong nghé k¥ thuat khuén mau trinh d9 dai hoc nhu
sau:

1. B sung ndi dung v& k¥ ning s, ddi méi sang tao, khdi nghiép trong chuén
dAu ra @8 phd hop bbi canh méi. Thuc hién khéo sat dinh ky v6i doanh nghi€p va cyu
ngudi hoc dé d6i sanh chuén dau ra véi yéu cau thuc tién. Pam béo cong bb cong khai
chuin dau ra ngay sau mdi 14n ra soét, diéu chinh; m& rong kénh cong bb.

2. Thuc hién dinh ky ra soat va cdp nhat danh muc tai liéu tham khao, bd sung
tai liéu québc té méi. Khuyén khich giang vién tich hop ngudn tai nguyén hoc liéu mé va
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hoc liéu sb trong d& cuong hoc phin dé tang tinh hién dai. Cong b6 ban mb ta chuong
trinh d4o tao trén céc cbng thong tin tuyén sinh hay ban giéi thiéu téi doanh nghiép.

3. Déanh gid mirc d6 ph hop ciia td hop phuong phap day hoc, phuong phap kiém
tra d4nh gia v6i timg chuén dau ra. Xy dung cong cu dé luong héa va xac dinh ti 1€
phan trim mic d6 déng gép ciia mdi hoc phan cho timg chuén dau ra cia chuong trinh
dao tao. Xay dung b{ rubrics danh gia sy phit hop phwong phép day hoc va phuong phép
kiém tra d4nh gi4 véi chudn diu ra & timg hoc phin. Mé rong khao sat, cong b cai tién
chuong trinh day hoc qua phan hdi dén cac bén lién quan ngoai Truong. Thuc hién dbi
sanh véi véi cac chuong trinh dao tao quéc té trong linh vic khuoén méau, ché tao, co khi
chinh x4c.

4. Tb chirc khao sét dinh ky dé do ludng mirc d6 hiéu, van dung triét Iy gido duc
clia gidng vién, ngudi hoc. Pay manh 4p dung phwong phap day hoc sb hoa/da phuong
tién. Thyc hién phan tich mébi quan hé gira phuong phap day hoc va muc do dat chuén
dau ra. Tang cudng cac hoat dong dao tao, bdi dudng giang vién vé phuong phép day
hoc hién dai, thiét ké va trién khai hoat dong day va hoc theo chuén dau ra; dam béo tat
ca giang vién déu tham gia cac hoat dong dao tao, bdi dudng. Pa dang hoa hinh thic tu
hoc. Khuyén khich nguéi hoc tham gia chuong trinh trao d6i hoc thuat, cau lac bd nghién

ctru dé tang trai nghiém hoc tap sudt doi.

5. Rasoat va cip nhat hé théng vin ban, xay dung cAm nang/quy trinh chuén héa
thdng nhit v& danh gia két qua hoc tip cho toan Trudng. B sung co ché kiém soét chét
lugng & timg khau. Xy dung b rubrics ddnh gia théng nhit cho timg loai hinh hoc
phan. Té chirc tap hun dinh k¥ cho giang vién vé xay dung bd cdng cu danh gia theo
chuén d4u ra. Xay dung ciAm nang chung vé céc quy dinh, quy trinh d4nh gia két qua
hoc tap dé giang vién va ngudi hoc tién tra ciru. Tang cudng 4p dung céc phuong phap
kiém tra danh gia hién dai va nang cao su tham gia ctia ngudi hoc trong lwa chon, dé
xuat phuong phap kiém tra danh gia dé tang tinh chu dong, séng tao. Trién khai do ludong
murc d6 dat dugc chuin dau ra cia hoc ph?m cling nhu ciia chuong trinh dao tao. Trién
khai sir dung chirc ning learning analytics ctia phan mén quan 1y dao tao dé danh gia
hoat dong kiém tra d4nh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc. Nang cép hé théng dai hoc
dién tir dé tu dong ghi nhén thoi gian xr 1y tirng hd so khiéu nai/phic tra.

6. Xay dung 16 trinh ph4n cong giang day theo hoc phan, cong bd sém kém
phuong 4n du phong. Pay manh co ché tuyén dung kiém nhiém (co-appointment) véi
cac vién nghién ciru va doanh nghiép dé bd sung nhan su cho cic mang chuyén sau.
Trién khai hé théng Dashboard tich hop dit liéu (HRM-LMS-Phong thi nghiém) dé
giam sat tai giang day va muc tiéu (OKR) theo tuan/thang. Thuc hién quy dbi gio chuén
dy @ va cong bing cho cac hoat ddng dic thi nhu: quan 1y an toan phong thi nghiém,
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cb van hoc tép, coi thi va chim thi. Ap dung hd so ning luc dién tir (e-portfolio) chuin
héa. X4y dung rubric d4nh gi4 ning luc chi tiét phi hop véi timg loai hinh giang day
(ly thuyét, thuc hanh/phong thi nghiém, dd an/studio, CAD/CAM/CAE). Quan tri theo
két qua théng qua b chi sé khen thuéng da chidu (Giang day — Nghién ctru — Phuc vu
cong dong), kiém soat chit ché tién trinh day — hoc. Ap dung b6 chi s6 KPIs nghién ctru
khoa hoc theo chét luong bai cong bd (uu tién bai bao Q1-Q4, sé hitu tri tué, hop déng
chuyén giao). Thuc hién dbi sanh hing nim véi cac chuong trinh tuong ddng dé cap

nhét muc ti€u va toi wu hdéa ngudn lyuc.

7. Viéc du béo nhu cdu d6i ngii nhan vién nén dugc phan tich chi tiét hon v sb
luong, ndng luc va trinh d9; xay dung b ti€u chi cu thé danh gié tinh hiéu qua cia viéc
4p dung quy hoach trong thuc tién. Bao cdo tuy danh gi4 ctia mdi nhan vién nén c6 ndi
dung dénh gia trong tng véi cac nang luc dugc mé ta trong Dé an vi tri viée lam. X4y
dung tiéu chi theo doi va dénh gia hiéu qua sau dao tao. Viéc danh gia, xép loai va binh
xét thi dua, khen thudng theo két qua cong viéc can dam béo trén ca ba linh vuc: dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng, trong d6 déc biét c6 tiéu chi cu thé hon

6i v6i két qua phuc vu cong dong.

8. Xay dung quy trinh chinh thirc dé phan tich, du bao nhu cu nhén luc va thiét
1ap hé théng d4nh gia hiéu qua tuyén sinh nhim l1am co s¢ khoa hoc cho viéc diéu chinh
chi tiéu va chinh séch. Nang cao hiéu qua cong tac c6 van hoc tip va do ludng tic dong
clia céc hoat dong hd trg thong qua viéc xay dung cac b chi sé danh gia hiéu qua (KPIs).
Thé ché héa chinh sach hd tro ngudi hoc khuyét tat bing cach ban hanh quy dinh va cir
bd phan chuyén trach, song song véi viéc thanh 1ap mét Phong Tham véan tAm 1y sinh
vién hoat dong chuyén nghiép, dé dap mg nhu cu ngay cang cao ciia ngudi hoc.

9. Cai thién céc phong hoc, phong thuc hanh véi ban ghé phu hop dé thuén loi
trién khai hoat dong hoc tap theo nhém va cac phuong phap day hoc c6 tuwong tac. Thu
vién va don vi chuyén mon can phéi hop d@)ng bd hon trong viéc cép nhat, ra soat va bd
sung hoc li€u theo tirng hoc phﬁn. C6 ké hoach bd sung cac ph?m mém phuc vu céc hoc
ph?m chuyén nganh; thuc hién dé‘)ng bd, ¢6 ké hoach trang bi phu hgp tir nhu ciu cia
hoat dong dao tao va nghién ciru va cé giai phap dung chung cho cac chuong trinh dao
tao dé khai thac hiéu qua ngudn luc. Bé tri ké hoach hoc tap phi hop véi kha ning st
dung ctia phong thi nghiém, phong thuc hanh chuyén dung. Nang cép hé thdng wifi,
dam bao dudng truyén dn dinh & tit ca cc co s ciia Trudng. Pau tu méi, cai thién cac
tién ich phuc vu cho ngudi khuyét tat nhim ting co hoi tiép cin cho ngudi khuyét tat

trong dao tao va nghién ctru.

10. Pam bao tinh dai dién cia cdc miu khao sat doanh nghiép, cuu ngudi hoc.
Xay dung céc ndi dung khao sat vé chét luong cac dich vu hd trg va tién ich vé chuong
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trinh dao tao v&i nhém ddi twong ngudi hoc sau dai hoc dé c6 nhimg ndi dung khao sat
phit hop. C6 co ché kiém soat, dbi sanh cac két qua khao sat qua cac nim dé thy duoc

xu hudng cai tién chat lugng cua céc don vi.

11. Thuc hién ddi sanh két qua ddu ra véi cac chuong trinh dao tao khac cua
Trudng, v6i chuong trinh dao tao ciing nganh/nganh gan cia cac trudng dai hoc khac,
dé cai tién chét luong chuong trinh do tao. Tao méi trudng sir dung tiéng Anh trong
mdt s6 hoat dong hoc tap phi hop dé gitip ngudi hoc nang cao k§ ning sir dung tiéng
Anh. Trién khai hé thdng quan 1y hoc tip dé ning cao chit luong va hiéu qué céc hoat
dong giang day, hoc tép va quan 1y dao tao. Cap nhat s liéu vé ti 1é ngudi hoc tét nghiép
c6 viéc lam, dugc thing tién nghé nghiép, trén hé théng dai hoc dién tir cia Truong.
Pinh ky t chirc dénh gia hiéu qué céc bién phéap hd tro ngudi hoc rut ngén thoi gian tét
nghiép; hd trg ngudi hoc tét nghiép ¢ viée lam, thang tién nghé nghiép. X4y dung céc :
chi sé cu thé vé cac hoat dong nghién ctru khoa hoc d6i véi ngudi hoc nganh cong nghé ¢
k¥ thuat khuoén mau. Tién hanh ra sodt, cap nhat va hop nhét cac quy dinh, quy trinh:

khao sat lay y kién vé muc 49 hai 1ong cua cac bén lién quan.

Hoi dong dé nghi Truong, Khoa duy tri va phat trién cc diéu kién bao dam chét
luong da co, déng thoi thuc hién cac khuyén nghi cia Poan dénh gia ngoai va cia Hoi
ddng vé viéc cai tién chét luong. Trong vong 03 thang ké tir ngay duoc cip Gidy chimg
nhan kiém dinh chit lugng chuong trinh dao tao, Truong, Khoa can x4y dung va trién
khai ké hoach hanh dong cu thé. Vao giita chu ky kiém dinh (hai nim ru&i sau khi duoc
cong nhén dat chuin chét lwvong chuong trinh dao tao), Trudng giri béo céo két qua thuc
hién cai tién chét lugng dén Bo Gido duc va Pao tao, Co quan quan ly va Trung tdm
Kiém dinh chét lugng gido dyc - Dai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh theo quy

dinh/. Yl —



