~ TRUNG TAM KIEM DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHAT LUONG GIAO DUC, BPHQG-HCM Péc lap — Tw do — Hanh phic
HOI PONG KIEM PINH CLGD

$6:44/NQ-HDKPCLGD Thanh phé Ho Chi Minh, ngay1% thang0inam 2022

NGHI QUYET
Vé viéc tham dinh két qua danh gia chit lwong
Chuong trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang trinh d¢ dai hoc
Truwong Pai hoc Cong nghiép Thye phim Thanh phdé H6 Chi Minh

HOQI PONG KIEM DPINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Quyét dinh s6 55 70/QD-BGDPOT ngay 22 thang 11 nam 2013 cua Bo
trieong Bo Gido duc va Pao tao vé viéc thanh lap Trung tam Kiém dinh chat luong gido
duc - Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh;

Can cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thing 11 nam 2013 cia Bé
truomg Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat luong chwong trinh dao tao cua cdc treong dai hoc, cao dang va trung cdp
chuyén nghiép,

Can cir Quyét dinh s6 33/0D-TTKD ngay 12 thdng 11 nam 2018 cua Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh
vé viéc thanh lap Héi dong Kiém dinh chat heong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat
lrong gido duc - Pai hoc Quée gia Thanh phé Ho Chi Minh (Héi dong);

Can cir bdo cdo két qua tw ddnh gid va bdo cdo két qua ddanh gid ngoai chuong
trinh dao tao nganh Tai chinh — Ngan hang trinh do dai hoc, Khoa Tai chinh — Ké todn,
Triwong Pai hoc Cong nghiép Thue pham Thanh phé Ho Chi Minh ngay 10 thang 02
nam 2022;

Cdn cit két qua thao ludn va bé phiéu kin tai ky hop thir XV cia Hoi dong vé viéc
tham dinh két qua ddnh gid chdt lwong chwong trinh dao tao nganh Tai chinh — Ngan
hang trinh ¢ dai hoc, Khoa Tai chinh — Ké todn, Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc
pham Thanh phé Ho Chi Minh ngay 10 thang 02 nam 2022.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong nhét vai két qua danh gia chat lugng ctiia Poan danh gia ngoai
chuong trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang trinh do dai hoc, Khoa Tai chinh -
Ké toan, Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé Ho Chi Minh. Doan danh
gia ngoai da thuc hién cong tac danh gia chét luong diing quy dinh, quy trinh, dam bao
tinh doc lap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua thim dinh két qua dénh gia
chat luong giao duc nhu sau: S6 tiéu chi “dat yéu cau” 1a 48 trén tong sé 50 tiéu chi
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(chiém 96,00%), trong d6 mdi tiéu chudn cé it nhat 50% sb tiéu chi “dat yéu cau”, véi
diém danh gia chung 1a 4,12 theo thang diém 7 (Phu luc 1).

Piéu 2. Khuyén nghi Khoa Tai chinh - Ké toan, Truong Pai hoc Cong nghiép
Thyc pham Thanh phé Hé Chi Minh thuc hién cac giai phap dam bao va cai tién chat
luong gido duc cho giai doan 5 nam danh gia tiép theo (2022 — 2026) (Phu luc 2).

Piéu 3. Pdi chiéu vaoi Diéu 23 ctia Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29
thang 11 ndm 2013 cua B6 trudng BO Gido duc va Dao tao quy dinh vé diéu kién cong
nhan dat chudn chat lugng chuong trinh dao tao, Hoi déng théng nhét cong nhan chuong
trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang trinh d dai hoc, Khoa Tai chinh - Ké toan,
Trudng Dai hoc Cong nghiép Thue pham Thanh phd Hd Chi Minh dat tiéu chuan chét
lugng chuong trinh dao tao va khuyén nghi Giam ddc Trung tim Kiém dinh chat luong
gido duc - Pai hoc Qudc gia Thanh phd Hé Chi Minh xem xét cép Gidy ching nhan
kiém dinh chat lugng déi véi chuong trinh ddo tao nganh Tai chinh - Ngan hang trinh do
dai hoc, Khoa Tai chinh - Ké toan, Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd
H6 Chi Minh.
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Phu luc 1
'QUA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
GANH TAI CHINH - NGAN HANG TRINH PQ PAIHQC,
AIHQC CONG NGHIEP THUC PHAM THANH PHO HO CHI MINH
m theo Nghi quyét so 44/NQ HDKDCLGD ngay 173 thang 0Znam 2022
ciia Hpi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)
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Piém theo tiéu chuin Piém theo tiéu chuin
Tiéu chuan/ | pigm |Mic| S§ |Tyless| | Tiéuchuan/ | pigm | Muac| S6 |Tylésd
Tiéu chi | theo tiéu |trung| tiéu | tiéu chi Tiéu chi | theo tiéu |trung| tiéu | tiéu chi
chi binh |chi dat| dat (%) chi binh |chi dat| dat (%)
Tiéu chuan 1 Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.1 4 Tiéu chi 7.2 4
4,00 3 100,00
Tiéu chi 1.2 4 Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chudn 2 | Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chudn 8
4,00 3 100,00
Tiéu chi 2.2 4 Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.2 4
= 440 | 5 | 100,00
Tiéu chudn 3 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.1 4 Tiéu chi 8.4 4
- 433| 3 100,00
Tiéu chi 3.2 4s Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chi 3.3 5 Tiéu chudn 9
Tiéu chudn 4 = Tiéu chi 9.1 4
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.2 4
_ 367 2 66,67 : 420 5 100,00
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.3 5
Tiéu chi 4.3 3 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chudn 5 - Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.1 5 Tiuchudn 10 |
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chi 10.1 5
) 400| 4 80,00
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.3 4 417 6 | 100,00
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chudn 6 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéw chuén 11 |
Tiéu chi 6.3 5 Tiéuchi 11.1 4
429 7 | 100,00 .
Tiéu chi 6.4 4 Tiéu chi 11.2 4
- 400| 5 100,00
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.3 4
Tiéu chi 6.6 5 Tiéu chi 11.4 4
Tiéu chi 6 7 4 Tiéuchi 11.5 4
Tieuchudn7 | | 400 5 | 100,00 Panh gia chung | 4,12 | 48 | 96,00
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Phu luc II
NGHI CAI THIEN CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
GANH TAI CHINH - NGAN HANG TRINH PO PAI HQC
Al HOC CONG NGHIEP THUC PHAM THANH PHO HO CHi MINH
em theo Nghi quyét s6 14/NQ-HPKDCLGD ngay 17 thang 0indm 2022
cia Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Khoa Tai chinh - Ké toan (Khoa), Trudong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh
phd Hd Chi Minh (Truong) dugc thanh 1ap ndm 15/5/2010. Khoa Tai chinh — Ké toan
dinh hudéng 1a don vi dao tao ngudn nhan luc chuyén nganh Tai chinh, Ngan hang va
Kiém toan ¢ dao durc, tri thirc va ky nang dap g yéu cau cua xa hoi; co kién thuc va
k¥ ndng thuc hién cong viéc chuyén mon, tu van va phat trién dich vu chuyén mon; thuc

hi¢n trach nhiém xa hoi, phuc vu cong dong va hdi nhap quoc te.

Trong giai doan tir nam 2016 dén nam 2020, chuong trinh dao tao nganh Tai chinh
- Ngan hang trinh d6 dai hoc, Khoa Tai chinh - K& toan, Truong Pai hoc Cong nghiép
Thuc pham Thanh phé H Chi Minh ¢ nhimg diém manh ndi bat nhu sau:

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao rd rang, phu hop véi muc tiéu quy dinh tai Luét
gido duc dai hoc, st mang va tam nhin cua Truong. Ban mo ta chuong trinh dao tao va
dé cuong hoc phén ¢o day du cac noi dung theo quy dinh, dugc cap nhat va dugc cong
b6 cong khai trén trang thong tin dién ti cia Khoa. Chuong trinh day hoc dugc xay
dung dya trén cac yéu cdu cua chuin dau ra, duoc diéu chinh 2 1an va ¢6 tham khao
chuong trinh day hoc cua céc truong trong nude. Cac hoc ph?m duoc cau tric hop ly va
6 su dong gop vao viéc dat chuan déau ra. Triét ly gido duc cua Truong dugce tuyén bd
ro rang. Cac hoat dong, cac phuong phéap day va hoc da dang hudng dén viée dat duge
chuan dau ra va thuc ddy viéc rén luyén cic k¥ nang thiét yéu, ky nang mém cho nguoi
hoc. Truong ¢6 cic quy dinh vé viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tip cta nguoi hoc
mot cach chi tiét, day du thong tin vé thoi gian, hinh thie, phuong phap, tiéu chi, ti 1é
diém thanh phéan, co ché phan hdi, cach thirc phan hdi két qua danh gia va quy trinh
khiéu nai két qua danh gia. Quy trinh, quy dinh vé nhén su dwgc ban hanh, cong khai va
minh bach. Ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cua giang
vién dua trén yéu cau cua chuong trinh dao tao. Trudong c6 trién khai viée theo doi, giam
sat va danh gid hiéu qua cong viéc ctia doi ngii nhan vién dua trén quy dinh vé khéi luong
cong viéc cu thé da xac dinh va phan cong, danh gia cudi nam. Truong da thiét 1ap hé
thong cac don vi chuyén trach theo doi, giam sat dinh ky, phan hoi vé khéi lugng hoc tap,
diém rén luyén, canh bdo hoc vu cho nguoi hoc, cing nhu phéi hop td chirc cac hoat dong
hd trg nguoi hoc. Truong ¢é hé théng phong hoc, phong chirec nang, Trung tim Thong
tin Thu vién, Trung tdm mo phong thuc hanh dap ing cho hoat dong dao tao va nghién

ciru. Truong cé giai phap giam sat an ninh, an toan, canh quan tai cac co so truong.
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Truong/Khoa c6 hé théng thu thap y kién cac bén lién quan; thudng xuyén danh gia chat
lugng giang day hoc phan, danh gid muc do hai long clia nguoi hoc, giang vién vé chat
lugng cac dich vu hd trg, tién ich hi’mg nim va co cai tién vé co s vat chit phuc vu
chuong trinh dao tao. Truong xay dung hé théng cac quy dinh, quy trinh trong xéc lap,
giam sat, dbi sanh ti 1& thoi hoc, tot nghiép, thoi gian tot nghiép trung binh va ti 1¢ nguoi

hoc ¢6 viéc lam sau tot nghiép.

Bén canh nhitng mit manh, Hoi dong khuyén nghi Truong/Khoa cai thi¢n chat

lugng chuong trinh dao tao nhu sau:

. Dinh vi ré chuong trinh dao tao trong thi truong gido duc va thi truong lao
dong va dya trén thé manh cua Truong va Khoa. Dam bao ma hicu chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao trong cac dé cuong hoc phan trung khép véi ma hiéu dugce ghi
trong ban mo ta chuong trinh dao tao. Co giai phap phd bién chuan dau ra dén giang
vién, nguoi hoe dam bao ho hiéu rd va van dung vao trong hoat dong day, hoc.

2. Tang cuong khao sat y kién cua cac chuyén gia trong linh vuc gido duc dai
hoc, céc giang vién c6 kinh nghiém giang day, cuu ngudi hoc vé ban mé ta chuong trinh
dao tao va dé cuong hoc phan nhim cung cdp hiéu qua thong tin vé chuong trinh dao
tao va hoc phi"an dén cac bén lién quan.

3. Ra sodt, diéu chinh chuan dau ra ctia hoc phan duoc phan nhiém cho méi

chuong muc, dam bao phu hop véi ndi dung giang day cua chuong muc.

4. Giang vién can tang cudng cac hoat dong, cac phuong phap day va hoc dam
bao giup ngudi hoc rén luyén duge cic ky ning va ning cao kha ning hoc tap sudt doi.

5. C¢ giai phap giup ngudi hoc dat chuan dau ra vé ky nang, murc tu chu va trach
nhiém. Tang cudng giai phap giam st viéc kiém tra danh gia giira ky, viéc cho diém
qua trinh nham dam bao tinh ddng bo va su cong bang gitta cac hoc phan. Bo sung giai

phap str dung két qua danh gia dé cai thién viéc hoc cta ngudi hoc.

6. Xay dung df“mg bo ké hoach chién lugc dai han, trung han, ngdn han vé phat
trién doi ngii giang vién cua khoa va ctia truomg. Ban hanh quy dinh danh gia nang luc
xdy dung, thiét ké va thuc hién chuong trinh day hoc; nang luc lua chon va ap dung cac
phuong phap giang day, kiém tra/danh gia phu hop chuan dau ra. Xay dung ké hoach
dai han vé nang cao nang luc thiét ké dé cuong hoc phan, chon lua phuong phap day
hoc va phuong phép danh gia twong thich chuan dau ra cho doi ngii giang vién. Xay
dung giai phap cu thé dé tang nang luc nghién ciru khoa hoc va cong bd khoa hoc cho
giang vién. Ban hanh quy dinh vé dao dirc nghién ctru khoa hoc.
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7. Cai tién hé théng danh gid nang luc nhan vién dé khen thuéng, bd nhiém; ap
dung chi s danh gid KPIs dé danh gia hiéu qua cong viéc. Khuyén khich va ¢6 ché tai
déi voi nhan vién tham gia cac khéa hoc nang cao nang luc sir dung tin hoc va ngoai
ngir. Phén tich nhu cau nang cao trinh dd chuyén mon cho nhéan vién déap tng ca cho dao

tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

8. Khoa can chu dong thé hién vai trd clia minh trong cong tac tuyén sinh; can
khao sat ddy du cac bén lién quan vé chinh sach tuyén sinh va phan tich/du bao nhu cau
nhan luc. Truong té chire danh gia hiéu qua cta viée phdi hop gitra cac don vi trong viée
gidam sat su tién bd trong hoc tip, rén luyén clia ngudi hoc; thanh 1ap don vi quan hé
doanh nghiép va tu van viéc lam cho ngudi hoc, ting cudng cic hoat dong nghién ciru
khoa hoc, uvom tao khaoi nghiép cho nguoi hoc.

9. Dam bao co di’iy du, cdp nhat gido trinh/tai liéu chinh, tai li¢u tham khao theo
dé cuong hoc phan ctia chuong trinh dao tao; dau tu, trang bi thém cho phong méd phong
thuc hanh mgt hé théng c6 phan hé lién quan dén cac nghiép vu cta ngan hang; ning
cép h¢ théng duong truyén internet, wifi phu séng manh, 6n dinh va dap g nhu ciu
co ban ctia ngudi khuyét tat tai cac co sé Truong.

10. Pam bao sy phoi hop hiéu qua gitta cac don vi chirc nang khi trién khai thu
thap y kién phan hdi ctia cac bén lién quan. Danh gia thuong xuyén va c¢6 hé théng mirc
do tuong thich ctia phuong phap day hoc, to hgp phuong phap day hoc, phuong phap
kiém tra/danh gia voi chudn dau ra cua mon hoc va cua chuong trinh dao tao; st dung
két qua dé cai tién chat lugng. Phan tich dir liéu khao sat y kién cac bén lién quan vé
chat lrong cac dich vu hd tro va tién ich theo dac thu nganh. Khai thac hi¢u qua hon co
so dir liéu dé cai tién chat lugng chuong trinh dao tao va hd trg viée ra quyét dinh cua

cap lanh dao, quan ly Khoa va Truong.

I1. Trudng tiép tuc hoan thién cac quy dinh, quy trinh lién quan dén két qua dau ra,
dam bao viéc phdi hop hiéu qua gitta cac don vi c6 lién quan. Khoa cin phan tich, dé ra
bién phap cai thién tinh trang nguoi hoc thoi hoc va tot nghiép tré han; tong két danh gia
hoat dong nghién ctru khoa hoc clia ngudi hoc, dé ra cac bién phap khuyén khich nguoi
hoc tham gia tich cyc hon. Dinh ky khao sat mirc do hai long déi véi cac bén lién quan
trong, ngoai Trudng; sir dung két qua khao sat dé cai tién chat luong dao tao.

Hoi dong dé nghi Truong, Khoa duy tri va phat trién cac diéu kién dam bao chit
lrong da co. déng thoi thue hién céac khuyén nghi da néu cua Hoi déng vé viéc khic
phuc nhirng ton tai. Trong vong 03 thang ké tir ngay dugc cap Gidy ching nhan Kiém
dinh chét lugng chuong trinh dao tao, Khoa can xdy dung va trién khai ké hoach hanh
dong cu thé. Vao giira chu ky kiém dinh (hai nam ru@i sau khi dugc cong nhén dat chuén



4

chat luong chuong trinh dao tao), Trudng gui bao cao két qua thyc hién cai thién chét
lugng dén Bo Gido duc va Pao tao, Co quan chu quan va Trung tim Kiém dinh chat
lugng gido duc - Pai hoc Qudc gia Thanh phd Hé Chi Minh theo quy dinh./.



