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NGHI QUYET

Vd viQc thim tlinh k6t qui tl6nh gi6 ch6t lugng
Chuo'ng trinh dio t4o trinh {IQ tl4i hqc ngirnh C6ng nghQ th6ng tin

Trud'ng Dai hgc Kinh t6 - TAi chinh ThAnh ph5 H6 Chi Minh

HQI DONG KITM DINH CHAT LT.IqNG GIAo DUC

Cdn c* Quyh dlnh sii SSZO\?O-AGDDT ngdy 22 thdng tt ndm 2013 cira B0
trrdng BQ Gido dUc vd Ddo tqo vi vi€c thdnh lQp Trung tdm Ki€m dinh chdt fuqng gido
dqc - Dqi hpc Qu6c gia Thdnhphii H6 Ch{ Minh;

Cdn c& Th6ng tu sii SA/ZOIS/ff-SGDDT ngdy 29 thdng lt ndm 20t3 cia B0
tru&ng BQ Gido duc vd Ddo tqo yi vi€c ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu bj, kidm

dinh chdt lunng chuong trinh ddo tgo c a cdc trudng dqi hoc, cao clSng vd trung ciip
chuyAn nghiQp;

Cdn ctr Quyifu dinh sii lltgO-fffO ngdy 04 ttuing 6 ndm 2021 cila Gitim d6c
Trung tdm Kidm dinh chiit lwqng gitio duc - Dqi hgc Quiic gia Thdnh phA Hi Chi Minh
vi viQc thdnh ldp HOi ding KiAm dinh chfu lu. ng gitio d1tc, Trung tdm Kidm dinh chtit
htong gitio duc - Dqi hpc Qu6c gia Thdnh phii Hi Chi Minh (H\i d6nd;

. ,,!
Cdn cn bdo cdo kAt qud tat ddnh gid vd bdo cdo kAt qud ddnh gid ngodi Chrong

trinh tldo tqo trinh d6 dqi hpc ngdnh C6ng nghQ thdng tin, Khoa C6ng nghQ th6ng tin,
Trtrdng Dsi hoc Kinh ft - Tdi chinh Thdnh phti Hi Chi Minh ngdy t0 thdng 02 ndm
)n)).

Cdn c* k€t qui thdo ludn vd bd phiilu kin tqi bj) hpp th* W cua Hdi ding vi vi€c
thiim dinh k& qud ddnh gid chdt luqng chuong trinh ddo tqo trinh d0 dqi hpc ngdnh
C6ng nghQ th6ng tin, Khoa C6ng nghQ th6ng tin, Tn^rdng Dqi hoc Kinh td - Tdi chinh
Thdnh phii HA Chi Minh ngdy 10 thdng 02 ndm 2022.

QUYTT NGH[:

Didu 1. Th6ng nh6t v6i k6t qu6 <ilffi giri ch6t luqng cria Eoan d6nh gi6 ngodi

Chuong trinh iliro tao trinh d0 dai hqc ngdnh C6ng nghQ thdng tin, Khoa C6ng nghQ

th6ng tin, Trudng D4i hgc Kinh t6 - Tdi chinh Thdnh phi5 HO Chi Minh. Doan d6nh gi6

ngodi di thgc hiQn cOng t6c d6nh gi6 chit lugng dring quy ilinh, quy trinh, <lim b6o tinh
ttOc lflp, kh6ch quan, cdng khai, minh bach. Krit qui thAm dinh ktit qu6 <triLnh gi6 ch6t

luqng gi6o dgc nhu sau: 56 ti6u chi "d4t y€u cAu" ld 47 tr6n t6ng s6 50 ti6, chi (chiilm
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94,00%), trong <16 m6i ti6u chuAn c6 it nhilt 50% sti ti6u chi "d4t y6u ciu", vdi ditim
d6nh gi6 chung lir 4,16 theo thang di6m 7 (Phu luc 1).

Didu 2. Khuy6n nghi Khoa C6ng nghQ th6ng tin, Trucmg D4i hgc Kinh t6 - Tai
chinh Thanh ptr6 Ud Chi Minh thgc hiQn c6c giAi ph6p tlAm bio vd cii ti6n ch6t luqng
girlo dqc cho giai <lo4n 5 nlm itrinh gi6 ti6p theo (2022 - 2026) (Phy larc 2).

Di6u 3. otii chitiu vdi DiAu 23 cia Th6ng tu s.5 lglzotllTT-BGDDT ngity 29

thdng 11 nam 2013 cria BQ truong B0 Gi6o duc vd Ddo t4o quy dinh vd diiiu kiQn c6ng

nh4n <lat chuAn ch6t luqng chuong trinh tldo t4o, HQi d6ng th6ne nh6t c6ng nhfn Chuong
trinh tldo t4o trinh clQ tlai hpc nganh C6ng nghQ th6ng tin, Khoa C6ng ngh$ th6ng tin,
Trudng D4i hgc Kinh ti5 - Tii chinh ftanh ph6 Hd Chi Minh tl4t ti€u chu6n chAt luqng
chuong trinh ttdo t4o vi khuy6n nghi Girim tt6c Trung tim Ki6m dinh chSt luqng girio
duc - Eai hqc Qu6c gia Thanh ptrO HO Chi Minh xem xdt c6p GiAy chr?ng nhfln ki6m
<tinh chit luqng d6i vdi Chuong trinh <ldo t4o trinh tlS tlpi hgc nganh C6ng nghQ th6ng
tin, Khoa C6ng nghQ th6ng tin, Trudng D4i hQc Kinh ti5 - Tii chinh Thdnh ph6 H6 Chi
Minh.

Noi nhQn:
- Truong DH Kinh t6 - Tii chinh TP.HCM;
- Girim ttiic TTKDCLGD;
- HDKDCLGD (0e);

- Phdng DGCLGD;
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Di6nr theo ti6u chudn

Muc
trung
bin h

S6

ti6u
chi dqt

T! tQ s6

ti6u chi
det (%)

Ti6u chuAn/
Ti6u chi

Ditim
theo ti6u

chi

ffieffiE*TiAu chuiin I

Ti€u chi I .l 4

Ti€u chi I .2 4

Ti6u chi I .3 4

4,00 J 100,00

Ti6u chi 2.1

TiAu chutin 2

4

Ti€u chi2.2 1

'li6u chi2.3 4

4,00 J 100,00

ffiT'i€u chuiin 3

Ti6u chi 3.1 1

'Ii6u chi 3.2 ,1

Ti6u chi 3.3 J

3,67 2 67.67

11?#&&!*H,TiAu chutin I
Ti6u chi4.l 4

Ti6u chf 4.2 4

Ti6u chi 4.3 5

4.33 3 100,00

TiAu

Ti€u chi 5.1 l
Ti6u chi 5.2 5

Ti6u chi5.3 J

Ti€u chi 5.4 1

Ti€u chi 5.5 5

4.20 4 80,00

Ti€u chuiin 6 #
'li€u chi 6.1 l
'f i6u chi 6.2 ,

Ti6u chi 6.3

Ti6u chi 6.4 4

Ti€u chi 6.5 4

Ti6u chi6.6 5

4,00 6 85,71

Ti6u chi6.7 .l

4,00 5 00100

Didm theo tiOu chuin

s6
ti€u

chi tlpt

r! lQ s6
ti6u chI
dat (%)

Ti6u chuAn/
Ti6u chi

DiiSm
theo ti6u

chi

Muc
trung
binh

Ti6u chi 7.I +

Titu chi 7 .2 +

Ti6u chi 7.3 I
Titu chf 7.4 4

Ti6u chi 7.5 4

5Ti6u chi 8.1

Ti6u chf 8.2 4

Ti6u chi 8.3 5

Ti6u chi 8.4 5

Ti6u chi 8.5 4

4,60 5 t00,00

Ti6u chi 9. I 4

Ti€u chi 9.2 4

Ti6u chi 9.3 4

Ti6u chi 9.4 4

Ti6u chi 9.5 4

4,00 5 t00,00

Ti6u chi l0.l 4

Ti6u chi 10.2 5

Ti6u chi t 0.3 4

Ti6u chi 10.4 1

Ti6u chi 10.5 5

Ti€u chi 10.6 .1

4,JJ 6 r00,00

Ti6u chi I l.l 5

Ti6u chi I 1.2 1

4Ti6uchi ll.3
Ti6uchi ll.4 5

4

4,40 5 r00.00

Ti6u chi I1.5

94,004,16 17D:lnh gi:i chung

4

Tiiu chudn 7

TiAu chudn I

Ti€u chutin 9

TiAu chuain 10

Ti€u ckttin I I
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HI CAI THIEN CHAT LUqNG CHI.IONG TRiNH DAo TAo
H DQ DAI HQC NGANH CONG NGHE THONG TIN

Nghi Etydt s6.tfttQ-nOfOCtgD 
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11 thtingo2ndm 2022
cila HQi d6ng KiAm dinh chdt lugng gido dac)

o
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DAI HOC KINH TE - TAI CHiNH THANH PHO HO CHi MINH
m lheo

Khoa C6ng nghQ th6ng tin (Khoa) Trucmg D4i hgc Kinh ti5 - Tii chinh Thanh phi5

Hd Chi Minh (Truong) dusc thanh lfp viro ngiy OlllOl2OOT theo Quy6t dinh s6 09/QD-

HEQT. Nganh C6ng nghQ th6ng tin tldo t4o kh6a dAu ti€n vdo nim 2015.

Trong giai ilo4n ttr n6m 2016 d6n nim 2020, chuong trinh tldo tpo trinh dQ d4i

hoc ngdnh C6ng nghQ th6ng tin, Khoa C6ng nghQ th6ng tin, Trudng D4i hgc Kinh t6 -

Tdi chinh Thdnh phi5 H6 Chi Minh c6 nhung tti6m manh niii bat nhu sau:

Chuong trinh ttdo t4o xtic ilinh 02 mgc ti€u chung vdr 07 muc ti6u cU thrl, pht hqp

v6i tim nhin, sri m4ng, chi6n lugc phrit tri6n <t6n nlm 2020, kti hoach phrit triiin trung

h4n giai do1n20l5-2020 cia Trudng, mgc ti€u girio duc <t4i hgc, chi6n lugc ph6t tri6n

girio dpc 2}ll-2020, quy ho4ch ph6t triiSn nhin lyc Vi€t Nam giai tto4n 201I - 2020 cta
Chinh phri. Ban m6 ti chuong trinh tldo tpo vd dd cuong c6c hqc phin dugc cflp nhit
ttlnh k) tt nim 20 18, dugc ban hanh vi c6ng b6 tr6n trang th6ng tin tliQn tu vd trong hQ

thiing d4y hgc tr.uc tuy6n. Chuong trinh d6y hgc xrlc dinh l0 chuAn dAu ra v6i 03 chu6n

vA kitin thric,04 v6 ky ning, 03 vd ty chri vd chiu tr6ch nhiQm. Triiit l;i gi6o dgc vd mpc

ti6u girio dgc cia Trudng dugc ban hanh vd c6ng b6 tt6n crlc b6n li6n quan. Trudng c6

c6c quy dinh vd t6 chirc thi, ki6m tra, tttu:h gi6, quy trinh td chuc, hudng din vi drinh

giri chuy6n Ae, UrOa luin; hudng d6n lUa chgn phuong ph6p tl6nh gi6 vd phAn tich k6t

qud hgc tQp cta ngudi hqc nhArn d4t chuAn ddu ra. Trudng vd Khoa c6 ti6u chi vd quy

trinh tuyiSn dqng 16 ring; ning lgc cria giang vi6n vi nhdn vi6n duo. c quy dinh cg thd vir

dugc tl6nh girl. Giring vi€n vd nhdn vi6n <lugc tao itiEu kiQn tham gia ciic kh6a ilio t4o,

U6i auong vd chuy6n mdn, nghiQp vu. KiSt qui c6ng viQc cta giang vi€n vir nh6n vi€n

<lugc danh gi6 vd ldm co sd tili khen thudng vi trd luong. DQi ngf, nhdn vi6n nang <lQng

vd nhiQt tinh. Chinh s6ch vd quy dlnh tuy6n sinh dugc x6c dinh 16 rang, cfp nhQt hing

nim vi th6ng tin d6n cric b€n li€n quan bing nhi6u hinh thtlc. Trung tam H5 trg hgc vp

vi girio vi6n cht nhiQm theo d6i qr ti6n bQ vi ti l€ b6 hqc cta ngudi hgc. Ngudi hqc

duo. c t4o di6u kiQn tham gia c6c ho4t ilQng nghiEn cuu khoa hgc, cuQc thi hqc thu6t, hoat

dQng ngo4i kh6a, ho4t <lQng hudng nghiQp c6 gin t6t vdi doanh nghiQp vn h6 trg tim

viQc lim, dugc c6p hQc b6ng vd c6c h6 trg tili chinh khrlc. M6i trudng hgc tflp s4ch, dgp

va an toem. C6 h€ thi5ng phdng hgc, phdng chirc ning, thu viQn, phdng thyc hdnh vdi

cdc trang thi6t bi phir hqp. Trudrng c6 khu6n vi6n tla d4ng, phqc vg sinh ho4t cQng ddng.

Ngu6n hgc liQu d6p ring y6u cdu giring dpy; tii liQu hqc t{p chinh cho c6c hgc phin <lugc
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dinh lcy bi6n soan vd cfp nhQt. HQ th6ng c6ng nghQ thdng tin h5 trq t6t ho4t dQng tldo

t4o vd quAn lf cia Trudng. Co ch6 phin h6i c6 tinh hQ thiSng. C6c cdng cq thu thflp phan

hdi cria c6c b6n li€n quan dugc sri dqng vd rd soiit cii tiiin hlng nim nhim phqc vU viQc

ph6t tritin chuong trtnh dpy hgc. Trudng c6 c6c quy itinh vd c6 thgc hiQn tl6nh giri quri

trinh d4y vd hgc, vd thinh gi6 k6t qui hgc tfp. C6c rt6 tai nghiCn criu khoa hgc c0a ngudi

hgc duo. c gia t6ng ve si5 luqng vd ch6t luqng. C6c lo4i dich vu h5 trg ngudi hec dugc

ilinh gi6 qua nhiAu phuong thr?c, dugc kip thdi cdi tii5n vd nhin duo.c sg hdi ldng tlng
din qua cdc ndm. Ti l€ th6i hqc, t6t nghiep, c6 viQc ldm, ctng nhu lopi hinh vd sii luqng

ho4t dQng nghiEn cuu khoa hgc cta ngudi hgc <tugc x6c lgp, girfun s6t vd d6i sAmh.

Truong c6 c6c biQn ph6p girip ti l0 t6t nehiQp tfiing h4n ting vd giAm ti lC th6i hgc. C6c

ho4t ttQng nOi t6t doanh nghiQp de h6 trg ngudi hgc tim viQc lim. Phan ldn ngudi hgc

c6 c6ng vi€c pht hgp vdi ngdnh ddo teo sau 6 th6ng k6 tu khi t6t nghiQp. Ngudi hqc tU

tin v6i ndng l\rc <lugc tldo tAo, nhd tuyiin dgng tiinh giii cao k! n6ng, th6i tlQ vi khi ning
ngopi ngE cta ngudi hgc. 56 lugng dd tai vi ngudi hec tham gia nghiEn cr?u khoa hpc

t6ng ddn; nhi6u tt6 tii dA dpt giii thuong cAc cilp. Cric dtr liQu d6nh gi6 mric tIQ hdi ldng

dugc th6ng ke, dOi srinh gifia c6c nim, ldm cin cri cho viQc cii ti6n ch6t luqng.

B€n canh nhiing mflt m4nh, HQi d6ng khuytin nghi Truong/Iftoa cdi thiQn ch6t

luqng chuong trinh ddo t4o nhu sau:

1. Dinh vi 16 chuong trinh tldo t4o dga tr€n th€ m4nh cia Trudng. Dinh ki kh6o

s6t y kitin c6c b6n li6n quan v6 mqc ti6u tldo tpo tlti c6 nhtng cfp nhflt kip thdi vd pht
hqp. Thi5ng nhdt nguy€n tic x6c dinh chuin diu ra tuong thich vdi mgc ti6u khi xAy

dpg chuong trinh <lio tao vd thi6t k6 hqc phAn. X6c tlinh 16 nQi dung kh6o srit c6c b€n

li6n quan vd chuAn dAu ra vi muc ti€u tldo tpo chuong trinh ilio t4o cho tung nh6m ct6i

tuqng di5 thu th{p tluqc j kir5n phan hdi cs th6.

2. Th5ng nh6t cric nQi dung trong ciic ma tr{n cria Bin m6 t6 chuong trinh tldo

t4o. Rd soiit t6ng th,6 nQi dung c6c dd cuong hqc phan dii bao dam tinh cap nhat.

3. Rd soiit vi didu chinh di5 bdo <lim tinh tuong thich gita chuAn dAu ra cta

chuong trinh tldo tpo vd cta c6c hgc phAn; hm 16 sg ph0n nhiQm ctng nhu mric itQ il6ng
.l

gop cria c6c hgc phAn viro chu6n tl6u ra cta chuong trinh ildo t4o.

a. DAy m4nh truydn th6ng tritit lf gi6o dqc cta Tru&ng vir Khoa tl6n ciic b6n li6n

quan vi can tn.l nien tri6t ly gi6o dqc trong c6c ho4t <lQng d4y vi hgc. Sri dgng kilt qud

hgc tflp tl6 ttrinh giri mric tlQ pht ho. p vd khi nlng tl6p img chuAn dAu ra cta phuong phip

d4y vd hqc. Khuy6n khich tinh th6n hqc tip cht ttQng, tinh than khdi nghiQp vd hqc t{p

kh6ng ngung cia ngudi hgc.
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5. Da d4ng phuong phfp ddnh gi6 hgc phan, ph6n tich k6t qui hgc tAp d6i vdi

timg phuong phrip d6 ki6m chrmg mric <tg tl6p ring chuAn diu cta hgc ph6n. Xdy dgng

c6c rubrics rftinh gi6 tuong ring vdi m5i hinh thtc <trinh giri.

6. Trudng vd Khoa can Arenn gi6 kiit qui thgc hiQn ki! ho4ch nhdn sU, tt tt6 ili€u

chinh c6c chinh s6ch girip <$m bio s6 luqng vd ch6t lugng (beng c6p, trinh tIQ ngo4i

ngt...) di5i vdi tlQi ngfr giang vi6n. Chri trgng t4o didu ki€n dri giang vi6n tham gia c6c

khOa b6i dudng ti6ng Anh vi girio dpc theo chu6n diu ra. Diinh giri vi tli6u chinh chinh

srich nghiOn cuu khoa hgc (tai trq nghiCn cr?u, {tinh huong nghiCn criu, ttinh giri kiit qui
cdng viQc, quy ddi gid chuAn cho c6c san phAm c6 ch6t luqng vi quy dinh vd khOi tuqng

c6ng viQc) nhim khuy6n khich giang vi6n nghiEn crtu khoa hgc vd chuy6n trii ktit qui
vdo nQi dung vd ho4t ttQng giang day.

7. Ti€u chi y€u cAu n6ng lgc vd ydu ciu c6ng viQc d6i vdi ttmg h4ng trong ngach

nhin vi6n ndn duo. c x6c tlinh ro dii khuyiin khich nhdn vi6n n6 lgc. Chri trqng c6ng t6c

tliro tpo, mi AuOng ti6ng Anh cho nh6n vi€n.

8. Phan tich tuong quan ch6t luqng dAu vdo cta c6c phuong thric tuyiSn sinh vdi

k6t qui hqc tfp cria ngudi hec <16 c6 nhiing h6 trqpht hgp cho tring nh6m ngudi hec.

Dim b6o ngudi hgc st dpng dAy dt cric dich vu duo. c cung c6p d6 girip nguoi hgc ph6t

tri6n todn diQn. DAu tu ngu6n luc con ngudi tt6 n6ng cao ch6t luqng ho4t ilQng k6t ni5i

doanh nghiQp. Tdng culng viQc n6ng cao ning lgc tiilng Anh cho ngudi hgc, triiin khai

hiQu qui hoat <lQng trao d6i qutic t6 vi ting cudng kh6ng gian d6 drip fng nhu cAu tU

hgc, sinh ho4t <lQi nh6m, giao ltru cria ngudi hgc.

9. 86 tri van phdng Khoa ri€ng biQt t4o didu kiQn cho giing vi€n chia s€ vd ho. p

tec trong qu6 trinh c6ng t6c. Diu tu c6ng nghQ moi phpc vg tldo t4o vi nghiCn cfu cho

ciic chuydn nganh C6ng nghQ th6ng tin. D6nh giri hiQu qui vd dg b6o nhu cAu Ai5 ttririt

lflp l0 trinh cu th6 cho quri trinh phrit triiin tl6ne b0 vd toirn diQn hQ thting c6ng nghQ

th6ng tin. Thuong xuydn t$p hu6n vd c6 th6m c6c hinh thtc hu6ng din d6 ngudi hqc vd

ngudi lao dQng c6 k! n6ng t6t trong phdng chrly chta ch6y vd xri l;i cric sy cii kh6c.

10. Tiiip tgc hodn thiQn h0 thiing qu6n ly co s& dt liQu c6p truong vd cAp khoa.

Tdng cudng c6ng t6c huong d6n, ki6m tra, c6i tiiin hQ thling th6ng tin phan trdi a6 cac

b€n li€n quan sri dgng dt li€u m$t cdch hi€u qui cho qu.i trinh cii ti6n b6n vtng. Rdr

so6t vir iilinh giri sU pht hgrp vi tinh hiQu quri trong viQc phin c6ng vi thgc thi tr6ch

nhiQm phan h6i.

I l. Chri trgng thi6t lip tinh h€ thi5ng girip qu6 trinh lua chqn bien phrlp cii titin
duqc hiQu quA vd bdn viing. Ti6p tgc gi6m siit vd thgc hiQn c6c biQn ph6p girip h4n chi5

viQc th6i hqc vd t6t nghiQp tr6 han cria ngudi hgc. Thi6t lAp m4ng ludi nOi kiit cUu
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ngudi hpc, mang ludi nhd tuy6n dgng. ThiSng kC va phan tich vi tri viQc ldm cta ngudi

hgc tiit nghiQp qua tt6 c6 co s0 cho vi€c tlinh vi cing nhu di6u chinh chuong trinh ttio
tao. Til5p tpc da d4ng ho6 lo4i hinh nghiEn crtu khoa hec vd xem ddy ld ho4t tl$ng girip

hinh thdnh ning lgc tu hoc vd ning lgc chuy€n m6n cria ngudi hgc. Dtii s6nh mrlc tl$

hdi ldng cria c6c b6n li6n quan gitra c6c don vi trong Trudng, girip c6c tton vi thiiit lfp
sU ph6i hqp d6ng bQ; ting khi ning chia sd kinh nghiQm, girip cric biQn phrlp c6i ti6n

dugc todn dien hon.

HQi d6ng d€ nghi Truong, Khoa duy tri vi ph6t tri6n c6c di6u kiQn dim b6o ch6t

luqng tt6 c6, d6ng thdi thgc hiQn c6c khuy6n nghi vA viQc khic phUc nhtng t6n tpi. Trong

vdng 03 thring k6 ttr ngny itugc c6p Gi6y chring nhfn Ki6m dinh chdt luong chuong trinh

diro tao, Khoa cin xdy dpg vi triiin khai k6 ho4ch hdnh dQng cU th6. Vdo gita chu kj,

kirim dinh (hai n6m ru6i sau khi dugc cdng nhfn ttgt chuAn ch6t luong chuong trinh tlio
t4o), Truong gui b6o c6o k6t qui thlrc hiQn cii thiQn ch6t luqne d6n B0 Gi6o dgc vi Diro

t4o, Co quan cht quan vd Trung tAm Ki6m dinh ch6t luqng gi6o dUc - D4i hqc Qu6c gia

Thdnh phii HO Chi Minh theo quy rtinh./.
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