TRUNG TAM KIEM DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHAT LUQONG GIAO DUC, PHQG-HCM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
HOI PONG KIEM PINH CLGD
S6: 40 /NQ-HPKPCLGD Théanh phé Ho Chi Minh, ngay 30 thang 6 nim 2022
NGHI QUYET

Vé viéc tham dinh két qua danh gia chat lugng giao duc
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hgi va Nhan van - Pai hoc Quoc gia Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Quyét dinh sé6 5570/QP-BGDPT ngay 22 thing 11 ndm 2013 ciia Bj
truong B¢ Gido duc va Dao tao vé viéc thanh lap Trung tam Kiém dinh chat luwong gido
duc - Dai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh;

Can cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 ciia Bj truong
Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co so gido
duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 17/0P-TTKD ngay 04 thdng 6 ndm 2021 cua Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat luwong gido duc - Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh
vé viéc thanh lgp Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat
lwong gido duc - Pai hoc Quoc gia Thanh phé Ho Chi Minh (Hoi dong);

Cdn cir bdo cdo két qua tw danh gia cua dai dién lanh dao Truong Dai hoc Khoa
hoc Xa hoi va Nhéan van - Pai hoc Quéc gia Ha Néi; Bdo cdo két qua danh gia ngoai
cua Doan dan gia ngoai ngay 20 thang 6 nam 2022,

Can cir két qua thao ludn va bé phiéu kin tai ky hop thie XVII cia Hpi dong vé viéc
tham dinh két qua danh gid chat luwong gido duc Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va
Nhan van - Pai hoc Quéc gia Ha Néi ngay 20 thang 6 nim 2022.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhét voi két qua danh gia chat luong gido duc cap co sé gido duc
cua Poan danh gia ngoai Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan vén - Dai hoc Qubc
gia Ha N§i. Doan danh gia ngoai da thuc hién cong tdc danh gia chét lugng ding quy
dinh, quy trinh, dam bao tinh djc lap, khach quan, cong khai, minh bach. Piém trung
binh ctia cac tiéu chudn trong timg linh vuc nhu sau:

Pam bao chat luong vé chién luoc: 4,17
Pam bao chit lugng vé hé théng: 4,02
DPam béao chét lugng vé thuc hién chirc ning: 4,17

Két qua hoat dong: 3,94



Piéu 2. Khuyén nghi Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van - Pai hoc
Quéc gia Ha N6i thuc hién céc giai phap cai thién chét luong gido duc cho giai doan 05
nam danh gia tiép theo (2022 — 2026) (Phu luc II).

Piéu 3. Pdi chiéu voi Piéu 46 cta Théng tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19
thang 5 nam 2017 cta B truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé diéu kién cong
nhan dat chuin chét luong gido duc, co so gido duc céd diém trung binh cua céc tiéu
chuén trong timg linh vuc déu dat tir mirc 3,5 diém tré 1én va khong tiéu chuan nao co
diém trung binh dudi 2,0 diém, Hoi ddng théng nhit cong nhan Truong Pai hoc Khoa
hoc Xa hoi va Nhén vin - Pai hoc Qubc gia Ha Noi dat ti€u chuén chét luong gido duc
cap co sd gido duc va khuyén nghi Gidm déc Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc
- Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh xem xét cdp Gidy chimg nhén kiém dinh
chét lugng gido duc ddi voi Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van - Dai hoc
Qubc gia Ha Noi.

Noi nhan:

- Truong PH KHXH&NV - PHQGHN;
- Giam déc TTKDCLGD;

- HDKDCLGD (09);

- Phong PGCLGD;

- Luu: VT.




Phu luc I
A PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG PAI HQC

E « R > B- A
Linh vuc/ Tiéu chuan })len{ Linh vue/ Tiéu chuan len}
trung binh trung binh
Muc 1: Dam bio chit lwong i Muc 3: Dam béo chit luong e
vé chién lwgc : vé chirc ning ’
Tiéu chuén 1 4.20 Tiéu chuan 13 4,40
Tidu chuin.2 425 Tiéu chuan 14 4,60
Tieu chuin 3 425 Tiéu chuan 15 3,80
: Tiéu chuan 16 4,00
Tiéu chuan 4 4,00
" Tiéu chuan 17 4,00
Tiéu chuan 5 4,00 ;
Tiéu chuan 18 4,25
Tiéu chuan 6 q
s Tiéu chuan 19 4,00
Pouchign B oy Tiéu chuén 20 4,50
Tiéu chuan 8 4,00 Tiéu chuén 21 4,00
Muc 2: Diam bio chit lwong .
S 4,02 Muc 4: Két qua hoat djpng 3,94
vé hé thong
Tiéu chuan 9 3,83 Tiéu chuén 22 3,75
Tiéu chuan 10 4,50 Tiéu chuén 23 4,00
Tiéu chuén 11 3,75 Tiéu chuén 24 3,50

Tiéu chuan 12 4,00 Tiéu chuén 25 4,50




Phu luc II
KHUYEN NGHI CAI THIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
TRUONG PAI HOC KHOA HQC XA HQI VA NHAN VAN
—-PAI HOC QUOC GIA HA NOI
(Kem theo Nghi quyét s6 40 /NO-HPKPCLGD ngay 30 thdang 6 nim 2022
cua Hoi déng Kiém dinh chat lwong gido duc)

Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van - Pai hoc Qudc gia Ha Noi tién
than 1a Truong Pai hoc Van khoa Ha Néi (thanh 1ap theo Séc Iénh sb 45 do Chu tich Ho
Chi Minh ki ngay 10/10/1945). Ngay 10/12/1993, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Nghi
dinh sb 97/CP thanh 1ap Pai hoc Qudc gia Ha Noi, trong d6 ¢6 Truong Dai hoc Khoa
hoc X4 hoi va Nhan van, dugc thanh 1ap trén co s¢ cac khoa khoa hoc xa hoi va nhan

van cua Truong DPai hoc Téng hop Ha Noi.
Trong giai doan 2017 - 2021, Truong ¢é nhitng diém manh néi bat nhu sau:

Pam bao chit lwong vé chién lwge: Truong da xéc dinh tim nhin, st mang, gia
tri van hoa/gia tri ¢t 16i theo mot quy trinh chét ch&, huy dong duoc y kién dong gop
cua cac bén lién quan; tri tug, tam huyét ctia nhiéu nha khoa hoc, nha gido, nha quan ly,
chuyén gia trong va ngoai truong. Cac gia tri van hoa da dugc thuc day boi viée phan
tich, danh gia va nhan thic ding vé vai trd cua linh vuc khoa hoc xd hdi va nhan vin
trong phat trién dat nudc. Hé thdng quan tri cia Trudng bao gébm Hoi dong Pai hoc
Quéc gia Ha Noi (chung cho cic truong thanh vién); cac t6 chuc dang, doan thé; cac hoi
ddng tu vin cta Truong dugce thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh. Cac quyét dinh cua
co quan quan tri cAp Pai hoc Qudc gia da dugc chuyén tai mot cach sang tao thanh cac
ké hoach hanh dong, chinh sach huéng dan trién khai thuc hién tai Truong Pai hoc Khoa
hoc X4 hoi va Nhan vin. Lanh dao Truong di thiét 1ap co cau quan ly; xay dung hé
théng van ban quy dinh vai tro, trach nhiém, chirc nang, nhiém vu va mbi lién hé gitra
céc thanh phan trong co cdu quan 1y; két ndi cac bén lién quan dé dinh hudéng tam nhin,
s mang, gia tri 6t 161 va cac muc tiéu chién luogce cta Truong mdt cach hi€u qua. Truong
da xay dung ké hoach chién lugc, td chirc danh gia viéc thuc hién chién luoc, xay dung
ké hoach cong tac giai doan 05 ndm va héng nam. Céc don vi, by phan, cac khoa da cu
thé héa va trién khai cac hoat dong cu thé. Truong da xay dung duoc cac chi sd thuc
hién chinh trong ké hoach chién luoc, co phan cong gidm sat, danh gia va ra soat qua
trinh thuc hién céc chi sb dé danh gia tién d6 va didu chinh. Cong tac xay dung céc chinh
sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng duoc trién khai phu hop
v6i ch truong va quy dinh hién hanh, véi chién lugce phat trién cua Truong va cua Pai
hoc Quédc gia Ha Noéi. Viéc thuc hién céc chinh sach dao tao, nghién ctru khoa hoc va

phuc vu cong dong thuong xuyén duoc kiém tra, gidm sét, ra soat va cai tién gop phan
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tang hiéu qua hoat dong cta Truong. Trudong da xdy dung “Dé 4n vi tri viéc lam cua
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan véan”, vai céc chi tiéu phat trién doi ngl giai
doan 2015 — 2020, céc tiéu chi vé tuyén dung, lua chon; céc tiéu chuan nang luc cua cac
nhém can bg, giang vién, nhan vién thuong xuyén dugc ra soat, sira déi, bd sung va cai
tién dé dap ung muc tiéu chién lugc phét trién Truong. Trudng cé ké hoach tai chinh
dai han theo chién lugc phat trién Trudong va ké hoach tai chinh theo tirng nim. Cong
tac quan ly tai chinh dugc thyuc hién theo diing cac quy dinh cia Nha nudc, cuia Pai hoc
Qudc gia Ha Noi va duoc giam sat, danh gia bdi cac don vi ¢6 chirc ning. Truong da
xay dung ké hoach dai han va ké hoach hang nam vé dau tu, bd sung trang thiét bi, ha
ting cong nghé thong tin, tai nguyén hoc liéu, xdy dung, sira chita, cai tao co s& vat chit
tai cac khuon vién ndi thanh Ha Noi phuc vu cho cdng tac dao tao, nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong. Truong c¢é cac quy dinh, huéng din vé quan ly hoat dong dbi
ngoai; cac hoat dong hop tac quéc té cua Trudong déu duoc thuc hién theo ding quy dinh
ctia Nha nudc va Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Truong da diy manh dam phan va ky thoa
thuan hop tac vdi cac doi tac; da trién khai cac hoat ddng hop téc vé dao tao, trao ddi

hoc thuat, nghién ctu khoa hoc, tai trg, trao ddi giang vién, nguoi hoc theo ké hoach.

Pim bio chit lwgng vé hé thong: Truong di thiét 1ap mot hé thdng bao dam chét
lugng bén trong hd tro t6t cho viéce trién khai thue hién céc ké hoach bao dam chat lugng
hang ndm nhu thu thap y kién cac bén lién quan, tu dédnh gid va danh gia ngoai cac
chuong trinh dao tao; xay dung quy trinh quan ly theo tiéu chuén ISO dugc trién khai
dong bo theo ké hoach. Trudng da trién khai ké hoach tu danh gid va danh gia ngoai
hang nam, qua dd, 05 chuong trinh dao tao dugc danh gia dat boi AUN-QA, 04 chuong
trinh dao tao dugc kiém dinh bai Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc — Pai hoc
Quéc gia Thanh phé Hd Chi Minh, va 13 chuong trinh dao tao duoc danh gia dong cip
boi Dai hoc Qudc gia Ha Noi. Cong tac cai tién chét luong sau danh gia ciing dugc
Truong chu trong thuc hién. Truong da thiét lap ké hoach xay dung hé théng thong tin
bao dam chat lugng bén trong va da st dung nhiéu phdn mém dé phuc vu hiéu qua viéc
thu thap, luu trit, xtr 1y va trich xuét thong tin. Trudong c6 ra soat va cai tién hé thong
quan ly thong tin bao dam chit luong bén trong. Truong da xdy dung va trién khai ké
hoach lién tuc nang cao chét lugng trong giai doan 2018-2021. Truong da thuc hién déi
sanh ndi by qua céc nam, ddi sanh véi cac co s& gido duc khéc trong va ngoai Pai hoc
Quée gia Ha Noi, qua do, Truong thuc hién mot s6 hoat dong cai tién nhdm nang cao
chit luong gido duc.

Piam bio chit lwgng vé thue hién chire ning: Truong c6 ké hoach, chinh séch,
tiéu chi tuyén sinh rd rang vai cac hinh thirc xét tuyén phu hop, duoc truyén thong dén

ngudi hoe qua nhiéu kénh khac nhau. Cong téc tuyén sinh duoc cai tién giup gia ting 5O
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luong va chét lugng dau vao & bac dai hoc hé chinh quy. Truong c¢6 quy dinh, hudng
dan, phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi trong hoat dong xay dung, trién khai
va cai tién céac chuong trinh dao tao va chuong trinh day hoc. Céc dé cuong mén hoc/hoc
phan, ké hoach giang day ctia chuong trinh dao tao dwoc ban hanh va phd bién dén nguoi
hoc bang nhiéu hinh thuc khéc nhau. Quy trinh thiét ké, danh gia chuong trinh day hoc
trinh d dai hoc dugc ra soat dinh ky, déng bd. Thuc hién cai tién va ban hanh chuong
trinh day hoc trinh d¢ dai hoc dap tmg nhu cau ctia cdc bén lién quan. Truong c6 tuyén
b chinh thirc vé triét ly giao duc phu hop xu thé phat trién chung; c¢é thuc hién chién
luge, chinh sach vé thu hat, tuyén dung, bd nhiém, phat trién doi ngii giang vién. Viéc
phan c6ng nhiém vu cho giang vién dua trén trinh d6 chuyén mén, bang cip dugc dao
tao va nang luc cong tac cua giang vién. Truong xay dung dugc moi truong tao thuin
loi cho nguoi hoc hoc tap, nghién ctru dat dugc chuén dau ra. Cac hoat dong day va hoc
dwoc giam sat, danh gia va cai tién. Truong c6 quy dinh, hudng dan, ké hoach t6 chirc
cong tac danh gia ngudi hoc va quy trinh thi, kiém tra, danh gia ngudi hoc; ¢6 phan cong
trach nhiém cu thé; cé thuc hién quy trinh danh gia két qua nguoi hoc dé dat duoc chuan
dAu ra va dugc cong bd cong khai, rong rii dén cac bén lién quan. Truong c6 thuc hién
ra soat phuong phap danh gia, két qua danh gia ngudi hoc, cong bé két qua danh gia kip
thoi cho sinh vién va cai tién cac loai hinh/phuong phap danh gia ngudi hoc cho céac
chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc. Truong cé quy ché hoat dong, quy dinh cu thé
chuc niang nhiém vu cua timg don vi thude Trudng trong mdi hoat dong phuc vu va hd
trg ngudi hoc; ¢6 hé thong gidm sat nguoi hoc bang nhiéu hinh thic khac nhau. Truong
c6 tang cudng trién khai cac hoat dong ngoai khoa nhiam bdi dudng, phét trién k¥ nang
xa hoi cho nguoi hoc. Doi ngli giang vién tam huyét, tao dong luc cho nguoi hoc; dinh
ky c¢6 thuc hién khao sat 'y kién nguoi hoc vé chét luong dich vu hd tro. Truong c6 cic
van ban quan ly hoat dong nghién ctru khoa hoc. Duya trén céc dinh hudng va chién luoc
cta Pai hoc Qubc gia Ha Noi, Truong nd luc t61 wu hoéa cac nguodn luc vé nghién ctu
khoa hoc céc cép tir nguon hd tro ngoai trudong dé phat trién. Céc chi s6 két qua nghién
ctru khoa hoc dugce danh gia thuong ky, ¢6 luu trit va bao céo theo cac ndm hoc. Truong
¢6 phan c6ng nhiém vu va ¢ cac vin ban vé quan ly tai san so hiru tri tué; co trién khai
dang ky quyén s& hiru tri tué cho mét s6 tai san tri tué dugc hinh thanh trong giai doan
danh gid. Truong c6 ap dung hé théng cac van ban quy dinh vé quan ly hoat dong hop
tac qudc té do Pai hoc Qudc gia Ha Noi va Truong ban hanh. Truong c6 chién luge phat
trién hop tac qudc té trong nghién ctru khoa hoc, trién khai t5t mot sd chuong trinh hop
tac gitip tdng cudng ning luc hop tac va hoi nhap quéc té cho giang vién, can bo va
ngudi hoc. Truong ¢6 chinh sach, ké hoach, dinh hudng, don vi phu trach, ¢6 co s¢ di
liéu vé hoat dong két ndi va phuc vu cong d(A)ng dé thuc hién tdm nhin va st mang cua

Truong. Hoat dong két ndi va phuc vu cong déng cia Truong da dang, tir nghién ciru,



