TRUNG TAM KIEM PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHAT LUONG GIAO DUC, PHQG-HCM Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
HOI PONG KIEM PINH CLGD
$6:C../NQ-HPKPCLGD Thanh phé Hé Chi Minh, ngayMthangnam 2016
NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua danh gia chét lrong gido duc
Trwong Dai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Quoc gia Ha Noi

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Cian ci Théng tu sb 62/2012/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 nam 2012 cia Bo
truéng BO Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky
kiém dinh chét luong gido duc truong dai hoc, cao dang va trung cp chuyén nghiép;

Can cir Quyét dinh sé 11/QD-TTKD ngay 08 thang 4 nim 2016 ctia Giam dbc
Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc, Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hd Chi Minh
vé viéc thanh 1ap Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc;

Can cur nhin xét nghién ctru Ho so thim dinh két qua danh gia chit luong gido
duc Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Qudc gia Ha Ndi cla céc thanh vién Hoi
ddng Kiém dinh chét lugng gido duc ngay 07 thang 7 nim 2016;
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Céan clr bdo céo két qua ty danh gia cua dai dién lanh dao Truong Dai h(o@ /W\,\NGTW

Ngoai ngit - Pai hoc Qudc gia Ha Noi, béo cdo két qua danh gid ngoai cua Poan d rﬁK KIEMBIN!
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gid ngoai ngay 07 thiang 7 nam 2016; g“\g/y\ GIAODY

Can ctr két qua thao luan va bo phiéu kin tai phién hop ctia Hoi dong Kiém dinh. *’@\;
o
chat lugng gido duc vé viéc thdm dinh két qué dénh gi4 cht luvong gido duc Truong

Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Qudc gia Ha Noi ngay 07 thang 7 nam 2016,

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhit véi két qua danh gia chit lwong gido duc cap co s& cua
Doan danh gid ngoai Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Québc gia Ha Noi. Doan
danh gia ngoai da thuc hién cong tac danh gid chat luong ding quy trinh, quy dinh,
dam bao tinh doc 1ap, khach quan, cong khai, minh bach. Két luan vé viécthdm dinh
ket qué danh gid chat luong gido duc nhu sau: Sé tiéu chi “dat yéu cau” 1a 53 trén téng
s6 61 tiéu chi (chiém 86,89%), trong d6 tat ca cée tiéu chudn déu c6 it nhit mot ti€u
chi “dat yéu cau” (Phu luc ).

Piéu 2: Kién nghi Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Quéc gia Ha Noi can thuc
hién céc giai phdp cai thién chét lvong gido duc cho giai doan d4nh gia tiép theo (2016 —
2020) (Phu luc 2).
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Piéu 3. Bdi chiéu véi didu 27 cua Thong tu s§ 62/2012/TT-BGDDT ngay 28
thang 12 ndm 2012 cia B truong B Gido duc va DPao tao quy dinh vé diéu kién cong
nhan dat chuin chét lugng gido duc, Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido duc thong
nhét cong nhan Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Québc gia Ha Noi dat tiéu chuin
chét lugng gido duc cdp co s& gido duc va kién nghi Giam dbc Trung tdm Kiém dinh
chit luong gido duc, Pai hoc Quéc gia Thanh phé HS Chi Minh xem xét cép Gidy
ching nhan kiém dinh chét lugng gido duc dbi voi Truong Bai hoe Ngoai ngit - Dai
hoc Quédc gia Ha Noi.

Dieu 4. Nghi quyét nay da duoc cic thanh vién Hoi dong Kiém dinh chit luong
gido duc, Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc, Pai hoc Quéc gia Thanh phé Ho
Chi Minh thong qua tai ky hop ngay 07 thdng 7 nim 2016. Ylo—

Noi nhin:

- Truong PHNN-DHQGHN;;
- Giam déc TTKDCLGD;

- HDKPCLGD (11);

- Phong BPGCLGD;
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PHU LUC 1
= \\Két qua danh gia chat lwgng gido duc

ng|Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Quéc gia Ha Noi
hi quyét s6.02./NQ-HPKPCLGD ngayd¥.thdng F. nam 2016
1ém dinh chat lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chdt luong

o duc, Pai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh)

Tiéu chi

Két qua danh gia

Tiéu chuan 6
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Tiéu chi Két qua danh gia
Tiéu chuin 1
Tiéu chi 1.1 Pat
Ti€uchi 1.2 Dat
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 Dat
Tiéu chi 2.2 Chua dat
Tiéu chi 2.3 Dat
Tiéu chi 2.4 Dat
Tiéu chi 2.5 Dat
Tiéu chi 2.6 Dat
Tiéu chi 2.7 bat
Tiéu chuin 3
Tiéu chi 3.1 Dat
Tiéu chi 3.2 Dat
Tiéu chi 3.3 Dat
Ti€u chi 3.4 Dat
Tiéu chi 3.5 Pat
Tiéu chi 3.6 Dat
Tiéu chuin 4
Tiéu chi 4.1 Pat
Tiéu chi 4.2 bat
Ti€u chi 4.3 Dat
Tiéu chi 4.4 Dat
Tiéu chi 4.5 Dat
Tiéu chi 4.6 Dat
Tiéu chi 4.7 Chua dat
Tiéu chuin 5
Tiéu chi 5.1 Dat
Tiéu chi 5.2 Dat
Tiéu chi 5.3 Dat
Ti€u chi 5.4 Dat
Tiéu chi 5.5 Pat
Ti€u chi 5.6 DPat
Tiéu chi 5.7 Dat
Ti€u chi 5.8 Dat

Tiéu chi 6.1 Dat
Tiéu chi 6.2 Dat
Tiéu chi 6.3 Dat
Tiéu chi 6.4 Dat
Tiéu chi 6.5 Dat
Tiéu chi 6.6 Dat
Tiéu chi 6.7 Dat
Tiéu chi 6.8 DPat
Tiéu chi 6.9 DPat
Tiéu chuin 7

Tiéu chi 7.1 Dat
Tiéu chi 7.2 Dat
Tiéu chi 7.3 Chua dat
Tiéu chi 7.4 Pat
Tiéu chi 7.5 Chua dat
Tiéu chi 7.6 Dat
Tiéu chi 7.7 Chua dat
Tiéu chuin 8

Tiéu chi 8.1 Dat
Tiéu chi 8.2 DPat
Tiéu chi 8.3 Chua dat
Tiéu chuéin 9

Tiéu chi 9.1 Dbat
Tiéu chi 9.2 Dat
Tiéu chi 9.3 Dat
Tiéu chi 9.4 Dat
Tiéu chi 9.5 Dat
Tiéu chi 9.6 Dat
Tiéu chi 9.7 Chua dat
Tiéu chi 9.8 Chua dat
Ti€u chi 9.9 Dat
Tiéuhudn 10

Tiéu chi 10.1 Dat
Tiéu chi 10.2 Dat
Ti€u chi 10.3 DPat

oy



/8 o) e A

/o TRUNG TAM O,S_

PHU LUC 2

J

,( 5 KIEMBINH \o|| Kién nghi cai thién chit lrgng giao duc
{

l\%\C lf-\TOLU 3 ong Dai hoc Ngoai ngir - Pai hoc Quoc gia Ha Noi
\\ &\FIA DUC/ >

Trﬁ%ﬁgﬁﬁ/
Truong Ngoai ngir dugc thanh 1ap ndm 1955. Trai qua nhiéu lan séap nhap va dbi tén, dén
nam 1993, theo Nghi dinh s6 97/CP do Chinh pht ban hanh vé viéé thanh lap Pai hoc
Qudc gia Ha Nbi, Truong chinh thitc mang tén Truong Pai hoc Ngoai ngit. Truong la
trung tdm dao tao dai hoc, sau dai hoc, nghién ctru va boi dudng gido vién ngoai ngit 16n,
nghién ctru ngdn ngir va qudc té hoc c6 uy tin nhét trong ca nude. Véi bé day lich st 60
nam, Truong dat Nha nuéc trao ting nhiéu Huan chuong va danh hiéu cao quy nhu Huan
chuong Doc 1ap hang Nhi, “Truong xuit sic”, “DPang bd trong sach, viing manh”, “Cong
doan co s& vitng manh xuét sic”, “Pon vi xuit sic trong cong tdc Poan va phong trao
thanh nién”. Trong giai doan 2011 — 2015, Trudng da c6 nhitng thanh twu dang ké voi
nhitng nhitng diém manh ndi bat nhu sau:

Str mang dugc cong bd phu hop va gin két voi yéu cau phat trién cua nganh gido
duc dao tao cling nhu chién luoc phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong va ca nudce.
Co céu td chic cua Truong duoc thuc hién theo quy dinh cua Diéu 1é truong dai hoc,
Quy ché vé t§ chire va hoat dong ctia Pai hoc Quéc gia, ¢ su diéu chinh theo yéu cau
phat trién va c6 cac chién luoc phat trién ngin han, dai han phu hop véi st mang.
Chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc dugc xiy dung ding yéu clu cla Bo Giao
duc va Dao tao va Pai hoc Qudc gia Ha Noi, ¢ muc tiéu ro rang, c¢6 ciu truc hop 1y,
thdng nhit va c6 tinh lién théng cao gifta cac chuong trinh dao tao trong Trudng va trong
toan Pai hoc Québc gia Ha No6i. Céc hinh thirc dao tao cta Truong da dang, dap ung yéu
cau hoc tép cua nguoi hoc; hoat dong dao tao tudn theo quy ché dao tao dai hoc cta Pai
hoc Quédc gia Ha Noi; cong tac kiém tra danh gid duoc thuc hién nghiém tac, cong khai
va duge luu trir ddy da. Ké hoach tuyén dung, phat trién doi ngti gidng vién — nhan vién
dugc xdy dung va trién khai hiéu qua. Ty 1¢ sinh vién tt nghiép c6 viée lam trong nam
diu cao; ngudi hoc dugc nha tuyén dung danh gia cao vé ndng luc chuyén mon. Truong
¢6 céc de tai duge xét duyét va nghiém thu dung quy dinh; mét sé d& tai va du 4n c6 y
nghia mg dung trong nganh, nhan dugc nhiéu sy hd tro tir cac du an tai trg clia cac nudce
thong qua cac dai st quan va cic quy qudc té; cac dé tai. Cac két qua hop tac qudc té

trong dao tao ¢ tac dung tét trong viée nang cao chat luong dao tao, tdng cuong va hién




dai co s& vat chat, thu hut cac ngudn tai trg hoc bong cho giang vién, sinh vién. Truong
¢O du dién tich 16p hoc theo quy dinh, du phong lam viéc cho cac don vi dao tao va
phong ban chtrc nang; ty 1€ dién tich xdy dung trén dién tich dét cua Trudng dat yéu cu
ciia TCVN 3981-85. Truong c6 ké hoach tu chu vé tai chinh; cong tac quan ly tai chinh
duoc chuin hoa, cong khai, minh bach va ung dung phé‘m mém ké toan DAS chuyén
dung. A‘

Bén canh nhitng mat manh vira néu, dé ning cao hon nita chat lugng gido duc cia
Truong, Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc dé xuit cac kién nghi cai thién chét
luong cho Trudong nhu sau:

l. Truong can c6 hé thng giai phap quyét liét va sang tao nhim phat trién ngudn
luc phu hop véi Sir mang da tuyén bd. Cén co chu truong, bién phap, ké hoach dai han
nham trién khai t6t Nghi dinh 73/2015/ND-CP ngay 08 thang 9 nam 2015 ciia Thii tuéng
Chinh pht Quy dinh tiéu chudn phan tang, khung xép hang va tiéu chuén xép hang co s6
giao duc dai hoc, Thong tu 24/2015/TT-BGDDT ngay 23 thang 9 nim 2015 ban hanh
Quy dinh chuan quéc gia ddi vé6i céc co sé gido duc dai hoc,...).

2. Trudng can dinh ky danh gia hidu qua cta co ciu td chuc. Xay dung co s¢ dir
liéu tich hop vé cac mang hoat dong 16n ciia don vi, bédo cédo Gidm dde Pai hoc Quic gia
Ha Noi (Qb 26/2014/QD-TTg). Tang cudng boi dudng nang luc cho cac can bd lanh dao
tré, ho tro tot hon vé co s& vat chit, kinh phi cho cac doan thé. Truong cin ¢6 mang ludi
d6i ngli chuyén trach dam bao chat luong cac cép. P& cao hon nita nhiém vu gidm sat,
danh gia viéc thuc hién cac chién lugc, cac ké hoach cua Truong. Cai tién cong tac luu
trlt van ban cling nhu x4y dung bdo cdo, hé théng hoa/tin hoc hoéa danh muc cic vin ban
luu trir.

3. Truong can ting cuong lay y kién cac chuyén gia, t6 chtrc x3 hoi — nghé nghiép,
céc nha tuyén dung va cuu sinh vién vé chuong trinh dao tao. C6 ké hoach dinh ky 13y y
kién ngudi hoc hé vira lam vira hoc vé chuong trinh dao tao. Ban hanh quy dinh vé viéc
dinh ky xem xét tinh thich hop va cép nhat ctia cac chuong trinh dao tao. Dinh ky danh
gid cac chuong trinh dao tao bang/nganh kép. Va‘{xéy dung quy trinh thu thdp minh
chimg va luu gitt minh ching cho hoat dong dam bao chit luong cua céc don vi trong
Truong.

4. Trudng can ¢6 nhitng bién phép giai quyét tinh trang kho dang ky va huy mén
hoc. C6 ké hoach tirng budc ap dung viéc diang ky mon hoc cho hoc vién hé vira lam vira
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hoc. Trién khai ddng bo hoat dong giang vién ty danh gid. Nang cao chat lugng kiém tra
danh gia hé vira lam vira hoc. T4p hgp mdt cach ¢ hé théng co s& dir liéu vé cuu sinh
vién. Truong can xdy dung mot ké hoach tong thé vé viéc danh gia chét lugng dao tao
ngudi hoc sau khi ra truomg va ké hoach déanh gia, diéu chinh hoat dong dao tao cho phu
hop véi yéu cau cua xa hoi.

5. Ké hoach phat trién doi ngii can bo, giang vién va nhén vién can c6 tinh téng
thé va chi tiét, va nén dugc xay dung dua trén nhitng phén tich khoa hoc, phu hop véi
quy m6 dao tao clia cdc nganh ciing nhu dinh huéng phit trién ctia Truong. Chién lugc
phat trién doi ngii can duogc cu thé hoa & cép treong. Cac don vi can co ké hoach phat
trién riéng pht hop véi chién luge chung cta Truong va cong bd rong rai trong don vi.

6. Nén c6 phan tich cu thé vé& mirc do hiéu qua tiép nhén cda cac thong tin dén
ngu:oi hoc. Trudng can yéu cdu cac don vi dao tao thudong xuyén giri cac bao cdo danh
gida mirc do hiéu qua cong tac rén luyén chinh tri, tu tuong, dao dac 16i séng. Tang
cudng ddi thoai gitra lanh dao va ngudi hoc, lay y kién ngudi hoc nhiéu hon va dua ra
giai phap, ké hoach thuc hién, nang cao chét luong hoat ddong Poan thanh nién va Hoi
sinh vién. Truong can c6 cac ké hoach tuyén truyén gido duc dao dtc 16i song lanh
manh, tinh than trach nhiém, ton trong luat phdp va ndi quy cta Trudng cho nguoi hoc
theo timg hoc ky, chi trong sinh vién cdc ndm dau va c6 giam sat dé tang tinh hiéu qua.

7. Can thuc hién nghiém tic quy trinh xin gia han ctia cac dé tai nghién ctru khoa
hoc va bién phap cu thé, vi du: khong cho cac chi nhiém da xin gia han duoc dang ky dé
tai trong vong mot nam. Yéu cdu cac chu nhiém d@ tai phai c6 sdn pham la cac bai bao
khoa hoc dang trén tap chi chuyén nganh hodc c6 bdo cdo trinh bay tai cac hoi nghi, hoi
thdo qudc gia, qudc té khi nghiém thu d& tai. Tang cudng cac nghién ciru phat trién va
chuyén giao, cac dé tai nghién ctru khoa hoc trong linh vuc ngoai ngit véi dia phuong,
dac biét 1a Ha Noi. Truong can xac dinh ro rang mot s6 cac chuong trinh nghién ctu tap
trung vao dinh hudng thuc hanh, ing dung két qua nghién ctru vao thuc té, dap tmg nhu
cau dia phuong va xa hoi. Truong can ban hanh quy dinh va cac huéng dan cu thé vé tiéu
chudn ning luc va dao dirc trong cac hoat dong khoz; hoc va cdng nghé theo quy dinh va
¢o cac bién phép cu thé, chi tiét dé dam bao quyén s& hitu tri tué. Can tang cuong hoat

dong giam sat dé dam bao quyén s& hitu tri tug, dac biét 1a trong dao tao sau dai hoc.
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8. Cén co ké hoach va bién phap tai chinh cho viéc thuc hién cac d& tai, du an
trong hop tac qubc té cu thé, tap trung vao cac dinh huéng quan trong cua Truong, vi du
nhu tinh kinh phi cho céc dé tai, du 4n thong qua nguén nhén luc va vat luc danh cho dé
tai, du an. Truong can co ké hoach, chién luge va bién phép cu thé dam bao chat luong
cac chuong trinh dao tao lién két theo dinh hudng phat trién ctia minh. Cén tiép tuc ning
cao nang luc hoi nhap va kinh nghiém hop tic qudc té cua doi ngﬁ can bg gidng vién cua
Truong. Trudong can tép trung ddu tu nhiéu hon nita cho cdc nhém nghién cru manh dé
timg bude tiém cén véi chuan muc qubc té.

9. Can c6 khao sat cdn bg, gidng vién va ngudi hoc v& mirc do dép tmg yéu ciu
cua Thu vién, Trung tdm hoc liéu, hé thdng phong hoc, gidng duong, phong thuc hanh,
trang thiét bi day hoc va trang thiét bi tin hoc. C6 ké hoach va tiéu chi danh gid nang luc
doi ngii ciia Trung tAm hoc lidu. Can c6 danh gia hang nam vé chét lugng thiét bi day hoc
va c6 ké hoach mé rong thém ky tic x4. Can c6 ké hoach chién lugc dé dat duoc tiéu
chuin TCVN 3981-85. Xay dung quy hoach téng thé v& sir dung va phat trién co s \%:
chat.

s

phap téng kinh phi nghién ctru khoa hoc phti hop v6i muc tiéu va sit mang caa Truong.
Hoi dong Kiém dinh chét lugng gido duc dé nghi Trudng duy tri va phét trién céc
diéu kién dam bao cht luong da co, ddng thoi thuc hién cac kién nghi da néu cia Hoi
dong vé viéc khic phuc nhitng tn tai. Vao giita chu ky kiém dinh (hai ndm rudi sau khi
duge cong nhan dat chudn chat luong gido duc), Truong gii bao céo két qua thuc hién
cai thién chat lugng dén Bo Gido duc va Dao tao, co quan chu quan va Trung tdm Kiém

dinh chét lugng gido duc, Pai hoc Quéc gia Thanh ph6 H6 Chi Minh theo quy dinh. o




